
´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖ ×¾ÖªãŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß ´ÖµÖÖÔ×¤üŸÖ 
�ÖÏÖÆü�ú ŸÖ�ÎúÖ¸ü ×­Ö¾ÖÖ¸ü�Ö ´ÖÓ“Ö 

�úÖê»ÆüÖ¯Öæ̧ ü ¯Ö×¸ü´ÖÓ›üôû, �úÖê»ÆüÖ¯Öæ̧ ü 
 

  
ÃÖÓ.�Îú.�úÖ†/�ÖÏÖŸÖ×­Ö´ÖÓ/�úÖê̄ Ö/�êúÃÖ �Îú. 14/18/19/2013-14/391           ×¤ü­ÖÖÓ�ú:28.11.2013 

†Ö¤êü¿Ö �êúÃÖ �Îú.14,18,19/13-14 
      

1) ´ÖêÃÖÃÖÔ ‹´Ö.†Ö¸ü.×ÃÖ†Öò­Ö †ò�ÖÏÖê, 
 ´Öã.¯ÖÖê.ÃÖÖ¾Öôûß, ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 
 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
 

2) ÁÖß.¸üŸÖ­ÖÃÖß �Öế Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, 
 ´Öã,¯ÖÖê,ÃÖÖ¾Öôûß,ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 

 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
 

3) ÁÖß.´Ö¬Öã�ú¸ü �ú»µÖÖ�Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, 
 ´Öã,¯ÖÖê,ÃÖÖ¾Öôûß,ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 

 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
   ×¾Ö¹ý¬¤ü  
1) �úÖµÖÔ�úÖ¸üß †×³ÖµÖÓŸÖÖ (�úÖ) ŸÖ£ÖÖ ­ÖÖê›ü»Ö †Öò±úßÃÖ¸ü, 
 ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖ ×¾ÖªãŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß ´ÖµÖÖÔ×¤üŸÖ, 
 ´ÖÓ›ü»Ö �úÖµÖÖÔ»ÖµÖ,ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
2) �úÖµÖÔ�úÖ¸üß †×³ÖµÖÓŸÖÖ,       ×¾Ö¹ý¬¤ü ¯Ö�Ö�úÖ¸ü 
 ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖ ×¾ÖªãŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß ´ÖµÖÖÔ×¤üŸÖ, 
 ×¾Ö³ÖÖ�ÖßµÖ �úÖµÖÖÔ»ÖµÖ,ÃÖÖÓ�Ö»Öß �ÖÏÖ´Öß�Ö. 
3) ÃÖÆüÖµµÖ�ú †×³ÖµÖÓŸÖÖ, 
 ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖ ×¾ÖªãŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß ´ÖµÖÖÔ×¤üŸÖ, 

ˆ¯Ö×¾Ö³ÖÖ�Ö �ÖÏÖ´Öß�Ö ×´Ö¸ü•Ö - 1. 
  

 �úÖȩ̂ ü´Ö:- 1. ÁÖß.²Öß.•Öß.¯Ö¾ÖÖ¸ü,†¬µÖ�Ö 
   2. ÁÖß.•Öß.²Öß.¯ÖÖ­Ö�ú¸ü, ÃÖ¤üÃµÖ ÃÖ×“Ö¾Ö 
   3. ÁÖß.•Öß.ÃÖß.»Öê»Öê,ÃÖ¤üÃµÖ 
 

´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖ ×¾ÖªãŸÖ ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�Ö 
(�ÖÏÖÆü�ú ŸÖ�ÎúÖ¸ü ×­Ö¾ÖÖ¸ü�Ö ´ÖÓ“Ö ¾Ö ×¾ÖªãŸÖ »ÖÖê�ú¯ÖÖ»Ö) 

×¾Ö×­ÖµÖ´Ö 2006 ´Ö¬Öß»Ö 8.2 “Öê ŸÖ¸üŸÖã¤üß­ÖãÃÖÖ¸ü 
 

­µÖÖµÖ ×­Ö�ÖÔµÖ 
 
  ÁÖß.²Öß.•Öß.¯Ö¾ÖÖ¸ü, †¬µÖ�Ö, �ÖÏÖ.ŸÖ.×­Ö.´ÖÓ“Ö. �úÖê»ÆüÖ¯Öæ̧ ü, �ÖÖ»Öß»Ö¯ÖḮ ÖÖ�Öê ­µÖÖµÖ ×­Ö�ÖÔµÖ ¤êüŸÖ †ÖÆêüŸÖ. 
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(1) µÖÖ ×ŸÖ­Æüß ŸÖ�ÎúÖ¸üß´Ö¬Öß»Ö ´ÖÖ�Ö�Öß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß×¾Ö¹ý¬¤ü ¾Ö �Óú¯Ö­Öß“ÖÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö ‹�úÃÖÖ¸ü�ÖÖ“Ö †ÃÖ»µÖÖ­Öê ¾Ö 
�ÖÏÖÆü�ú ¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬Öß ¾Ö ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß †×¬Ö�úÖ¸üß ‹�ú×¡ÖŸÖ×¸üŸµÖÖ ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü ÃÖã­ÖÖ¾Ö�Öß ¤ü¸ü´µÖÖ­Ö (Argument ) ŸÖ�ÎúÖ¸üß 
´ÖÖÓ›ü»µÖÖ �Öê»µÖÖ. ŸµÖÖ´Öãôêû ‹�ú×¡ÖŸÖ ×­Ö�úÖ»Ö �ú¸ü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. 
 
1) ´ÖêÃÖÃÖÔ ‹´Ö.†Ö¸ü.×ÃÖ†Öò­Ö †ò�ÖÏÖê, 
 ´Öã.¯ÖÖê.ÃÖÖ¾Öôûß, ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 
 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
 

2) ÁÖß.¸üŸÖ­Ö•Öß �Öế Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, 
 ´Öã,¯ÖÖê,ÃÖÖ¾Öôûß,ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 

 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
 

3) ÁÖß.´Ö¬Öã�ú¸ü �ú»µÖÖ�Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, 
 ´Öã,¯ÖÖê,ÃÖÖ¾Öôûß,ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö, 

 ×•Ö»ÆüÖ - ÃÖÖÓ�Ö»Öß. 
 
 ×ŸÖ­Æüß ŸÖ�ÎúÖ¸üßŸÖß»Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü Æêü ×¾ÖªãŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öê �ÖÏÖÆü�ú †ÃÖæ­Ö ŸµÖÖÓ­ÖÖ †­Öã�Îú´Öê                      
30 •ÖÖ­Öê¾ÖÖ¸üß,2009 ¸üÖê•Öß †ÖîªÖê×�Ö�ú »Ö‘Öã¤üÖ²Ö 75 †À¾Ö¿Ö�úŸÖß (�êúÃÖ �Îú.14), ŸÖÃÖê“Ö �êúÃÖ �Îú.19 ´Ö¬Öß»Ö 
ÁÖß.´Ö¬Öã�ú¸ü �ú»µÖÖ�Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, µÖÖÓ­ÖÖ 07 ‹×¯ÖÏ»Ö,2010 ¸üÖê•Öß 91 †À¾Ö¿ÖŒŸÖß †ÖîªÖê×�Ö�ú ¾Öß•Ö³ÖÖ¸ü ¾Ö ÁÖß.¸üŸÖ­Ö•Öß 
�Öế Ö•Öß ¿ÖÆüÖ, �êúÃÖ �Îú.18 µÖÖÓ­ÖÖ ×¤ü.16 •Öæ­Ö,2010 ¸üÖê•Öß 66 †À¾Ö¿ÖŒŸÖß †ÖîªÖê×�Ö�ú ¾Öß•Ö³ÖÖ¸ü ´ÖÓ•Öã̧ ü —ÖÖ»ÖÖ †ÖÆêü. 
ŸµÖÖÓ“ÖÖ †­Öã�Îú´Öê �ÖÏÖÆü�ú �Îú. �ÖÖ»Öß»Ö¯ÖÏ´ÖÖ�Öê †ÖÆêü : 
 

1. 279760017118   :  �êúÃÖ �Îú.14 
2. 279760017986   :  �êúÃÖ �Îú.18 
3. 279760017986   :  �êúÃÖ �Îú.19 

  
 �ÖÏÖÆü�ú ×¾ÖªãŸÖ �Óú¯Ö­Öß“ÖÖ »Ö‘Öã¤üÖ²Ö �ÖÏÖÆü�ú †ÃÖ»Öê­Öê »ÖÖ�Ö»Öê»Öê ¸üÖê×Æü¡Öê ¾Ö ÃÖÓ̄ Öæ�ÖÔ »ÖÖ‡Ô­Ö �Ö“ÖÔ Ã¾ÖŸÖ: �ú¹ý­Ö ŸµÖÖÓ­Öß 
¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ´ÖÖ�Öß»Ö 1 ¾ÖÂÖÖÔŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔ­Öê ˆ³Öê �êú»Öê»µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß“ÖÖ ¾ÖÖ¯Ö¸ü ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê 
Ã¾ÖŸÖ:“µÖÖ ±úÖµÖªÖÃÖÖšüß �êú»ÖÖ †ÖÆêü. ¯Öã¸ü¾ÖšüÖ †×¬Ö×­ÖµÖ´ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¸ü �ÖÏÖÆü�úÖ“ÖÖ ÆüŒ�ú †ÖÆêü. ¯Ö Ó̧üŸÖã ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö 
�Óú¯Ö­Öß­Öê ŸµÖÖ“ÖÖ ‡ŸÖ¸ü¡Ö ¾ÖÖ¯Ö¸ü �êú»µÖÖ­Öê ²ÖÖ¬ÖÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü.  
 
(2) ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü †Ö¯Ö»µÖÖ ŸÖ�ÎúÖ¸üßŸÖ DDF “Öê �úÖµÖ¤üê¿Öß¸ü¯Ö�ÖÖ²Ö§ü»Ö Supply Code ´Ö¬Öß»Ö ˆ¯Ö×¾Ö¬Öß 2G ¾Ö 
Rule 3.3-3 1,2 3-3-5 µÖÖ“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔ­Öê ˆ³Öß �êú»Öê»Öß ¾ÖÖ×Æü­Öß ŸµÖÖ“µÖÖ 
´ÖÖ»Ö�úß“Öß †ÖÆêü. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �úÖµÖ´ÖÃ¾Ö¹ý¯Öß ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ²ÖÓ¤ü �êú»ÖÖ ­ÖÖÆüß ¾Ö £Ö�ú²ÖÖ�úß¤üÖ¸ü Æüß ­ÖÖÆüßŸÖ.   �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 
†Ö¯Ö»µÖÖ ŸÖ� ÎúÖ¸üßŸÖ MERC µÖÖÓ“Öê �êúÃÖ �Îú.56/2007 ´Ö¬Öß»Ö †Ö¤êü¿ÖÖ“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü �Óú¯Ö­Öß­Öê 
DDF µÖÖê•Ö­ÖÖ �ú¿Öß ¸üÖ²Ö¾ÖÖ¾Öß µÖÖ“Öê ÃÖÓ�êúŸÖ / ×­Ö¤ìü¿Ö ×¤ü»Öê †ÖÆêüŸÖ. ŸµÖÖ“Öß †Ó́ Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾Ö�Öß �ú¸üÖ¾Öß. �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ 
´Æü�Ö�µÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ×ŸÖ­Æüß �ÖÏÖÆü�ú ‹�úÖ •ÖÖ�ÖêŸÖ on the same premises ´Æü�Ö•Öê ÃÖÖôû¾Öß ŸÖÖ.×´Ö¸ü•Ö �Ö™ü ­ÖÓ.2001/1  
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´Ö¬Öß»Ö »Ö‘Öã¤üÖ²Ö �ÖÏÖÆü�ú †ÖÆêüŸÖ.   ÆüÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ×±ú›ü¸ü �úÖê›ü �Îú.248004 ¾Ö ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö �úÖê›ü �Îú.202 µÖê£Öæ­Ö 
¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �êú»Öê»ÖÖ †ÖÆêü. ŸÖÖê MIDC S/stn. ´Ö¬Öæ­Ö  �êú»Öê»ÖÖ †ÖÆêü. �ÖÏÖÆ�úÖ­Öê µÖÖÃÖÖšüß »ÖÖ�Ö�ÖÖ¸üß ÃÖÓ̄ Öæ�ÖÔ 11 KV 
¾ÖÖ×Æü­Öß »Ö‘Öã¤üÖ²Ö �ÖÏÖÆü�ú †ÃÖ»µÖÖ­Öê ¸üÖ×Æü¡Ö Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔ­Öê ˆ³Öß �êú»Öß †ÖÆêü. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê µÖÖ ³ÖÖ�ÖÖŸÖ Ã¾ÖŸÖÓ¡Ö 33/11 
�êú¾Æüß ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö ˆ³Öê �êú»Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖÃÖ �úÖ Ó̧ü¤ü¾ÖÖ›üß †ÃÖê ÃÖÓ²ÖÖê¬Ö»Öê •ÖÖŸÖê. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê µÖÖ ¯Öã̧ ü¾Öšü¶ÖÃÖÖšüß 11 
�êú.¾Æüß ¾ÖÖ×Æü­Öß ¯Öæ�ÖÔ̄ Ö�Öê ²Ö¤ü»Öæ­Ö ­Ö¾Öß­Ö ˆ³ÖÖ¸ü»Öß †ÖÆêü ¾Ö ŸÖß �úÖ Ó̧ü¤ü¾ÖÖ›üß ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö»ÖÖ •ÖÖê›ü»Öß †ÖÆêü. ŸÖÃÖê“Ö µÖÖ 
Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔ­Öê ˆ³Öß �êú»Öê»Öß 11 �êú.¾Æüß. ¾ÖÖ×Æü­Öß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ­Ö¾Öß­Ö ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö»ÖÖ 11 �êú¾Æüß ×±ú›ü¸üÃÖÖšüß ¾ÖÖ¯Ö¸ü»Öß 
†ÖÆêü.  �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ ´Æü�Ö�µÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü •ÖÖê̄ ÖµÖÕŸÖ ŸµÖÖ“ÖÖ ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �úÖµÖ´ÖÃ¾Ö¹ý¯Öß ²ÖÓ¤ü ÆüÖêŸÖ ­ÖÖÆüß Ø�ú¾ÖÖ �êú»ÖÖ ŸÖ¸ü 
Depreciation cost ¾Ö•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �êú»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔü“ÖÖ ÃÖÓ̄ Öæ�ÖÔ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ  ¸üÖê�Öß­Öê ×¤ü»µÖÖ¾Ö¸ü“Ö Æüß 
¾ÖÖ×Æü­Öß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öß ÆüÖê‰ú ¿Ö�úŸÖê. †­µÖ£ÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ ¸üŒ�ú´Ö ­Ö�úÖê †ÃÖê»Ö ŸÖ¸ü ŸÖß ¾ÖÖ×Æü­Öß ŸÖÖê Ã¾ÖŸÖ: ¾ÖÖ¯Ö¹ý 
¿Ö�úŸÖÖê. †ÃÖê †ÃÖŸÖÖÓ­ÖÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê Ã¾ÖŸÖ:ÃÖÖšüß  ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö“Öß ˆ³ÖÖ¸ü�Öß �êú»Öß †ÖÆêü.  ŸÖÖê �ú»Ö´Ö 142, 149 
×¾ÖªãŸÖ  †×¬Ö×­ÖµÖ´Ö �úÖµÖ¤üÖ 2003 ­ÖãÃÖÖ¸ü ¤ü�Ö»Ö¯ÖÖ¡Ö  �Öã­ÆüÖ †ÖÆêü.      
 

(3) †ÓŸÖ�ÖÔŸÖ �ú�ÖÖ“µÖÖ ×¤ü.12.06.2013 “µÖÖ †Ö¤êü¿Ö   �úÖµÖ¤êü¿Öß¸ü ­ÖÖÆüß. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¸ü Tab 
‘Öê‰ú­Ö ¤ãüÃÖ-µÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ×¾ÖªãŸÖ •ÖÖê›ü�Öß  ¤êü�µÖÖ“Öß ŸÖµÖÖ¸üß �ú¸üßŸÖ †ÖÆêü. ŸÖ�ÎúÖ¸üß“µÖÖ ´ÖÖ�Ö�ÖßŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê 
´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�Ö †Ö¤êü¿Ö �Îú.56 / 2007 ×¤ü.16.02.2008 “ÖÖ †¾Ö´ÖÖ­Ö �êú»ÖÖ †ÖÆêü †ÃÖê ×­ÖÛ¿“ÖŸÖ ¾ÆüÖ¾Öê 
†ÃÖê †ÖÆêü. µÖÖÃÖÖšüß �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �êú»Öê»Öê ÃÖÓ̄ Öæ�ÖÔ �Ö“ÖÔ ‹�ú¸ü�ú´Öß  ¾µÖÖ•ÖÖÃÖÆü ¯Ö¸üŸÖ ×´ÖôûÖ¾ÖÖ.  ÃÖÖê²ÖŸÖ DDF ´ÖÓ•Öã̧ üß­ÖãÃÖÖ¸ü 
×´ÖôûÖ»Öê»Öê �úÖê™êü¿Ö­Ö, “ÖÖ»Öæ ¤êüµÖ�êú, �ú¡ÖÖÓ™ü¤üÖ¸üÖ“Öß ×²Ö»Öê •ÖÖê›ü»Öß †ÖÆêüŸÖ. 
 

 ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ 02.08.13 “µÖÖ »Öê�Öß †Æü¾ÖÖ»ÖÖŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ¤êüŸÖÖÓ­ÖÖ †ÖîªÖê×�Ö�ú 
¾ÖÃÖÖÆüŸÖ 11 �êú¾Æüß ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¸ü Tab �ú¹ý­Ö ¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»ÖÖ †ÖÆêü. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê Ã¾ÖŸÖ: Tab ¾ÖÖ×Æü­ÖßÃÖÖšüß 11 
�êú.¾Æüß.¾ÖÖ×Æü­Öß 1 ×�ú.´Öß, 0.8 ×�ú.´Öß.  »Ö‘Öã¤üÖ²Ö¾ÖÖ×Æü­Öß ¾Ö ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö ¸üÖê×Æü¡Ö  ‡ŸµÖÖ×¤ü �úÖ´Öê �úÖµÖÖÔ»ÖµÖÖ“Öß †Ó¤üÖ•Ö¯Ö¡Ö�ú 
´ÖÓ•Öã̧ üß �Îú.9491 ­ÖãÃÖÖ¸ü ×¤ü.09.09.2008 ¸üÖê•Öß ´ÖÓ•Öã¸ü �êú»Öê †ÖÆêü. 
 

(4) ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ  »Öê�Öß †Æü¾ÖÖ»ÖÖŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖ“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü ´Öã¤üŸÖßŸÖ ­ÖÃÖæ­Ö ŸÖß CGRF Regulation  
(�ÖÏÖÆü�ú ŸÖ�ÎúÖ¸ü ×­Ö¾ÖÖ¸ü�Ö ´ÖÓ“Ö)×¾Ö×­ÖµÖ´Ö �Îú.2006 ´Ö¬Öß»Ö �ú»Ö´Ö 6.6 µÖÖÃÖ ²ÖÖ¬ÖÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. ÃÖ¤ü¸ü“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü 2 ¾ÖÂÖÖÔŸÖ 
¤üÖ�Ö»Ö �êú»Öß ­ÖÃÖ»µÖÖ­Öê �úÖ»Ö²ÖÖÊ †ÃÖæ­Ö ¸ü§ü ÆüÖê�µÖÖÃÖ ¯ÖÖ¡Ö †ÖÆêü. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ´ÖÖ�Ö�Öß                                                                                                                    
�êú»Öê»ÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ¸üŒ�ú´Ö²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü (Grievance) µÖÖ ¾µÖÖ�µÖêŸÖ ²ÖÃÖŸÖ ­ÖÖÆüß. ÆüÖ ×¾ÖÂÖµÖ ´ÖÓ“ÖÖ“µÖÖ †×¬Ö�úÖ¸ü 
�Öê¡ÖÖ“µÖÖ ²ÖÖÆêü¸ü“ÖÖ †ÃÖæ­Ö †ÃÖÖ †Ö¤êü¿Ö ´ÖÖ.ˆ““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖ µÖÖ×“Ö�úÖ �Îú.2032 / 2011 ´Ö¬µÖê ×¤ü»ÖÖ †ÖÆêü. µÖÖ 
�úÖ¸ü�ÖÖ¾Ö¹ý­Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¸ü§ü ÆüÖê�Öê ¯ÖÖ¡Ö †ÖÆêü. 
 

 DDF †ÓŸÖ�ÖÔŸÖ ÃÖÓ²Ö×¬ÖŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ´ÖÖ�Ö�Öß �êú»Öê»µÖÖ ¸ü�ú´Öê“µÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“ÖÖ ´Öã§üÖ ´ÖÖ.ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ�ú›êü 
×¤ü¾ÖÖ�Öß †¯Öß»Ö �Îú.20340/2007 ´Ö¬µÖê ¯ÖÏ»ÖÓ×²ÖŸÖ †ÃÖæ­Ö †ÓŸÖ¸üß´Ö †Ö¤êü¿ÖÖ«üÖ ȩ̂ü ÃÖ¤ü¸ü“µÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖÃÖ Ã£Ö×�ÖŸÖß ×¤ü»Öß 
†ÃÖ»µÖÖ­Öê ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¸ü§ü �ú¸ü�µÖÖŸÖ µÖÖ¾Öß.  

 

 ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ ´Æü�Ö�µÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ¯ÖÖµÖÖ³ÖæŸÖ †Ö¸üÖ�Ö›üÖ 1 †ÓŸÖ�ÖÔŸÖ  �úÖ­Ö›üß¾ÖÖ›üß µÖê£Öê 33/11�êú¾Æüß ˆ¯Ö�ëú¦ü 
´ÖÓ•Öã̧ ü —ÖÖ»Öê. �ÖÏÖÆü�úÖÓ­ÖÖ µÖÖê�µÖ ¤üÖ²ÖÖ­Öê ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ÆüÖê�µÖÖÃÖÖšüß Æêü �ëú¦ü �úÖµÖÖÔÛ­¾ÖŸÖ �ú¸ü�µÖÖŸÖ †Ö»Öê. ŸµÖÖ´Ö¬Öæ­Ö µÖÖ 
�ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ �úÖÆüß ÆüÖ­Öß ­Ö ¯ÖÖêÆüÖê“ÖŸÖÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ �Ö“ÖÖÔ­Öê 11 �êú.¾Æüß.¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³ÖÖ¹ý­Ö ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �ú¸ü�µÖÖŸÖ 
†Ö»ÖÖ. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ ´Æü�Ö�µÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü µÖÖ¯Öæ¾Öá •ÖÖê›ü�Öß ¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»Öß †¿ÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ÆüÖ­Öß�úÖ¸ü�ú ­ÖÃÖê»Ö ŸÖ¸ü 
×¾ÖŸÖ¸ü�Ö ¯Ö¸ü¾ÖÖ­ÖÖ¬ÖÖ¸ü�úÖÃÖ µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß“ÖÖ ˆ¯ÖµÖÖê�Ö †­µÖ ¾Öß•Ö¬ÖÖ¸ü�úÖÃÖ ×¾Ö•Öê“µÖÖ ¯Öã¸ü¾ÖšüÖ �ú¸ü�µÖÖ“ÖÖ ÆüŒ�ú †ÖÆêü.  
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�ÖÏÖÆü�úÖ­Öê †Ö•Ö¯ÖµÖÕŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß�ú›êü »Öê�Öß/ŸÖÖë›üß Ã¾Ö¹ý¯ÖÖŸÖ ŸÖ�ÎúÖ¸ü �êú»Öß ­ÖÖÆüß ˆ»Ö™ü �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 100/- “µÖÖ 
Ã™òü´¯Ö¾Ö¸ü »Öê�Öß Æü´Öß ×¤ü»Öß †ÖÆêü. ŸÖß †¿Öß “Hereby hand over the line and equipment erected by 
them to MSEDCL and hereby further attribute that these lines/equipment will be sole 
property of MSEDCL and MSEDCL company Limited will have full and final right to make 
use of the same, also  MSEDCL will have right to tap the line or extend the line for giving 
supply to any other consumer or for M.S.E.Dis.Co.Ltd. use.” ŸÖÃÖê“Ö †­µÖ 100 ¹ý¯ÖµÖÖ“µÖÖ 
²ÖÓ¬Ö¯Ö¡ÖÖ¾Ö¸ü †ÃÖê ×»ÖÆæü­Ö ×¤ü»Öê†ÖÆêü �úß, “Further we hereby give irrevocable consent that we will not 
claim any refund/compensation on account of this work ”  µÖÖ¾Ö¹ý­Ö ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öê †ÃÖê ´Æü�Ö�Öê 
†ÖÆêü �úß DDF “Öß ÃÖÓ�ú»¯Ö­ÖÖ ­ÖÂ™ü ÆüÖêŸÖ ­ÖÖÆüß, —ÖÖ»Öß ­ÖÖÆüß. �ÖÏÖÆü�úÖ“Öê �úÖÆüß ­Öã�úÃÖÖ­Ö —ÖÖ»Öê ­ÖÖÆüß Æêü Ã¯ÖÂ™ü ÆüÖêŸÖê. 
�ÖÏÖÆü�úÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ µÖÖ¾Öß. 
 

(5) µÖÖ ŸÖ�ÎúÖ¸üß ÃÖã­ÖÖ¾Ö�Öß“µÖÖ ¤ü¸ü´µÖÖ­Ö ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü ×¤ü.07.08.2013 ¸üÖê•Öß ‘Öê�µÖÖŸÖ †Ö»Öß. �ÖÏÖÆü�úÖŸÖ±ìú ŸµÖÖÓ“Öê 
¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬Öß ÁÖß.�ÖÖ¯Ö ȩ̂ü ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ ÆüÖêŸÖê. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­ÖßŸÖ±ìú ÃÖÆüÖµµÖ�ú †×³ÖµÖÓŸÖÖ, ×´Ö¸ü•Ö �ÖÏÖ´Öß�Ö 1 ÁÖß.²Öã“Ö›êü ¾Ö 
•µÖã.‡Ó×•Ö×­Ö†¸ü ÁÖß.�ú¯Öß»Ö •ÖÖ¬Ö¾Ö, ÁÖß.¤êü¾Ö�úÖŸÖê ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ ÆüÖêŸÖê. ÁÖß.�ÖÖ¯Ö ȩ̂ü µÖÖÓ­Öß ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü ÃÖ¤ü¸ü“Öß ¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³Öê 
�ú¸ü�µÖÖÃÖÖšüß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ ´ÖÓ•Öã̧ üß¯ÖÏ´ÖÖ�Öê �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �Ö“ÖÔ �êú»ÖÖ †ÖÆêü. ¯Ö Ó̧üŸÖã ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê �úÖ Ó̧ü¤ü¾ÖÖ›üß µÖê£Öê 
ÃÖ²Ö-Ã™êü¿Ö­Ö ˆ³ÖÖ¹ý­Ö �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ »ÖÖ‡Ô­Ö¾Ö¹ý­Ö ‡ŸÖ¸üÖÓ­ÖÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ×¤ü»ÖÖ. ŸµÖÖ´Öãôêû DDF µÖÖê•Ö­Öê“µÖÖ †™üß ¾Ö ¿ÖŸÖá“ÖÖ 
³ÖÓ�Ö —ÖÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�Ö µÖÖÓ“ÖÖ ×¤ü.16.02.2008 �êúÃÖ �Îú.56/2007 “ÖÖ ³ÖÓ�Ö —ÖÖ»ÖÖ †ÖÆêü. 
ÁÖß.�ÖÖ¯Ö ȩ̂ü µÖÖÓ­Öß †Ö¯Ö»µÖÖ ´Æü�Ö�µÖÖ“µÖÖ ¯ÖãÂ™ü¶£ÖÔ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ ×¤ü.20.05.2008 “Öê ¯Ö×¸ü¯Ö¡Ö�ú �Îú.22597 
¯ÖḮ ÖÖ�Öê �ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ ¯Ö¸ü¾ÖÖ­ÖÖ ×´ÖôûÖ¾ÖÖ †ÃÖÖ ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ“µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü (on the basis ) †ÃÖê ¯Ö×¸ü¯Ö¡Ö�ú 
�úÖœü»Öê †ÖÆêü. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ Æü¸ü�úŸÖß²ÖÖ²ÖŸÖ †Öî̧ Óü�ÖÖ²ÖÖ¤ü �ÖÓ›ü¯ÖßšüÖ“ÖÖ µÖÖ×“Ö�úÖ �Îú.2032/2011 †Ö¤êü¿Ö »ÖÖ�Öæ 
ÆüÖêŸÖ ­ÖÖÆüß. �ÖÏÖÆü�ú ŸÖ�ÎúÖ¸ü ×­Ö¾ÖÖ¸ü�Ö ´ÖÓ“Ö †×¬Ö×­ÖµÖ´Ö (CGRF Regulation) 2 ´Ö¬Öß»Ö ¾µÖÖ�µÖê­ÖãÃÖÖ¸ü 
“Grievance” µÖÖ ÃÖÓ–ÖêŸÖ ²ÖÃÖŸÖê. ´ÖÖ.ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ­Öê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öê †¯Öß»Ö Æêü Service Line 
Connection ²ÖÖ²ÖŸÖ †ÖÆêü. ŸÖ�ÎúÖ¸ü ´ÖÓ•Öã¸ü �ú¹ý­Ö �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �êú»Öê»ÖÖ �Ö“ÖÖÔ“ÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ¾µÖÖ•ÖÖÃÖÆü ¯Ö¸üŸÖ ×´ÖôûÖ¾ÖÖ †¿Öß 
´ÖÖ�Ö�Öß �êú»Öß.  
 

(6) ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ †×¬Ö�úÖ-µÖÖ­Öê �ÖÏÖÆü�úÖ“Öß �êúÃÖ Non DDF ´Ö¬µÖê µÖêŸÖê. ‡ŸÖ¸ü �ÖÏÖÆü�úÖÓ­ÖÖ µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¹ý­Ö 
�ÖÏÖÆü�úÖ“Öß ÆüÖ­Öß ­Ö �ú¸üŸÖÖ ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾Ö‡Ö �ú¸üŸÖÖ µÖêŸÖÖê. µÖÖÃÖÖšüß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß †×¬Ö�úÖ-µÖÖÓ­Öß �êúÃÖ �Îú.56/2007 ¯ÖÖ­Ö 
�Îú.5 ¾Ö¸ü ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“ÖÖ ×­Ö¸üß�Ö�Ö ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ´Öãôû ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ Tab �ú¹ý­Ö ¾ÖÖ×Æü­Öß 
×¤ü»Öß. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ˆ³ÖÖ �êú»Öê»Öê ¸üÖê×Æü¡ÖÖ¾Ö¸ü single line ™üÖ�æú­Ö ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �êú»ÖÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ´Öãôêû �ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ ¸ü�ú´Öê“ÖÖ 
¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ´ÖÖ�ÖŸÖÖ µÖê�ÖÖ¸ü ­ÖÖÆüß. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ †×¬Ö�úÖ-µÖÖÓ­Öß ´ÖÓ•Öã̧ ü ¯Ö¡Ö�úÖ“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ. ´ÖÓ“ÖÖ“µÖÖ 
†Ö¤êü¿ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ŸÖê ­Ö�úÖ¿ÖÖÃÖ×ÆüŸÖ ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü Æü•Ö¸ü �êú»Öê.          

 

ÃÖã­ÖÖ¾Ö�Öß ¤ü¸ü´µÖÖ­Ö“µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ �Óú¯Ö­Öß­Öê �úÖ�Ö¤ü¯Ö¡Ö ¯Öã̧ ü×¾Ö»Öß ­ÖÖÆüß †ÃÖê ´ÖÓ“ÖÖÃÖ ÃÖÖÓ×�ÖŸÖ»Öê. 
�ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 5 ÃÖ¯™ëü²Ö¸ü,2013 ¸üÖê•Öß ´ÖÓ“ÖÖ�ú›êü »Öê�Öß µÖãŒŸÖß¾ÖÖ¤ü ÃÖÖ¤ü¸ü �êú»ÖÖ. ¯Ö Ó̧üŸÖã 17 ÃÖ¯™ëü²Ö¸ü  ¯ÖµÖÕŸÖ ´ÖÓ“ÖÖÃÖ �ÖÏÖÆü�ú 
¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬Öß µÖÖÓ­Öß ¯ÖÖšü×¾Ö»Öê»Öß �úÖ�Ö¤ü¯Ö¡Ö ×´ÖôûÖ»Öß ­ÖÖÆüß. ×¤ü­ÖÖÓ�ú 17  ¾Ö 18 ŸÖÖ¸ü�ÖêÃÖ µÖê‰ú ¿Ö�úŸÖ ­ÖÖÆüß †ÃÖê 
ÃÖÖÓ×�ÖŸÖ»Öê. ŸµÖÖ­ÖÓŸÖ¸ü ×¤ü.19 ÃÖ¯™ëü²Ö¸ü ¸üÖê•Öß ¯Ö¸üŸÖ »Öê�Öß ´Æü�Ö�Öê ÃÖÖ¤ü¸ü �êú»Öê. ŸµÖÖ´Ö¬µÖê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê »Öê�Öß ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ 
´ÖãªÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ ÃÖ×¾ÖÃŸÖ¸ü ´ÖÓ“ÖÖÃÖ ŸÖÖë›üß �ú£Ö­Ö �êú»Öê»Öê ´Öã§êü ÃÖÖÓ×�ÖŸÖ»Öê. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ †Ö¬Öß ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü †Ö»Öê»Öê »Öê�Öß 
ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ �êú»Öê»Öê ´Öã§êü ÃÖÖÓ×�ÖŸÖ»Öê. ŸµÖÖÃÖÖê²ÖŸÖ �úÖ�Ö¤ü¯Ö¡Ö Æü•Ö¸ü �êú»Öß.  
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(7) �ÖÖ»Öß»Ö ´Öã§êü ×­Ö�ÖÔµÖÖÃÖÖšüß ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ ÆüÖêŸÖÖŸÖ. 
 
1. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ´ÖÖ�Ö�Öß �êú»Öê»Öê ¾µÖÖ•Ö ¯Ö¸üŸÖ ¤êü�Öê �úÖµÖ¤êü¿Öß¸ü ÆüÖê‡Ô»Ö �úÖµÖ ? 
ˆ¢Ö¸ü - ÆüÖêµÖ. 
2. ŸÖ�ÎúÖ¸ü Grievance µÖÖ ÃÖ¤ü¸üÖŸÖ µÖêŸÖê �úÖµÖ ? 
ˆ¢Ö¸ü - ÆüÖêµÖ. 
3. ŸÖ�ÎúÖ¸ü �úÖ»Ö²ÖÖÊ †ÖÆêü �úÖ ?     
ˆ¢Ö¸ü - ÆüÖêµÖ. ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.18 ¾Ö 19 ¤üÖê­Ö ¾ÖÂÖÖÔ­ÖÓŸÖ¸ü ¤üÖ�Ö»Ö �êú»µÖÖ´Öãôêû �úÖ»Ö²ÖÖÊ ´Æü�Öæ­Ö ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. 
                                                                                                                                                                                                                                                    

�úÖ¸ü�Ö×´Ö´ÖÖÓÃÖÖ 
 
(8)  ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ˆ¯ÖÛÃ£ÖŸÖ �êú»Öê»µÖÖ �úÖµÖ¤êü¿Öß¸ü ´Öã§ÖÓ¾Ö¸ü “Ö“ÖÖÔ �ú¸ü�µÖÖ¯Öæ¾Öá �ÖÏÖÆü�úÖ“Öß ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß 
´ÖÖ�Ö�Öß µÖÖê�µÖ ¾Ö �úÖµÖ¤êü¿Öß¸ü †ÖÆêü �úÖµÖ Æêü ¯ÖÖÆü�Öê •Ö¹ý¸üß“Öê ÆüÖê‡Ô»Ö.  
 

 ˆ³ÖµÖ ²ÖÖ•Öã“µÖÖ »Öê�Öß �ú£Ö­ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ŸÖ�ÎúÖ¸ü 14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ 09.09.2008 “Öê ´ÖÓ•Öã̧ üß¯Ö¡Ö 9491 ­ÖãÃÖÖ¸ü 
¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»Öê. ŸÖê ¾Öß•Ö ˆ¯Ö�ëú¦ü �úÖê›ü 248004 ¾Ö ±úß›¸üü �úÖê›ü 2002 �úã̄ Ö¾ÖÖ›ü †ÖîªÖê×�Ö�ú ¾ÖÃÖÖÆüŸÖ 11 �êú¾Æüß 
¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¸ü ™òü¯Ö �ú¹ý­Ö ¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»ÖÖ †ÖÆêü. �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê Ã¾ÖŸÖ: 11 �êú¾Æüß ¾ÖÖ×Æü­Öß 1 ×�ú.´Öß. ¾Ö 0.8 »Ö‘Öã¤üÖ²Ö¾ÖÖ×Æü­Öß 
×¾ÖŸÖ¸ü�Ö ¸üÖêÆüß¡Ö ‡.�úÖ´Öê Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔ­Öê �êú»Öß †ÖÆêüŸÖ. ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 1 �êú‹´Ö.¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³Öê 
�ú¸ü�µÖÖ“ÖÖ  �Ö“ÖÔ �ú¹ý­Ö ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ‡ŸÖ¸ü ¤üÖê‘ÖÖÓ­Öß ¸üÖêÆüß¡Ö ˆ³ÖÖ¹ý­Ö †­Öã�Îú´Öê 30 •ÖÖ­Öê¾ÖÖ¸üß 2009, 
07 ‹×¯ÖÏ»Ö,2010 ¾Ö 16 •Öæ­Ö,2010 ¸üÖê•Öß ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ÃÖã¹ý —ÖÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.18 ¾Ö 19 †­Öã�Îú´Öê ¿ÖÆüÖ 
¸üŸÖ­Ö¿Öß ¾Ö ¿ÖÆüÖ ´Ö¬Öã�ú¸ü µÖÖÓ­Öß ¸üÖêÆüß¡Ö ˆ³ÖÖ �êú»ÖÖ ¾Ö ŸµÖÖ“ÖÖ �Ö“ÖÔ �êú»ÖÖ. µÖÖ ²ÖÖ²Öß »Öê�Öß �ú£Ö­Ö ¾Ö �úÖ�Ö¤ü¯Ö¡ÖÖ¾Ö¹ý­Ö 
Ã¯ÖÂ™ü ÆüÖêŸÖÖŸÖ.  
 

 ¯ÖÖµÖÖ³ÖæŸÖ †Ö¸üÖ�Ö›üÖ 1 †ÓŸÖ�ÖÔŸÖ �úÖ­Ö›ü¾ÖÖ›üß 33/11 �êú¾Æüß ˆ¯Ö�ëú¦ü ´ÖÓ•Öã̧ ü —ÖÖ»Öê. ÃÖ¤ü¸ü ˆ¯Ö�ëú¦üÖŸÖæ­Ö 
µÖÖ ×ŸÖ­Æüß �ÖÏÖÆü�úÖÓ­ÖÖ �úÖÆüß ÆüÖ­Öß ­Ö ¯ÖÖêÆü“ÖŸÖÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“µÖÖ �Ö“ÖÖÔ­Öê 11 �êú¾Æüß ¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³ÖÖ¹ý­Ö ¾Öß•Ö¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ 
�ú¸ü�µÖÖŸÖ †Ö»ÖÖ. µÖê£Öæ­Ö“Ö �ÖÏÖÆü�ú �Îú.14 µÖÖÓ“Öê �ÖÖ-ÆüÖ�Öê ÃÖã¹ý —ÖÖ»Öê ´Æü�Ö•Öê“Ö �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ ´Æü�Ö�µÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö 
�Óú¯Ö­Öß­Öê ÃÖ¤ü¸ü ¾Öß•Ö¾ÖÖ×Æü­Öß ²Öê�úÖµÖ¤êü¿Öß¸ ü×¸üŸµÖÖ Ã¾ÖŸÖ:“µÖÖ »ÖÖ³ÖÖÃÖÖšüß ¾ÖÖ¯Ö¸ü»Öß †ÖÆêü. ŸµÖÖÃÖÖšüß �ÖÏÖÆü�úÖ“Öß 
Depreciation cost ¾Ö•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ¸üÖê�Öß­Öê ×´ÖôûÖ»µÖÖÃÖ Æüß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö ¾ÖÖ×Æü­Öß �Óú¯Ö­Öß“Öß ÆüÖê‰ú ¿Ö�úŸÖê. µÖÖ 
×šü�úÖ�Öß ¾Öß•Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ †×¬Ö×­ÖµÖ´Ö 3.2.2.­ÖãÃÖÖ¸ü •µÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖ­ÖÖ •ÖÖê›ü�Öß ¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»Öß †ÖÆêü ŸµÖÖÓ­ÖÖ 
ÆüÖ­Öß�úÖ¸ü�ú ­ÖÃÖê»Ö ŸÖ¸ü ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö ¯Ö¸ü¾ÖÖ­ÖÖ¬ÖÖ¸ü�ú µÖÖ ÃÖê¾ÖÖ¾ÖÖ×Æü­Öß“ÖÖ ˆ¯ÖµÖÖê�Ö †­µÖ �úÖê�ÖŸµÖÖÆüß ¾Öß•Ö �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ 
×¾Ö•Öê“ÖÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �ú¸ü�µÖÖÃÖ ÆüŒ�ú¤üÖ¸ü †ÖÆêüŸÖ. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê �ÖÏÖÆü�ú ´Æü�ÖŸÖÖê ŸµÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¹ý­Ö ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ 
‘ÖêŸÖ»µÖÖ“Öê ´ÖÖ­µÖ �êú»Öê †ÖÆêü. Æüß �éúŸÖß �úÖµÖ¤êü¿Öß¸ü †ÖÆêü �úÖµÖ ŸµÖÖ †­ÖãÂÖÓ�ÖÖ­Öê �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê �êú»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔ“µÖÖ 
¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ²Ö§ü»Ö“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ¾Ö ÆüÖê�ÖÖ¸üÖ ¯Ö×¸ü�ÖÖ´Ö µÖÖ¾Ö¸ü ×¾Ö“ÖÖ¸ü �ú¸üÖ¾ÖÖ »ÖÖ�Öê»Ö. Supply Code 3.3.2 ­ÖãÃÖÖ¸ü 
×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß �ÖÏÖÆü�úÖ�ú›æü­Ö †­µÖ ¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“Öê ´ÖÓ•Öã̧ ü —ÖÖ»Öê»µÖÖ Schedule of charges 
­ÖãÃÖÖ¸ü �Ö“ÖÔ ¾ÖÃÖã»Ö �ú¹ý ¿Ö�úŸÖÖê. ŸµÖÖŸÖß»Ö proviso ŸÖÖê ´ÖÆüŸ¾ÖÖ“ÖÖ †ÖÆêü. ŸÖÖê †ÃÖÖ “The distribution 
licensee shall be  entitled to use sub service line to supply Electricity to any 
other person, not-withstanding that all expenses incurred have been  
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recovered in accordance with Regulation 3.3.2, except is such supply is  
detriment led to the supply to the consumer already connect with ” µÖÖ ×šü�úÖ�Öß 
ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³Öß �êú»Öß †ÖÆêü. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê 3.2.2. ¹ý»Ö´Ö¬Öß»Ö ¯Ö Ó̧üŸÖã proviso 
“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘Öê�µÖÖ¯Öæ¾Öá †¿Öß ¾ÖÖ×Æü­Öß ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ™üÖ�ú»Öß ¯ÖÖ×Æü•Öê (Main Distribution ¯ÖÖÃÖæ­Ö) †Ö×�Ö 
�ÖÏÖÆü�úÖ�ú›æü­Ö ŸµÖÖ“ÖÖ �Ö“ÖÔ ¾ÖÃÖã»Ö �êú»ÖÖ ¯ÖÖ×Æü•Öê ŸÖ¸ü“Ö Æêü ¯Ö Ó̧üŸÖã Ø�ú¾ÖÖ proviso »ÖÖ�Öã ÆüÖê‡Ô»Ö †ÃÖê ´ÖÓ“ÖÖ“Öê ´ÖŸÖ 
†ÖÆêü. µÖÖ ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¹ý­Ö †­µÖ �ÖÏÖÆü�úÖÓ­ÖÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ×¤ü»µÖÖ­Öê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öß �éúŸÖß ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“Öß 
�êúÃÖ �Îú.56/2007 †Ö¤êü¿ÖÖ×¾Ö¹ý¬¤ü †ÖÆêü ŸµÖÖ´Öãôêû �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ —ÖÖ»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔ“ÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ¤êü�Öê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öß 
•Ö²ÖÖ²ÖÖ¤üÖ¸üß †ÖÆêü. ŸÖÃÖê“Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü µÖÖ­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ ŸÖ�ÎúÖ¸üßŸÖ ¯Öò̧ üÖ �Îú.5 ´Ö¬µÖê ˆ»»Öê�Ö �êú»µÖÖ¯ÖḮ ÖÖ�Öê DDF 
µÖÖê•Ö­ÖêŸÖæ­Ö Ã¾Ö�Ö“ÖÖÔŸÖæ­Ö ˆ³Öê �êú»Öê»µÖÖ ˆ““Ö ¤üÖ²Ö ¾ÖÖ×Æü­Öß¾Ö¹ý­Ö ™òü¯Ö ‘Öê‰ú­Ö ¤ãüÃÖ-µÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ¾Öß•Ö •ÖÖê›æü­Ö ¤êü�µÖÖ“Öß ŸÖµÖÖ ü̧ß 
×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê�êú»Öß †ÖÆêü. ŸÖê �úÖ´Ö ¯ÖÏ�ÖŸÖß¯Ö£ÖÖ¾Ö¸ü †ÖÆêü. µÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê »Öê�Öß †Æü¾ÖÖ»ÖÖŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê »Öê�Öß †£Ö¾ÖÖ 
ŸÖÖë›üß ŸÖ�ÎúÖ¸ü �êú»Öß ­ÖÖÆüß †ÃÖÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü Ø�ú¾ÖÖ †ÃÖÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ �ú¸ü�µÖÖ“ÖÖ †×¬Ö�úÖ¸ü †ÖÆêü. ŸÖÃÖê“Ö �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 100/- 
“µÖÖ ²ÖÓ¬Ö¯Ö¡ÖÖ¾Ö¸ü undertaking ×»ÖÆæü­Ö ×¤ü»Öê †ÖÆêü. ŸÖê †ÃÖê “Further we hereby give  irrevocable consent 
that we will not claim any refund / compensation on account of this work ” †ÃÖê ²ÖÓ¬Ö¯Ö¡Ö Æêü 
´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ×¾Ö¹ý¬¤ü †ÖÆêü. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öê ´Æü�Ö�Öê DDF Æüß ÃÖÓ�ú»¯Ö­ÖÖ ­ÖÂ™ü —ÖÖ»Öß 
­ÖÖÆüß Æêü �ÖÏÖÊ ¬Ö¸üŸÖÖ µÖêŸÖ ­ÖÖÆüß.  
 

 ¾Ö¸üß»Ö ×¾Ö¾Öê“Ö­ÖÖ¾Ö¹ý­Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�ú µÖÖÓ­Öß ÃÖ¤ü¸ü“Öß ¾Öß•Ö ¾ÖÖ×Æü­Öß ˆ³Öß �ú¸üŸÖÖÓ­ÖÖ �êú»Öê»µÖÖ 
�Ö“ÖÖÔ“Öß ¸üŒ�ú´Ö Depreciation Cost ¾Ö•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ 3.3.5 ­ÖãÃÖÖ¸ü ×´Öôû�ÖêÃÖ ¯ÖÖ¡Ö †ÖÆêü. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê Æü•Ö¸ü 
�êú»Öê»Öê ´ÖÓ•Öã̧ üß¯Ö¡Ö�ú ¾Ö ‡ŸÖ¸ü �úÖ�Ö¤ü¯Ö¡ÖÖ¾Ö¹ý­Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖŸÖ: 09.09.2008 “Öê Estimate Amount 
¹ý.6,81,760/- ŸµÖÖÓ­ÖÖ ¯ÖÏŸµÖ�Ö —ÖÖ»Öê»ÖÖ �Ö“ÖÔ worksheet order ¯ÖḮ ÖÖ�Öê �ÖÏÖÆü�ú �Îú.14 µÖÖÓ­ÖÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö 
�Óú¯Ö­Öß­Öê 9% ¾µÖÖ•ÖÖ­Öê ¸üÖê�Öß­Öê ¤êü�Öê“Öê †Ö¤êü¿Ö �ú¸ü�Öê µÖÖê�µÖ ÆüÖê‡Ô»Ö †ÃÖê ´ÖÓ“ÖÖ“Öê ´ÖŸÖ —ÖÖ»Öê †ÖÆêü. ‡ŸÖ¸ü 2 �ÖÏÖÆü�úÖÓ­Öß 
¸üÖêÆüß¡Ö ˆ³ÖÖ¸ü�µÖÖÃÖÖšüß  �êú»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔÃÖÖšüß ÁÖß.´Ö¬Öã�ú¸ü ¿ÖÆüÖ µÖÖÓ­Öß 3,15,000/- ¾Ö �ÖÏÖÆü�ú ÁÖß.¸üŸÖ­ÖÃÖß ¿ÖÆüÖ µÖÖÓ­Öß 
¹ý.3,12,000/- “Öß ´ÖÖ�Ö�Öß �êú»Öß †ÖÆêü. µÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ŸµÖÖÓ­Öß �Ö“ÖÔ �êú»µÖÖ“Öê ´ÖÖ­µÖ �êú»Öê †ÖÆêü. 
ŸµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖßŸÖ �úÖê�ÖŸÖÖÆüß ÆüŒ�ú ¯Öãœêü �êú»ÖÖ ­ÖÖÆüß. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“ÖÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö ¯ÖÖÆüŸÖÖ ÃÖ¤ü¸ü“µÖÖ ´ÖÖ�Ö�Öß“ÖÖ ¤üÖ¾ÖÖ 
´Öã¤üŸÖ²ÖÖÊ †ÖÆêü. ŸµÖÖ“Öß Ã¾ÖŸÖÓ¡Ö×¸üŸµÖÖ “Ö“ÖÖÔ �ú¸ü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖê. ´Öã§üÖ �Îú.1 “Öê ˆ¢Ö¸ü ÆüÖêµÖ †ÃÖê ¤êü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖê. 

 

 ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“ÖÖ ´Öã�µÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö CGRF Regulation �ú»Ö´Ö 6.6 ­ÖãÃÖÖ¸ü ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¤üÖê­Ö ¾ÖÂÖÖÕ­ÖÓŸÖ¸ü ¤üÖ�Ö»Ö 
�êú»µÖÖ´Öãôêû “ÖÖ»Öæ ¿Ö�úŸÖ ­ÖÖÆüß. µÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê Æü•Ö¸ü �êú»Öê»µÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ »Öê�Öß �ú£Ö­ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü 
�úÖ­Ö›ü¾ÖÖ›üß ˆ¯Ö�ëú¦ü Æêü ´ÖÖ“ÖÔ,2012 ¸üÖê•Öß �úÖµÖÖÔÛ­¾ÖŸÖ —ÖÖ»Öê»Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖ´Öãôêû ´ÖêÃÖÃÖÔ ‹´Ö.†Ö¸ü.×ÃÖ†Öò­Ö 
†ò�ÖÏÖê,´Æü�Ö•Öê“Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“µÖÖ ´ÖÖ�Ö�ÖßÃÖ ´Öã¤üŸÖß“Öß ²ÖÖ¬ÖÖ µÖêŸÖ ­ÖÖÆüß †ÃÖê ´ÖÓ“ÖÖ“Öê ´ÖŸÖ †ÖÆêü. 
•Ö¸üß ´ÖÓ•Öã¸üß 2009 “Öß †ÖÆêü ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ŸµÖÖ­ÖÓŸÖ¸ü “ÖÖ»Öæ —ÖÖ»ÖÖ. ¯Ö Ó̧üŸÖã ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öß µÖÖê•Ö­ÖÖ reorient �ú¹ý­Ö 
33/11 �êú¾Æüß“Öê ˆ¯Ö�ëú¦ü �úÖ­Ö›ü¾ÖÖ›üß µÖê£Öê ˆ³ÖÖ¹ý­Ö ‡ŸÖ¸ü �ÖÏÖÆü�úÖÓ­ÖÖ ¯Öã̧ ü¾ÖšüÖ ×¤ü»µÖÖ­Öê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­ÖßÃÖ �ÖÏÖÆü�úÖ“µÖÖ 
—ÖÖ»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔ“Öß ¯Ö¸üŸÖ±êú›ü ²ÖÓ¬Ö­Ö�úÖ¸ü�ú †ÖÆêü. ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ×­ÖÛ¿“ÖŸÖ ´Öã¤üŸÖßŸÖ †ÖÆêü †ÃÖê ´ÖÓ“ÖÖ“Öê ´ÖŸÖ †ÖÆêü.  

 

 ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü 19 ¾Ö 18 µÖÖÓ“Öß ¾Öß•Ö •ÖÖê›ü�Öß ‹×¯ÖÏ»Ö ¾Ö •Öæ­Ö,2010 ¸üÖê•Öß ÃÖã¹ý —ÖÖ»Öß †ÖÆêü. µÖÖ“ÖÖ �Ö“ÖÔ �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê 
�êú»ÖÖ. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê ‡ŸÖ¸üÖÓ­ÖÖ ¾Öß•Ö •ÖÖê›ü�Öß ×¤ü»Öß ­ÖÖÆüß. �Ö�Ö³Ö¸ü ´ÖÖ»Ö�úß ÃÖÖÓ×�ÖŸÖ»Öß †ÖÆêü †ÃÖê ´Æü™ü»Öê ŸÖ¸ü 
�ÖÏÖÆü�ú �Ö“ÖÖÔ“Öß ¸ü�ú´Öê“µÖÖ ´ÖÖ�Ö�ÖßÃÖ ¯ÖÖ¡Ö —ÖÖ»ÖÖ †ÃÖŸÖÖ. ˆ»Ö™ü ŸµÖÖ ¸üÖêÆüß¡ÖÖ²Ö§ü»Ö DDF ÃÖÓ�ú»¯Ö­ÖÖ ­ÖÂ™ü —ÖÖ»Öß 
­ÖÖÆüß µÖÖ´Öãôêû �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ •Öæ­Ö,12 ¾Ö ‹×¯ÖÏ»Ö,12 ¯Öæ¾Öá ¸üÖê×Æü¡ÖÖ“Öß ¸üŒ�ú´Ö ¯Ö¸üŸÖ ´ÖÖ�ÖÖŸÖÖ †Ö»Öß †ÃÖŸÖß ŸÖß ¯ÖÏ£Ö´Ö IGR  
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�ú›êü 17.04.2013 †Ö×�Ö ´ÖÓ“ÖÖ�ú›êü 15.07.2013 ‹�ú×¡ÖŸÖ ŸÖ�ÎúÖ¸üßŸÖ ¾Ö Ã¾ÖŸÖÓ¡Ö ŸÖ�ÎúÖ¸üßŸÖ ×¤ü.15.07.2013 
†ÖÆêü.ŸµÖÖ´Öãôêû ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.18 ¾Ö 19 ´Ö¬Öß»Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü µÖÖÓ“Öß ¸üÖê×Æü¡Ö ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß �úÖ»Ö²ÖÖÊ —ÖÖ»Öß Æêü 
×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“Öê ´Æü�Ö�Öê ´ÖÓ“Ö ´ÖÖ­µÖ �ú¸üßŸÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ´Öãôêû ´Öã§üÖ �Îú.2 ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�ú ´Öã¤üŸÖßŸÖ ¾Ö 2 
¾ÖÂÖÖÔ­Öê ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¤üÖ�Ö»Ö �êú»Öê­Öê ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.18 ¾Ö 19 �úÖ»Ö²ÖÖÊ ´Æü�Öæ­Ö ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. 

 

 ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ »Öê�Öß †Æü¾ÖÖ»ÖÖŸÖ �ÖÏÖÆü�úÖ“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü �ÖÖ-ÆüÖ�Öê µÖÖ ÃÖ¤ü¸üÖŸÖ µÖêŸÖ ­ÖÖÆüß. †ÃÖÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö 
‘ÖêŸÖÖÓ­ÖÖ ŸµÖÖÃÖÖšüß †Öî̧ Óü�ÖÖ²ÖÖ¤ü ˆ““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖ �êúÃÖ �Îú.2032/2011“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü.Ö ´ÖÖ.ˆ““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖ 
†Öî̧ Óü�ÖÖ²ÖÖ¤ü �ÖÓ›ü¯ÖßšüÖ“ÖÖ †Ö¤êü¿Ö †ªÖ¯Ö ¸ü§ü —ÖÖ»Öê ­ÖÖÆüß. ŸµÖÖ´Öãôêû  Schedule of charge ¾µÖ×ŸÖ×¸üŒŸÖ —ÖÖ»Öê»ÖÖ 
�Ö“ÖÔ ¯Ö¸üŸÖ ´ÖÖ�Ö�µÖÖ“ÖÖ ÆüŒ�ú †ÖÆêü †ÃÖê ¯ÖÏ£Ö´Ö¤ü¿ÖÔ­Öß ¾ÖÖ™üŸÖê ¯Ö Ó̧üŸÖã ŸµÖÖ“Ö �êúÃÖ´Ö¬Öß»Ö (´Öê.�úÖµÖ�ÖÖ¾Ö ¯Öê̄ Ö¸ü ×´Ö»ÃÖË) µÖÖ 
ÃÖÓ¤ü³ÖÖÔŸÖ ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�Ö 07 †Öò�ÖÃ™ü,2013 ¸üÖê•Öß �êúÃÖ �Îú.79/2012 “ÖÖ †Ö¤êü¿Ö ×¤ü»ÖêŸÖ. ŸµÖÖ 
�êúÃÖ´Ö¬µÖê ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü †ÖµÖÖê�ÖÖ“Ö ê 08 ÃÖ¯™ëü²Ö¸ü,2006 “Öê 70/2005 ´Ö¬Öß»Ö †Ö¤êü¿ÖÖ“Öê 
ˆ»»ÖÓ‘Ö­Ö —ÖÖ»Öê“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¤üÖ�Ö»Ö �êú»Öß ÆüÖêŸÖßÖ. †ÖµÖÖê�ÖÖ­Öê ÃÖ¤ü¸ü“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß (´Öß™ü¸ü �úÖòÃ™ü ¾Ö ‡ŸÖ¸ü) ´ÖÖ.†ÖµÖÖê�Ö 
´ÖÓ•Öã̧ üß ¾µÖ×ŸÖ×¸üŒŸÖ �Ö“ÖÔ ¯Ö¸üŸÖ ¤êü�Öê“Öê †Ö¤êü¿Ö ¤êü�µÖÖŸÖ †Ö»Öê †ÖÆêüŸÖ. ŸµÖÖ´Öãôêû ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“Öê †Ö¤êü¿Ö 
´ÖÓ“ÖÖ¾Ö¸ü ²ÖÓ¬Ö­Ö�úÖ¸ü�ú †ÃÖ�Öê ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö DDF ¸ü�ú´Öê“ÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾ÖÖ ¾µÖÖ•ÖÖÃÖÆü ×´ÖôûÖ¾ÖÖ Æüß ´ÖÖ�Ö�Öß 
×­ÖÛ¿“ÖŸÖ¯Ö�Öê CGRF Regulation 2006 �ÖÖ-ÆüÖ�Öê ÃÖ¤ü¸üÖŸÖ ´ÖÖê›üŸÖê. ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­ÖßÃÖ ´ÖÖ­µÖ ÆüÖêŸÖ ­ÖÖÆüß Æüß 
´ÖÖ�Ö�Öß �ÖÏÖÊ ¬Ö¸üŸÖÖ µÖêŸÖ ­ÖÖÆüß. ŸµÖÖ´Öãôêû ´Öã§üÖ �Îú.2 “Öê ˆ¢Ö¸ü ÆüÖêµÖ †ÃÖê ¤êü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖê. 

 

ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸üÖ“Öß ŸÖ�ÎúÖ¸ü �ÖÖ-ÆüÖ�Öê µÖÖ ÃÖ¤ü¸üÖŸÖ ´ÖÖê›üŸÖê. �ÖÏÖÆü�ú ¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬Öß µÖÖÓ­Öß ¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú �úÖµÖ¤üÖ 2003 
­ÖãÃÖÖ¸ü ´ÖÖ.¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ“µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü Ã£ÖÖ¯Ö­Ö —ÖÖ»Öê»µÖÖ ´ÖÓ“ÖÖ�ú›êü“Ö †ÃÖê �ÖÖ-ÆüÖ�Öê “ÖÖ»Öæ ¿Ö�úŸÖÖŸÖ. 
µÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ´ÖÖ.ˆ““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖ †Öî̧ Óü�ÖÖ²ÖÖ¤ü µÖÖÓ“ÖÖ ×¤ü.16.08.2013 “ÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖÓ“ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ´Ö¬µÖê 
†Ö¤êü¿ÖÖ“µÖÖ ¯Öò̧ üÖ �Îú.5 ´Ö¬µÖê ´ÖÖ.ˆ““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ“Öê AIR 2008 Supreme Court 1042 
Maharashtra State  Distribution   Co.Ltd., V/s Lioyds Steel Industries Limited “ÖÖ 
ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. ŸµÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖŸÖß»Ö ¯Öò̧ üÖ 7 ´Ö¬µÖê Thus a complete machinery has been 
provided in Section 42 Sub Section 5 & Section 42 Sub Section 6  for Redressal 
of Grievance of individual Consumer. ŸµÖÖ´Öãôêû ŸÖ�ÎúÖ¸ü ´ÖÓ“ÖÖÃÖ´ÖÖȩ̂ ü “ÖÖ»Öæ ¿Ö�úŸÖê. 

 

×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ »Öê�Öß †Æü¾ÖÖ»ÖÖŸÖ ´ÖÖ.ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖ 20340/2007 ´Ö¬µÖê DDF 
µÖÖê•Ö­ÖêŸÖ ¸ü�ú´Öê“µÖÖ ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ¯ÖÏ»ÖÓ×²ÖŸÖ †ÖÆêü ¾Ö ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ“µÖÖ †Ó×ŸÖ´Ö †Ö¤êü¿ÖÖ«üÖ ȩ̂ü ÃÖ¤ü¸ü 
¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß Ã£Ö×�ÖŸÖß ×¤ü»Öß †ÖÆêü. µÖÖ´Öãôêû ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ´ÖÓ•Öã̧ ü �ú¹ý ­ÖµÖê. µÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ �ÖÏÖÆü�ú ¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬ÖßÓ“Öê 
´Æü�Ö�Öê †ÃÖê �úß ŸµÖÖ ¯ÖÏ»ÖÓ×²ÖŸÖ �Ö™ü»µÖÖŸÖ �úÖê�ÖŸµÖÖ ´ÖÖ�Ö�ÖßÃÖÖšüß �úÖê�ÖŸÖÖ refund ¯ÖÏ»ÖÓ×²ÖŸÖ šêü¾Ö»ÖÖ †ÖÆêü Æêü Ã¯ÖÂ™ü 
ÆüÖêŸÖ ­ÖÖÆüß. ŸµÖÖÓ“Öê ¯ÖÏ×ŸÖ×­Ö¬Öß Æü•Ö¸ü �ú¸ü�µÖÖ“Öê †Ö¤êü¿Ö ¾ÆüÖ¾ÖêŸÖ †ÃÖê ´Æü™ü»Öê †ÖÆêü. ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖŸÖ ¯ÖÏ»ÖÓ×²ÖŸÖ 
†×¯Ö»ÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ µÖÖ¯Öæ¾Öá ´ÖÓ“ÖÖ�ú›êü ×¾ÖªãŸÖ †×¬Ö�úÖ-µÖÖÓ­Öß �ú£Ö­Ö �êú»Öê»µÖÖ Service Line Connection ¾ÖÃÖã»Ö 
­Ö �ú¸ü�µÖÖÃÖÖšüß ´ÖÖ.†ÖµÖÖê�ÖÖ“µÖÖ µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖÃÖ ¯ÖÏ£Ö´Ö Appellate Tribunal ­ÖÓŸÖ¸ü Supreme Court µÖê£Öê 
†Ö¾ÆüÖ­Ö ×¤ü»Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖÃÖÓ²ÖÓ¬Öß Refund ¤êü‰ú ­ÖµÖê †ÃÖê †Ó×ŸÖ´Ö †Ö¤êü¿Ö —ÖÖ»Öê †ÖÆêü. µÖÖ ¾µÖ×ŸÖ×¸üŒŸÖ ŸÖ�ÎúÖ¸ü 
�Îú.14 DDF µÖÖê•Ö­Öê­ÖãÃÖÖ¸ü ¯ÖÏŸµÖê�ú —ÖÖ»Öê»µÖÖ �Ö“ÖÖÔ“Öß ¸üŒ�ú´Ö ¯Ö¸üŸÖ ×´ÖôûÖ¾Öß †¿Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ´Æü�Ö•Öê DDF ²Ö§ü»Ö 
refund ¤êü‰ú ­ÖµÖê †ÃÖÖ �úÖê�ÖŸÖÖÆüß †Ö¤êü¿Ö ¤üÖ�Ö¾Ö»ÖÖ ­ÖÖÆüß. ˆ»Ö™ü ¾Öß•Ö ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�ÖÖ­Öê †Ö¯Ö»µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖŸÖ 
DDF “µÖÖ ¸ü�ú´ÖÖ �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ¯Ö¸üŸÖ �ú¸ü�µÖÖ“Öê ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­ÖßÃÖ †­Öê�ú ¯ÖÏ�ú¸ü�ÖÖŸÖ †Ö¤êü¿Ö ×¤ü»Öê †ÖÆêüŸÖ. ŸµÖÖ´Öãôêû  
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×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß“ÖÖ ²Ö“ÖÖ¾Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß ÃÖ¾ÖÖì““Ö ­µÖÖµÖÖ»ÖµÖÖ“µÖÖ †×¯Ö»ÖÖŸÖ ÃÖ²Ö•Öã›üßÃÖß´Ö¬µÖê ¯ÖÏ»Ö Ó×²ÖŸÖ 
†ÖÆêü Æêü ¯ÖÏ£Ö´Ö¤ü¿ÖÔ­Öß �ÖÏÖÊ ¾ÖÖ™ŸÖ ­ÖÖÆüß. ŸµÖÖ´Öãôêû ´Öã§üÖ �Îú.2 ¾Ö 3 “Öê ˆ¢Ö¸ü ­Ö�úÖ¸üÖ£Öá ¤êü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖê. 

 

 ¾Ö¸üß»Ö ×¾Ö¾Öê“Ö­ÖÖ¾Ö¹ý­Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü 19 ¾Ö 18 †­Öã�Îú´Öê ÁÖß.¸üŸÖ­ÖÃÖß ¿ÖÆüÖ ¾Ö ´Ö¬Öã�ú¸ü ¿ÖÆüÖ µÖÖÓ“Öß ¸üÖêÆüß¡Ö �Ö“ÖÖÔ“Öß 
¸üŒ�ú´Ö ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß �úÖ»Ö²ÖÖÊ —ÖÖ»Öê­Öê ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ µÖêŸÖê.  

 

 ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�ú µÖÖÓ­ÖÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê Work Order Depreciation Cost ¾Ö•ÖÖ 
•ÖÖ‰ú­Ö ˆ¾ÖÔ×¸üŸÖ ¸üŒ�ú´Ö 9% ¾µÖÖ•ÖÖ­Öê ªÖ¾Öß. 

 

 ¾Ö¸üß»Ö ×¾Ö¾Öê“Ö­ÖÖ­ÖãÃÖÖ¸ü ×¾Ö.¯Ö.“Öß Æü¸ü�úŸÖ Ø�ú¾ÖÖ †Ö�Öê̄ Ö ´Öã�µÖŸÖ: ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14,18 ¾Ö 19 Æêü Grievance 
µÖÖ ÃÖ¤ü¸üÖŸÖ µÖêŸÖ ­ÖÖÆüß. Æêü ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ †Ö»Öê †ÖÆêü. ŸÖÃÖê“Ö ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü 18 ¾Ö 19 ´Ö¬Öß»Ö ¸üÖê×Æü¡ÖÖ“µÖÖ Ø�ú´ÖŸÖß“µÖÖ 
¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“Öß ´ÖÖ�Ö�Öß 2 ¾ÖÂÖÖÔ“µÖÖ �úÖ»ÖÖ¾Ö¬Öß­ÖÓŸÖ¸ü �êú»Öß †ÃÖ»µÖÖ­Öê �úÖ»Ö²ÖÖÊ ´Æü�Öæ­Ö ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ †Ö»Öß †ÖÆêü. 
ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�úÖ­Öê ¯Ö¸üŸÖÖ¾µÖÖ“µÖÖ ¸ü�ú´Öê¾Ö¸ü ¾µÖÖ•Ö ´ÖÖ×�ÖŸÖ»Öê †ÃÖ»µÖÖ­Öê ´ÖÓ“ÖÖ“µÖÖ ´ÖŸÖê �ÖÏÖÆü�úÖ»ÖÖ ¤êüµÖ 
†ÃÖ»Öê»Öê (worksheet ¸ü�ú´Öê­ÖãÃÖÖ¸ü depreciation cost ¾Ö•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ) ŸµÖÖ¾Ö¸ü 9% ¾µÖÖ•Ö ´ÖÓ•Öã̧ ü �ú¸ü�Öê µÖÖê�µÖ 
ÆüÖê‡Ô»Ö. ŸÖÃÖê †Ö¤êü¿Ö �ÖÖ»Öß ¤êü�µÖÖŸÖ µÖêŸÖÖŸÖ. 

 

†Ö¤êü¿Ö 
 

1. ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.18 ¾Ö 19 �úÖ»Ö²ÖÖÊ †ÃÖ»µÖÖ­Öê ±êú™üÖôû�µÖÖŸÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. 
           

2.  ŸÖ�ÎúÖ¸ü �Îú.14 ´Ö¬Öß»Ö �ÖÏÖÆü�úÖÃÖ ×¾ÖŸÖ¸ü�Ö �Óú¯Ö­Öß­Öê worksheet order ¸ü�ú´ÖêŸÖæ­Ö depreciation cost  
          ¾Ö•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ ¸üŒ�ú´Ö 9% ¾µÖÖ•ÖÖ­Öê ªÖ¾Öß. ŸÖÃÖÖ †Æü¾ÖÖ»Ö ´ÖÓ“ÖÖÃÖ ªÖ¾ÖÖ. 
 

3. ÃÖ¤ü¸ü †Ö¤êü¿ÖÖ“Öß †Ó́ Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾Ö�Öß �êú»µÖÖ“Öê ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ×¾ÖªãŸÖ ×­ÖµÖÖ´Ö�ú †ÖµÖÖê�Ö (�ÖÏÖÆü�ú ŸÖ�ÎúÖ¸ü   
×­Ö¾ÖÖ¸ü�Ö ´ÖÓ“Ö ¾Ö ×¾ÖªãŸÖ »ÖÖê�ú¯ÖÖ»Ö ) ×¾Ö×­ÖµÖ´Ö 2006  8.7 ­ÖãÃÖÖ¸ü ×¾Ö.¯Ö. µÖÖÓ­Öß ´ÖÓ“ÖÖÃÖ   
�úôû¾ÖÖ¾Öê.   

4. µÖÖ ×­Ö�ÖÔµÖÖ×¾Ö¹ý¬¤ü ŸÖ�ÎúÖ¸ü¤üÖ¸ü µÖÖÓ­ÖÖ †¯Öß»Ö �ú¸üÖ¾ÖµÖÖ“Öê †ÃÖ»ÖêÃÖ ŸµÖÖÓ­ÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ“µÖÖ ŸÖÖ¸ü�Öê̄ ÖÖÃÖæ­Ö 60  
         ×¤ü¾ÖÃÖÖÓ“Öê  †ÖÓŸÖ ´ÖÖ. ×¾ÖªãŸÖ »ÖÖê�ú¯ÖÖ»Ö, �êú¿Ö¾ÖÖ. ²ÖÖÓ¦üÖ-�ãú»ÖÖÔ �úÖò́ ¯»ÖêŒÃÖ,²ÖÖÓ¦üÖ (¯Öæ¾ÖÔ) ´ÖãÓ²Ö‡Ô µÖÖÓ•Ö�ú›êü  �ú¸üŸÖÖ  
         µÖê‡Ô»Ö. 
           ÃÖÆüß/- 
 

×¤ü­ÖÖÓ�ú :               (²Öß.•Öß.¯Ö¾ÖÖ¸ü) 
      †¬µÖ�Ö 

 ÃÖÆüß/- 
ÁÖß.•Öß.²Öß.¯ÖÖ­Ö�ú¸ü, ÃÖ¤üÃµÖ ÃÖ×“Ö¾Ö 
                 ÃÖÆüß/- 
ÁÖß.•Öß.ÃÖß.»Öê»Öê, �ÖÏÖÆü�ú ÃÖ¤üÃµÖ 
 
 
 ‹�ú´ÖŸÖÖ“µÖÖ / ²ÖÆãü´ÖŸÖÖ“µÖÖ †Ö¤êü¿ÖÖ“Öß †Ó́ Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾Ö�Öß �ú¸ü�µÖÖŸÖ µÖÖ¾Öß. 

 


