
  
  

 
  
RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//      DDaattee::    
  
CCaassee  NNoo..5555  
  
                                              MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  ccoonnssuummeerr  AAssssoocciiaattiioonn  hhaass  ppuutt  uupp  iittss  ggrriieevvaanncceess  
wwiitthh  IInntteerrnnaall  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  cceellll,,  ooff  ssuuppttdd  ..EEnnggiinneeeerr,,  BBhhiiwwaannddii  oonn  0044//1111//0055  bbuutt  iitt  
wwaass  nnoott  rreessoollvveedd  ,,hheennccee  MMEECCAA  hhaass  ppuutt  uupp  iittss  ggrriieevvaannccee  ttoo  tthhiiss  ffoorruumm  wwhhiicchh  wwaass  
rreeggiisstteerreedd  aatt  ssrr..nnoo..5555  ddaatteedd  33//0011//0066  bbuutt  tthhee  hheeaarriinngg  ooff  tthhee  ccaassee  ccoouulldd  nnoott  bbee  ttaakkeenn  
iimmmmeeddiiaatteellyy  aass  qquuoorruumm  ooff  tthhee  ffoorruumm  wwaass  nnoott  ffuullffiilllleedd..  HHoowweevveerr  hheeaarriinngg  ddaattee  wwaass  ffiixxeedd  
oonn  1177//0044//0066  aafftteerr  jjooiinniinngg  tthhee  mmeemmbbeerr,,  mmeemmbbeerr  sseeccrreettaarrtt  &&  cchhaaiirrmmaann..  DDuurriinngg  tthhee  
hheeaarriinngg  tthhee  rreepprreesseennttaattiivveess  pprreesseenntt  ffrroomm  uuttlliittyy  ((ii..ee  MMSSEEDDCCLL))&&  MMEECCAA  ssiiddeess  aarree  
mmeennttiioonneedd  bbeellooww::  
  
FFrroomm  uuttiilliittyy  ssiiddee                                                                                                                                          FFoorrmm  MMEECCAA  ssiiddee  
11))  SShhrrii  AA..VV..KKhhaappaarrddee,,  CCEE,,BBUUNN,,BBhhaanndduupp  ((aass  ppeerr  tthhee  tthheenn  SS..EE))          11))  SShhrrii  SShhaakkeeeell  
AAnnaarrii                                                      
22))  SShhrrii  AA..BB..PPaappaaddkkaarr,,  EEEE,,  BBhhiiwwaannddii  DDnn  IIII,,  BBhhiiwwaannddii                                  ((ppoowweerr  ooff  
aattttoorrnneeyy//ooffffiicciiaall    
33))  SShhiirr  vviittaall  GGaatttteewwaarr,,  EEEE,,  BBhhiiwwaannddii  DDnn..  II..,,  BBhhaawwaannddii                                  rreepprreesseennttaattiivvee..    
44))  SShhrrii  SS..BB..LLiippaarree,,EEEE((AAddmm)),,  BBhhiiwwaannddii..  
                                                                                                                  
  
  
SShhrrii  SShhaakkiill  AAnnssaarrii  ,,  SSeeccrreettaarryy  MMEECCAA  ssttaatteedd  aass  bbllooww::  
                    CCoonnssuummeerrss  iinn  BBhhiiwwaannddii  sshhoouulldd  bbee  cchhaarrggeedd  aass  ppeerr  MMEERRCC  oorrddeerr  3366  ooff  22000022  
oorrddeerr  2233//0011//0044  aatt  tthhee  rraattee  ooff  115500  uunniitt//hhpp//mmoonntthh  uunnddeerr  ssttaattuuss’’11’’  iinnsstteeaadd  ooff  ssttaattuuss  ‘‘oo’’  ii..ee..  
iimmpprroovveedd  mmeetthhoodd..  IItt  iiss  ppooiinntteedd  oouutt  bbyy  hhiimm  tthhaatt  MMEERRCC’’SS  aabboovvee  oorrddeerr  iiss  nnoott  ffoolllloowweedd  uupp  
aanndd  eemmppllooyyeeeess  ooff  BBhhiiwwaannddii  aarree  ffoolllloowwiinngg  tthhee  lleetttteerr  ooff  ggrriieevvaannccee  ttoo  ttaakkee  aaccttiioonn  aaggaaiinnsstt  
hhiimm  ffoorr  ddiissoobbeeddiieennccee  ooff  MMEERRCC’’SS  oorrddeerr  &&  rreepprreesseenntt  aannyy  iinnddiivviidduuaall  ccaassee  ooff  ccoonnssuummeerr..  
  
  
Utility  Side:Utility Side:  
  
          SShhrrii  AA..DD..  KKhhaappaarrddee,,  CCEE,,  BBUUZZ,,  BBhhaanndduupp  eexxppllaaiinneedd  tthhee  mmaatttteerr  aanndd  iinnffoorrmmeedd  tthhaatt  
MMEERRCC’’SS  oorrddeerr  iiss  ssttrriiccttllyy  iinn  BBhhiiwwaannddii  CCiirrccllee..  HHee  aallssoo  oobbjjeecctteedd  tthhee  aallllggeettiioonn  ooff  tthhee  
SSeeccrreettaarryy  tthhaatt  tthhee  aalllleeggeedd  iinnssttrruuccttiioonnss  ooff  tthheenn  SS..EE..  sshhrrii  KKhhaappaarrddee  aarree  ffoolllloowweedd  uupp  aanndd  
ccoonnssuummeerr  iiss  bbiilllleedd  oonn  aavveerraaggee  bbaassiiss  uunnddeerr  ‘‘oo’’  ssttaattuuss  iinnsstteeaadd  ooff  ‘‘11’’  HHee  ddeemmaannddeedd  tthhee  
ccooppyy  ooff  hhee  iinnssttrruuccttiioonnss  iissssuueedd  bbyy  hhiimm  iiff  aannyy  bbuutt  tthhee  SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA  ddiidd  nnoott  ssuubbmmiitt  
tthhee  ssaammee  aass  hhee  wwaass  hhaavviinngg  nnoo  ccooppyy  ooff  ssuucchh  iinnssttrruuccttiioonn  bbuutt  rreepplliieedd  oorraallllyy  tthhaatt  iitt  wwaass  



oorraall  iinnssttrruuccttiioonn  iissssuueedd  ttoo  tthheeiirr  ssttaaffff..  AAss  rreeppllyy  ooff  sseeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA  wwaass  nnoott  ffoouunndd  
ssaattiissffaaccttoorryy,,  tthheenn  hhee  rreeqquueesstteedd  ttoo  ssqquuaasshh  hhiiss  aalllleeggaattiioonn  aass  iitt  II  wwrroonnggllyy  &&  uunnllaawwffuullllyy  
aalllleeggeedd..  HHee  ffuurrtthheerr  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt  hhee  eexxppllaaiinn  tthhee  llaarrggee  ssccaallee  ttaammppeerriinngg  ooff  tthhee  mmeetteerrss  
eevveenn  ffiitttteedd  oonn  ttrraannssffoorrmmeerr  tthhee  MMEERRCC  iinn  iittss  oorrddeerrss  ddiirreecctteedd  ttoo  ffoollllooww  tthhee  pprreevviissiioonn  ooff  
llooww  aanndd  tthhaatt  iiss  bbeeiinngg  ffoolllloowweedd  iinn  BBhhiiwwaannddii..    
    
                      
    FFuurrtthheerr  rreepprreesseennttaattiivvee  ooff  tthhee  uuttiilliittyy  sshhrrii  AA..DD..  KKhhaappaarrddee,,  CCEE,,  BBUUZZ,,  BBhhaanndduupp  
DDEEMMAANNDDEEDD  TTHHEE  LLIISSTT  OOFF  CCOONNSSUUMMEERRSS  OOFF  HHIISS  AAssssoocciiaattiioonn  &&  tthhee  CCoonnssuummeerrss  
bbeelloonnggiinngg  ttoo  hhiiss  AAssssoossiicciiaattiioonn  WWhhoo  aarree  ssuuffffeerriinngg  ffoorrmm  aabboovvee  ggrriieevvaannccee  ssoo  aass  ttoo  ssoollvvee  
tthhee  ggrriieevvaannccee  iimmmmeeddiiaatteellyy..  HHee  aallssoo  ddeessiirreess  ttoo  cchheecckk  tthhee  iinnssttaallllaattiioonn  iinn  ooff  aallll  
ccoonnssuummeerrss  ooff  ssaaiidd  AAssssoocciiaattiioonn..  FFuurrtthheerr  aass  tthheerree  aarree  nneeaarrllyy  2200  ssuucchh  AAssssoocciiaattiioonn  iinn  
BBhhiiwwaannddii  wwhhiicchh  aarree  rreepprreesseennttiinngg  tthhee  ggrriieevvaannccee  ooff  tthheeiirr  rreepprreesseennttaattiivvee  mmeemmbbeerr  iinn  
vvaarriioouuss  wwaayyss  ssoo  aass  ttoo  aavvooiidd  ffuurrtthheerrss  ccoommpplliiccaattiioonnss..  TThhee  SSeeccrreettaarryy  ttoo  aapppprroovvaall  ffoorrmm  
DDiirreeccttoorrss  ooff  hhiiss  AAssssoocciiaattiioonn  aacccceepptteedd  iitt  &&  aaggrreeeedd  ttoo  ssuubbmmiitt  ssuucchh  lliisstt  ooff  CCoonnssuummeerr,,  
ssuubbjjeecctt  ttoo  aapppprroovvaall  ffoorrmm  DDiirreeccttoorrss  ooff  hhiiss  AAssssoocciiaattiioonn..  
  
                    TThhee  rreepprreesseennttaattiivvee  ooff  uuttiilliittyy  eexxppllaaiinneedd  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  tthhaatt  tthheerree  aarree  aa  llaarrggee  
nnuummbbeerr  ooff  ccoonnssuummeerrss  wwhhoo  aarree  hhaavviinngg  tthheeiirr  mmeetteerrss  ttaammppeerreedd  wwiitthh  uunnaauutthhoorriizzeedd  
eexxtteennssiioonn  ooff  llooaadd  &&  ddiidd  nnoott  aallllooww  tthhee  eemmppllooyyeeeess  ooff  ccoommppaannyy  ttoo  eenntteerr  iinn  tthhee  pprreemmiisseess  
ttoo  iinnssppeecctt//cchheecckk  tthheeiirr  iinnssttaallllaattiioonnss..  UUnnddeerr  ssuucchh  cciirrccuummssttaanncceess,,  iitt  iiss  vveerryy  ddiiffffiiccuulltt  ttoo  
aatttteenndd  tthhee  tteemmppeerreedd  ccaassee&&  iittss  rreeppllaacceemmeenntt  iinn  ttiimmee  ffoorr  dduuee  aaccttiioonn  ttoo  rreedduuccee  tthhee  lloossss  &&  
aallssoo  ttoo  pprroovviiddee  ssaattiissffaaccttoorryy  sseerrvviicceess  ttoo  tthhee  hhoonneesstt  ccoonnssuummeerrss,,  hheennccee  ddeeffaauulltteerr  
ccoonnssuummeerrss  aarree  rreeqquuiirreedd  ttoo  bbee  bbiilllleedd  aass  ppeerr  pprroovviissiioonnss  ttoo  llooww..  HHee  ffuurrtthheerr  ssaaiidd  iinn  hhiiss  
ssuubbmmiissssiioonn  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerrss  wwiitthh  ccuurrrraanntt  mmeetteerr  &&  uussiinngg  eelleeccttrriicciittyy  ssuuppppllyy..  AAss  ppeerr  
tthhee  ssaannccttiioonneedd  llooaadd  aarree  iissssuueedd  eenneerrggyy  bbiillll  aass  ppeerr  tthhee  aaccttuuaall  mmeetteerr  rreeaaddiinngg  rreeccoorrddeedd  bbyy  
EEnneerrggyy  mmeetteerr,,  wwhhiicchh  iiss  aacccceepptteedd  bbyy  tthhee  SSeeccrreettaarryy  ooff  tthhee  AAssssoocciiaattiioonn..  
                        
  
Forum  to  Secretary  of  MECA:Forum to Secretary of MECA:      ccaann  yyoouu  ssuubbmmiitt  tthhee  lliisstt  ooff  ccoonnssuummeerrss  wwiitthh  ccoonnssuummeerr  
nnuummbbeerrss  aanndd  mmeetteerr  nnuummbbeerrss  aanndd  tthheeiirr  aaddddrreesssseess  wwhhoo  aarree  ssuuffffeerriinngg  ffoorrmm  tthhee  
ggrriieevvaanncceess  aass  ppuutt  uupp  bbyy  yyoouu  &&  lliisstt  ooff  ttoottaall  ccoonnssuummeerrss  ooff  yyoouurr  AAssssoocciiaattiioonn  aass  
ddeemmaannddeedd  bbyy  uuttiilliittyy..  
  
Secretary  of  MECA:Secretary of MECA:  yyeess  wwee  wwiillll  ssuubbmmiitt  tthhee  lliisstt  ooff  ffeeww  ccoonnssuummeerrss  wwhhoo  aarree  ssuuffffeerreerrss  &&  
TToottaall  ccoonnssuummeerrss  ooff  AAssssoocciiaattiioonn  bbuutt  iitt  wwiillll  rreeqquuiirree  ssuuffffiicciieenntt  ttiimmee  ffoorr  aapppprroovvaall  ffoorrmm  
DDiirreeccttoorr  ooff  AAssssoocciiaattiioonn..  
  
Forum  to  Secretary  of  MECA:Forum to Secretary of MECA:      AAss  ddeemmaannddeedd  bbyy  uuttiilliittyy  iiss  tthheerree  aannyy  oobbjjeeccttiivvee  ffoorrmm  yyoouurr  
ssiiddee  ffoorr  tthhee  lliisstt  ooff  ccoonnssuummeerrss  ooff  yyoouurr  AAssssoocciiaattiioonn  uunnddeerr  BBhhiiwwaannddii  CCiirrccllee  tthheeiirr  
iinnssttaallllaattiioonn  &&  ssoollvveess  tthheeiirr  ggrriieevvaanncceess  iiff  aannyy  iimmmmeeddiiaatteellyy..  
  
  
SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::    NNoo..  wwee  wwiillll  ccoo--  ooppeerraattee  ttii  uuttiilliittyy  iinn  tthhiiss  mmaatttteerr..  
  



FFoorruumm  ttoo  SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::    AAss  iitt  iiss  ssttaatteedd  bbyy  uuttiilliittyy,,  hhaatt  tthheerree  iiss  aa  llaarrggee  nnuummbbeerr  ooff  
ccoonnssuummeerrss  hhaavviinngg  ttaammppeerreedd  mmeetteerrss  &&  uussiinngg  uunnaauutthhoorriizzeedd  eexxtteennssiioonn  ooff  llooaadd..  IIff  yyeess,,  
wwhhaatt  iiss  tthhee  ppeerrcceennttaaggee  ooff  ssuucchh  ccoonnssuummeerr??  IIff  tthheeyy  aarree  bbiilllleedd  aass  ppeerr  OO  ssttaattuuss  oorr  wwiitthh  
ssuupppplleemmeennttaarryy  bbiillll,,  iiss  tthheerree  aannyy  oobbjjeeccttiioonn  ffoorrmm  yyoouurr  ssiiddee??    
  
  
SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::      IItt  iiss  ttrruuee  tthhaatt  tthheerree  aarree  aa  llaarrggee  nnuummbbeerr  ooff  ccoonnssuummeerrss  hhaavviinngg  
ttaammppeerreedd  mmeetteerrss  &&  uussiinngg  uunnaauutthhoorriizzeedd  eexxtteennssiioonn  ooff  llooaadd  bbyy  ttaammppeerreedd  mmeetteerr..  NNeeaarrllyy  
7700ttoo  8800%%  ooff  ccoonnssuummeerrss  ccoommee  uunnddeerr  ssuucchh  ccaatteeggoorryy  aanndd  wwee  hhaavvee  nnoo  oobbjjeeccttiioonn  iiff  tthheeyy  
aarree  bbiilllleedd  aass  ppeerr  pprroocceedduurree  &&  rruullee  tthhee  lloossss..  
  
FFoorruumm  ttoo  SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::    WWhhaatt  iiss  rroollee  ooff  yyoouurr  AAssssoocciiaattiioonn  ttoo  rreedduuccee  tthhee  nnuummbbeerr  
ooff  ccoonnssuummeerrss  hhaavviinngg  ttaammppeerreedd  mmeetteerrss  wwiitthh  uunnaauutthhoorriizzeedd  eexxtteennddeedd  llooaadd??  
  
  
SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::    OOuurr  AAssssoocciiaattiioonn  ddooeess  nnoott  hhaavvee  aannyy  rreellaattiioonn  wwiitthh  ssuucchh  ooff  
ccoonnssuummeerrss  aanndd  wwee  aarree  rreeaaddyy  ttoo  ccoo--  pprreeddiiccaattee  wwiitthh  tthhee  uuttiilliittyy  iinn  tthhiiss  ssuubbjjeecctt..  
  
FFoorruumm  ttoo  SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::  IItt  iiss  ttrruuee  tthhaatt  mmoosstt  ooff  ccoonnssuummeerrss  iinn  BBhhiiwwaannddii  ddoo  nnoott  
aallllooww  ttoo  eenntteerr  iinn  tthhee  pprreemmiisseess  ttoo  tthhee  rreepprreesseennttaattiivveess  ooff  tthhee  ccoommppaannyy  ffoorr  tthheeiirr  ooffffiicciiaall  
wwoorrkk..  
  
SSeeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA::    yyeess,,  iitt  iiss  ttrruuee  bbuutt  oouurr  mmeemmbbeerrss  wwiillll  nnoott  ddoo  ssoo..  WWee  wwiillll  ggiivvee  tthhee  
gguuaarraanntteeee  &&  ccoo--  ooppeerraatteess  ffoorr  iitt..  
  
FFoorruumm  ttoo  uuttiilliittyy::  IIss  iitt  ttrruuee  tthhaatt  tthhee  ggrriieevvaannccee  ppuutt  uupp  bbyy  AAssssoocciiaattiioonn  tthhaatt  MMEECCAA,,  oorrddeerr  iiss    
NNoott  ffoolllloowweedd  uupp  wwhhiillee  bbiilllliinngg  tthhee  ccoonnssuummeerrss??  
  
UUttiilliittyy  ttoo  ffoorruumm::    NNoo..  wwee  aarree  ffoolllloowwiinngg  ssttrriiccttllyy  tthhee  MMEECCAA  oorrddeerr  &&  aallll  tthhee  hhoonneesstt  
ccoonnssuummeerrss  aarree  bbiilllleedd  aass  ppeerr  oorrddeerr..    
      
FFoorruumm  ttoo  uuttiilliittyy::      IIff,,  tthhee  AAssssoocciiaattiioonn  ssuubbmmiittss  tthhee  lliisstt  ooff  ccoonnssuummeerrss  aaggggrriivveedd  wwiitthh  nnoonn  ––  
ffoollllooww  uupp  tthhee  oorrddeerr  ooff  MMEECCAA,,  hhooww  lloonngg  ttiimmee  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  aatttteenndd  tthhee  ssaammee??  
  
UUttiilliittyy  ttoo  ffoorruumm::    WWee  wwiillll  aatttteenndd  tthheemm  wwiitthhiinn  tthhee  mmiinniimmuumm  ppoossssiibbllee  ttiimmee  wwiitthhiinn  aa  ddaayy  oorr  
ttwwoo  bbuutt  nnoott  aafftteerr  tthhaatt  sseevveenn  ddaayyss  iinn  ccaassee  ooff  llaarrggee  nnuummbbee  ooff  ccoonnssuummeerrss  hhaavviinngg  
ggrriieevvaannccee..    
  
OObbsseerrvvaattiioonnss  ooff  tthhee  FFoorruumm::    
  
                      DDuurriinngg  tthhee  ggrriieevvaannccee  hheeaarriinngg  ooff  tthhee  sseeccrreettaarryy  MMEECCAA,,  iitt  wwaass  ssttaatteedd  tthhaatt  
ccoonnssuummeerrss  iinn  BBhhiiwwaannddii  cciirrccllee  sshhoouulldd  bbee  bbiilllleedd  aass  ppeerr  MMEECCAA  ccaassee  NNoo..  3366  ooff  22000022  
oorrddeerr,,  ddttdd..  2233//0011//0044  ii..ee..  115500  uunniitt//  HHPP//  mmoonntthh  aass  aavveerraaggee  bbiillll  uunnddeerr  ssttaattuuss  oonnee  bbuutt  tthhee  
ccoonnssuummeerrss  aarree  bbiilllleedd  uunnddeerr  ‘‘OO’’  ssttaattuuss  iinn  iimmpprroovveedd  mmeetthhoodd  aass  ppeerr  uunnddeerr  iinnssttrruuccttiioonn  ooff  
tthheenn  SS..EE..  SShhrrii  KKhhaappaarreeddee,,  nnooww  CCEE,,BBUUZZ,,  BBhhaanndduupp  &&  ddeemmaannddeedd  aaccttiioonn  hhiimm  ffoorr  
vviioollaattiioonn  ooff  MMEECCAA  oorrddeerr  bbuutt  ddiidd  nnoott  ssuubbmmiitt  aannyy  ddooccuummeennttaarryy  eevviiddeennccee  ffoorr  ssuucchh  



aalllleeggaattiioonn  aass  ddeemmaannddeedd  bbyy  CCEE,,  BBhhaanndduupp  iinn  tthhiiss  mmaatttteerr,,  bbuutt  ssttaatteedd  tthhaatt  iitt  wwaass  aann  oorraall  
oorrddeerr//iinnssttrruuccttiioonnss  wwhhiicchh  hhee  ccoouulldd  nnoott  ssuubbssttaannttiiaattee  ttiillll  tthhee  ddaattee  ooff  tthhiiss  jjuuddggmmeenntt  &&  
hheennccee  ddiidd  nnoott  hhaavvee  aannyy  mmeerriittss..  HHeennccee,,  tthhiiss  ppooiinntt  sshhoouulldd  bbee  ddiissmmiisssseedd..  FFuurrtthheerr,,  uuttiilliittyy  
ssttaatteedd  iinn  iittss  ssuubbmmiissssiioonn  tthhaatt  aallll  tthhee  ccoonnssuummeerrss’’  aarree  bbiilllleedd  aass  ppeerr  tthhee  MMEERRCC  oorrddeerr,,  tthhee  
vviioollaattiioonn  ooff  ssuucchh  wweerree  nnoott  ssuubbssttaannttiiaatteedd..    
  
IInn  ccaassee,,  iiff  sseeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA  ssuubbmmiittss  aannyy  iinnddiicciiaall  ggrriieevvaannccee  ooff  ssuucchh  nnaattuurree  ooff  eelliiggiibbllee  
ccoonnssuummeerr,,  iitt  iiss  aassssuurreedd  bbyy  tthhee  uuttiilliittyy  ttoo  rreessoollvveess  tthhee  ssaammee  aatt  tthhee  eeaarrlliieesstt  aass  mmeennttiioonneedd  
aabboovvee..  
HHeennccee,,  sseeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA  sshhoouulldd  bbee  oorrddeerreedd  ttoo  ppuutt  uupp  ggrriieevvaannccee  iinnddiivviidduuaallllyy  iiff  aannyy  ffoorr  
tthheeiirr  mmeemmbbeerrss  uunnddeerr  iinnttiimmaattiioonn  ttoo  tthhiiss  ffoorruumm  ttoo  tthhee  eelliiggiibbllee  GGrriieevvaannccee  RReeddrreesssseedd  
ssyysstteemm  ffoorr  rreessoollvviinngg  
  
OORRDDEERR  
                                        AAss  mmaaiinnttaaiinneedd  iiss  tthhiiss  tthhee  oobbsseerrvvaattiioonn  aabboovvee    iinn  tthhee  aabbsseennccee  ccaassee  ppooiinntteedd    
bbyy  hhee  aapppplliiccaattiioonn  aanndd  ccoonnssiiddeerriinngg  uunnuussuuaall  ssiittuuaattiioonn  ooff  BBhhiiwwaannddii  cciirrccllee  wwhheerree  iinn  llaarrggee  
nnuummbbeerr  ooff  ccaasseess  ooff  uunnaauutthhoorriizzeedd  eexxtteennssiioonn  ooff  ssuuppppllyy  aanndd  uussaaggee  ooff  ssuuppppllyy  tthhoouugghhtt  
ttaammppeerreedd  mmeetteerrss  ccoouupplleedd  wwiitthh  tthhrreeaattss  ggiivveenn  ttoo  uuttiilliittyy  ssttaaffff  aanndd  ooffffiicciiaall..  TThhee  ggeenneerraall  
nnoottiiccee  ooff  tthhee  ppeettiittiioonn  ddooeess  nnoott  nneeeedd  ccoonnssiiddeerraattiioonn  hheennccee  ddiissmmiisssseedd..    
  
                              IItt  iiss  aallssoo  ggiivveenn  lliibbeerrttyy  ttoo  tthhee  ppeettiittiioonneerr  ((rreepprreesseennttaattiivvee))  ooff  tthhee  AAssssoocciiaattiioonn  oo  
pprroodduuccee  tthhee  lliisstt  ooff  iittss  rreeggiisstteerreedd  MMeemmbbeerrss  aanndd  ttaakkee  uupp  tthheeiirr  ggrriieevvaanncceess  iinniittiiaallllyy  ttoo  
IInntteerrnnaall  GGrriieevvaanncceess  RReeddrreesssseedd  cceellll,,  SS..EE..  OOffffiiccee,,  BBhhiiwwaannddii  cciirrccllee  aatt  BBhhiiwwaannddii..  
  
  TThhee  aalllleeggaattiioonnss  aaggiisstt  sshhrrii  kkhhaappaarrddee  mmaaddee  iinn  tthhee  ppeettiittiioonn  aarree  
uunnttrruuee//uunnssuussttaannttiiaall  aanndd  hheennccee  ddiissmmiisssseedd..  
  
                            TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreesssseedd  FFoorruumm  
MM..SS..EE..DD..CC..LLttdd,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaannnndduupp  oonn  2277thth  AApprriill  22000066..  
  
NNoottee::  11))  IIFF  ccoonnssuummeerr  ii..ee..  sseeccrreettaarryy  ooff  MMEECCAA  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  
ggoo  iinn  aappppeeaall  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  oonn  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  oommbbuuddssmmaann  iinn  
aattttaacchheedd  ““FFoorrmm  BB””  
  

AAddddrreessss  ooff  tthhee  oommbbuuddssmmaann      
TThhee  EElleeccttrriicciittyy  oommbbuuddssmmaann  

MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn  
660066,,  kkaasshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  

BBaannddrraa--KKuurrllaa  ccoommpplleexx,,  BBaannddrraa((EE)),,  
MMuummbbaaii--440000  005511..  

22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iiff  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  wwiitthh  HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  WWiitthhiinn  
6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  

  
  
  



            
 


