
  Page 1 of 6 

  242 of 2008 

 

 
Ref. No. Secretary/MSEDCL/CGRF/BNDUZ/  Date :  
 

 
Case No. 242      Hearing Dt. 02/12/2008 
           
 

In the matter of extra Recovery charged 

 
Shri Ravji B. Ghadigaonkoar    -       Applicant 
 
 Vs. 
 
MSEDCL, Mulund      -       Opponent 
 
 Present during the hearing 
 
A  -    On behalf of CGRF, Bhandup 
1) Shri S.L. Kulkarni, Chairman, CGRF, Bhandup. 
2) Shri R.M. Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
3) Mrs. Manik P. Datar, Member, CGRF, Bhandup. 
 
B  -  On behalf of Appllent 

11))  SShhrrii  RRaavvjjii  BB..  GGhhaaddiiggaaoonnkkooaarr,,  ccoonnssuummeerr  
2) SShhrrii  SSuurryyaakkaanntt  SShhaannttaarraamm  SSaappaallee,,  RReepprreesseennttaattiivvee 
 
C  -    On behalf of Opponent 
1) SShhrrii  GG..VV..  CChhaavvaann--PPaattiill,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..,,  MMuulluunndd  DDiivviissiioonn.. 
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  SShhrrii  RRaavvjjii  BB..  GGhhaaddiiggaaoonnkkaarr  ((HHeerreeiinnaafftteerr  rreeffeerrrreedd  ttoo  aass  tthhee  AApppplliiccaanntt))  hhaass  
ffiilleedd  tthhiiss  rreepprreesseennttaattiioonn  oonn  1155//1111//22000088,,  wwhhiicchh  iiss  rreeggiisstteerreedd  aatt  sseerriiaall  NNoo..  224422  ooff  
22000088..    TThhee  rreepprreesseennttaattiioonn  aarriisseess  oouutt  ooff  rreeccoovveerryy  cchhaarrggeedd  ffoorr  RRss..  77772200//--  aanndd  

ppeennaallttyy  ooff  RRss..  44000000//--  ttoowwaarrddss  ccoommppoouunnddiinngg  ooff  ooffffeennccee..  
  

AApppplliiccaanntt  ssaayy  ::  
  

  TThhee  aapppplliiccaanntt  hhaass  ssttaatteedd,,  hhiiss  ccaassee  aass  uunnddeerr  ::  
  

11))  TThhee  AApppplliiccaanntt  iiss  aa  rreessiiddeennttiiaall  ccoonnssuummeerr  ooff  eelleeccttrriicciittyy  ssuurrpprriisseedd  bbyy  tthhee  
RReessppoonnddeenntt  ffoorr  ssaannccttiioonneedd  llooaadd  ooff  22..88  kkww..    MMeetteerr  NNoo..  99000000118822337799  wwaass  iinnssttaalllleedd  

iinn  tthhee  yyeeaarr  1199//0088//11998899..    FFrroomm  tthhee  ddaattee  ooff  ccoonnnneeccttiioonn  aapppplliiccaanntt  iiss  ppaayyiinngg  bbiillllss  
rreegguullaarrllyy  wwiitthhoouutt  ddeellaayy..  

  
22))  TThhee  mmeetteerr  NNoo..  99000000118822337799  wwaass  cchheecckkeedd  iinn  tthhee  aapppplliiccaanntt  pprreemmiisseess  iinn  hhiiss  

pprreesseennccee  aanndd  iitt  wwaass  aalllleeggeedd  ttoo  hhaavvee  bbeeeenn  ttaammppeerreedd..    AAsssseessssmmeenntt  bbiillll  RRss..  77772200//--  
wwaass  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  aalllleeggaattiioonn  ooff  tthheefftt  ooff  eelleeccttrriicciittyy..    TThhee  aapppplliiccaanntt  ffiilleedd  aa  

ccoommppllaaiinntt  ttoo  tthhee  vvaarriioouuss  aauutthhoorriittyy  ooff  uuttiilliittyy,,  TThhaannee  bbuutt  nnoo  rreemmeeddyy  wwaass  pprroovviiddeedd..    
TThhee  aapppplliiccaanntt  aapppprrooaacchheess  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  aanndd  pprraayyeedd  ffoorr  rreeffuunndd  ooff  wwrroonnggllyy  

rreeccoovveerreedd  aammoouunnttss  aanndd  sseettttiinngg  aassiiddee  tthhee  aalllleeggaattiioonn  ooff  tthheefftt  ooff  eelleeccttrriicciittyy..  
  

UUttiilliittyy’’ss  ssaayy  ::  

  

  TThhee  EExxeeccuuttiivvee  EEnnggiinneeeerr,,  MMuulluunndd  DDiivviissiioonn  hhaass  ffiilleedd  iittss  wwrriitttteenn  ssttaatteemmeenntt  ooff  
ddeeffeennssee  oonn  ddttdd..  88

tthh
  DDeecc..--22000088..    IItt  ssttaatteess  tthhaatt  oonn  ddttdd..  1133//0022//22000088  dduurriinngg  tthhee  

iinnssppeeccttiioonn  bbyy  AAccccuu--cchheecckk  mmeetteerr  tthhee  aapppplliiccaanntt  mmeetteerr  wwaass  ffoouunndd  wwoorrkkiinngg  ssllooww  bbyy  
3366..3344%%  aanndd  mmeetteerr  sseeaallss  wweerree  ffoouunndd  ttaammppeerreedd..  

  
  IInn  oorrddeerr  ttoo  ffoouunndd  tthhee  mmoodduuss  ooppaarraannddii  ooff  tthhee  mmeetteerr  wwaass  ooppeenneedd  iinn  tthhee  

pprreemmiisseess  ooff  ccoonnssuummeerr  aanndd  ffoouunndd  tthhaatt  tthhee  CCTT  ccooiill  ttuurrnnss  wweerree  lleessss  wwhhiicchh  hhaadd  
rreessuulltt  iinn  sslloowwnneessss  ooff  mmeetteerr  tthhiiss  iiss  aa  ccaassee  ooff  ppiillffeerraannggeemmeenntt  ooff  eelleeccttrriicciittyy  aanndd  aann  

ooffffeennccee  uunnddeerr  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355..    MMoorreeoovveerr,,  aafftteerr  
rreeppllaacceemmeenntt  ooff  oolldd  mmeetteerr  tthhee  ccoonnssuummppttiioonn  ppaatttteerrnn  cclleeaarrllyy  sshhoowwss  tthhaatt  wwiitthh  tthhee  
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ssaammee  GGaazzeettttee,,  eeaarrlliieerr  mmeetteerr  wwaass  rreeccoorrddiinngg  lleessss  ccoonnssuummppttiioonn  aanndd  hheennccee  pprroovveess  
tthhaatt  aapppplliiccaanntt  wwaass  iinndduullggee  iinn  tthheefftt  ooff  eelleeccttrriicciittyy..  
  

  TThhee  rreessppoonnddeenntt  aallssoo  ssttaatteess  tthhaatt  wwhheenn  iitt  wwaass  cclleeaarr  tthhaatt  mmeetteerr  wwaass  
ttaammppeerreedd,,  tthhee  rreeccoovveerryy  ffoorr  lleessss  rreeccoorrddiinngg  ffrroomm  llaasstt  22  yyeeaarrss  hhaass  bbeeeenn  cchhaarrggeedd..  

  
OOBBSSEERRVVAATTIIOONNSS  ::  

  
  TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  0022//1122//22000088  tthhee  aapppplliiccaanntt  wwaass  ppeerrssoonnaallllyy  pprreesseenntt  

aanndd  wwaass  aassssiisstteedd  bbyy  hhiiss  rreepprreesseennttaattiivvee  SShhrrii  SSuurryyaakkaanntt  SShhaannttaarraamm  SSaappaallee  aanndd  
ffrroomm  RReessppoonnddeenntt  ssiiddee  SShhrrii  GG..VV..  CChhaavvaann--PPaattiill,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..,,  wwaass  pprreesseenntt..  

  
  TThhee  aapppplliiccaanntt  bbrriieeffllyy  nnaarrrraatteedd  ffaaccttss  tthhaatt  hhiiss  oolldd  mmeetteerr  wwaass  wwoorrkkiinngg  

pprrooppeerrllyy..    HHee  ttoolldd  tthhaatt  rreessppoonnddeenntt  ooffffiicciiaallss  hhaavvee  cchheecckkeedd  mmeetteerr..  HHee  aaggrreeeedd  tthhaatt  
mmeetteerr  wwaass  cchheecckkeedd  iinn  hhiiss  pprreesseennccee..    HHoowweevveerr,,  hhee  ddooeess  nnoott  uunnddeerrssttaanndd  tteecchhnniiccaall  

ppaarrttiiccuullaarrss  aanndd  hheennccee  ssiiggnneedd  tthhee  mmeetteerr  cchheecckkiinngg  rreeppoorrtt  aass  aasskkeedd  bbyy  tthhee  
rreessppoonnddeenntt..    AApppplliiccaanntt  ssttaatteedd  tthhaatt  hhee  hhaass  nneevveerr  ttoouucchheedd  ttoo  mmeetteerr  aanndd  hheennccee  hhee  

pprraayyeedd  ffoorr  sseettttiinngg  aassiiddee  tthhee  aalllleeggaattiioonn..    UUppoonn  qquueerryy,,  hhee  aaggrreeeedd  tthhaatt  ooffffeennccee  aanndd  
ppeennaallttiieess  aass  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355  ttoo  113399  ooff  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033  aarree  

eexxcclluuddeedd  ffrroomm  tthhee  ppuurrvviieeww  ooff  tthhee  FFoorruumm  aanndd  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann..  
  

  DDooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  wwaass  pprroocceeeeddiinnggss  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  rreevveeaall  tthhaatt  tthhee  
rreessppoonnddeenntt,,  uuppoonn  iinnssppeeccttiioonn  oonn  ddttdd..  1133//0022//22000088  ffoouunndd  tthhaatt  tthhee  mmeetteerr  nnoo..  

99000000118822337799  wwaass  rruunnnniinngg  ssllooww  bbyy  3366..3344%%..    TThhee  mmeetteerr  wwaass  rreeppllaacceedd  aanndd  oolldd  
mmeetteerr  wwaass  ooppeenneedd  iinn  pprreesseennccee  ooff  aapppplliiccaanntt  ffoorr  ddeettaaiill  iinnvveessttiiggaattiioonn..    IItt  wwaass  

oobbsseerrvveedd  tthhaatt  ccuurrrreenntt  ccooiill  ttuurrnnss  wweerree  lleessss,,  wwhhiicchh  wwaass  tthhee  rreeaassoonn  ffoorr  rreeccoorrddiinngg  
lleessss  ccoonnssuummppttiioonn  ssaammee  wwaass  sshhoowwnn  ttoo  tthhee  aapppplliiccaanntt,,  wwiitthh  tthhiiss  jjooiinntt  iinnssppeeccttiioonn  

rreessppoonnddeenntt  ccoonncclluuddeedd  tthhaatt  tthhee  mmeetteerr  wwaass  ttaammppeerreedd..    AA  rreeppoorrtt  wwaass  aaccccoorrddiinnggllyy  
pprreeppaarreedd  aanndd  ccoonnssuummeerr’’ss  rreepprreesseennttaattiivvee  ssiiggnneedd  tthhee  rreeppoorrtt  ccooppyy  ooff  tthhee  ssaammee  iiss  

oonn  rreeccoorrdd..  
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  TThhee  rreessppoonnddeenntt  rraaiisseedd  aa  bbiillll  ddttdd..  1144//0022//22000088  aammoouunnttiinngg  RRss..  77772200//--  

ttoowwaarrddss  aasssseessssmmeenntt  ooff  tthheefftt  aanndd  aallssoo  ssuuppppllyy  tthhee  bbiillll  ffoorr  ccoommppoouunnddiinngg  ooff  ooffffeennccee  
RRss..  44000000//--..    TThhee  aapppplliiccaanntt  ppaaiidd  tthhee  cchhaarrggeess  oonn  2255//0022//22000088  ccooppyy  ooff  tthhee  bbiillll  iiss  oonn  

rreeccoorrdd..    TThhee  FFoorruumm  oobbsseerrvveedd  ffrroomm  tthhee  rreeccoorrdd  aavvaaiillaabbllee  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummppttiioonn  
rreeccoorrddeedd  aafftteerr  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  mmeetteerr  iiss  aarroouunndd  119966  ttoo  220000//  mmoonntthh..    HHoowweevveerr,,  tthhee  

oolldd  mmeetteerr  rreeccoorrddeedd  oonnllyy  8800  ttoo  9900  uunniittss  ppeerr  mmoonntthh  aanndd  tthhaatt  ttoooo  ffoorr  mmoorree  tthhaann  22  
yyeeaarrss..  

  
  IInn  tthhee  lliigghhtt  ooff  tthhee  ffaaccttss  ooff  tthhee  ccaassee  aass  nnaarrrraatteedd  aabboovvee,,  iitt  wwiillll  bbee  wwoorrtthhwwhhiillee  

ttoo  rreeffeerr  ttoo  tthhee  MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn  ((CCGGRRFF  &&  
EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann))  RReegguullaattiioonn  22000066..  RReegguullaattiioonn  66..88  rreeaaddss::  

  
““66..88..    IIff  tthhee  FFoorruumm  iiss  pprriimmaa  ffaacciiee  ooff  tthhee  vviieeww  tthhaatt  aannyy  GGrriieevvaannccee  rreeffeerrrreedd  ttoo  iitt  ffaallllss  

wwiitthhiinn  tthhee  ppuurrvviieeww  ooff  aannyy  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg  pprroovviissiioonnss  ooff  tthhee  AAcctt..  TThhee  ssaammee  sshhaallll  bbee  
eexxcclluuddeedd  ffrroomm  tthhee  JJuurriissddiiccttiioonn  ooff  tthhee  FFoorruumm::””  

  
aa..  UUnnaauutthhoorriizzeedd  uussee  ooff  EElleeccttrriicciittyy  aass  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  sseeccttiioonn  112266  ooff  tthhee  AAcctt..  

  
bb..  OOffffeenncceess  aanndd  ppeennaall  iioonn  aass  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355  ttoo  113399  ooff  tthhee  AAcctt..    

  
IItt  iiss  cclleeaarr  ffrroomm  tthhee  aabboovvee  tthhaatt  ooffffeenncceess  aanndd  ppeennaallttiieess  aass  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  

sseeccttiioonn  113355  ttoo  113399  AAcctt  aarree  eexxcclluuddeedd  ffoouurr  JJuurriissddiiccttiioonn  ooff  tthhee  FFoorruumm..  
  

 

O R D E R 

 
 

TThhee  aapppplliiccaanntt  ffaaiilleedd  ttoo  pprroodduuccee  aannyy  tthhiinngg  ttoo  ccoouunntteerr  tthhee  aabboovvee  ppoossiittiioonn  
ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd,,  hhoowweevveerr,,  sshhooww  tthhaatt  tthhee  FFoorruumm  iiss  pprriimmaa  ffaacciiee  ooff  tthhee  vviieeww  

tthhaatt  iitt  iiss  aa  ccaassee  rreellaattiinngg  ttoo  ooffffeenncceess  aanndd  ppeennaallttiieess  aass  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355  
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ooff  tthhee  AAcctt..  IInn  tthhee  rreessuulltt,,  iitt  oouussttss  tthhee  FFoorruummss  jjuurriissddiiccttiioonn  iinn  tteerrmmss  ooff  rreegguullaattiioonn  66..88  
aabboovvee..    DDeessppiittee  tthhee  AApppplliiccaanntt  aarrgguummeenntt  tthhaatt  hhee  hhaass  nneevveerr  ddoonnee  aannyytthhiinngg  wwrroonngg  
wwiitthh  mmeetteerr;;  bbuutt  tthhee  sslloowwnneessss  ooff  oolldd  mmeetteerr  aanndd  rreeccoorrddiinngg  ooff  ccoonnssuummppttiioonn  ooff  nneewwllyy  

pprroovviiddeedd  mmeetteerr  aanndd  aaggaaiinnsstt  aapppplliiccaanntt’’ss  pplleeaaddiinngg..    TThhee  rreepprreesseennttaattiioonn  iiss  tthheerreeffoorree  
lliiaabbllee  ttoo  bbee  aanndd  iiss  hheerreebbyy  rreejjeecctteedd..  

  
  TThhee  rreepprreesseennttaattiioonn  iiss  ddiissppoosseedd  ooff  iinn  tteerrmmss  ooff  tthhee  oorrddeerr..  

  
  NNoo  oorrddeerr  aass  ttoo  ccoosstt..  

  
   TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  

FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  1122
tthh

  ooff  DDeecceemmbbeerr  
22000088..  

  
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  

wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  
aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..  

  
      AAddddrree  ssss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  

      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
      MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  

      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  

      MMuummbbaaii      --      440000  005511..  
  

  22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
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