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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//                DDaattee  ::      
  
CCaassee  NNoo..  332299                                                      HHeeaarriinngg  DDtt..  0077//0066//22001100  
  

IInn  tthhee  mmaatttteerr  ooff  rreelleeaassee  ooff  nneeww  ccoonnnneeccttiioonnss    
  

MM//ss..  AArriihhaanntt  UUnniivveerrssaall  RReeaallttyy  PPvvtt..  LLttdd..        --            AApppplliiccaanntt      
    VVss..  
  
MMSSEEDDCCLL,,  PPaannvveell  ((DDiivv..))                --            OOppppoonneenntt    
  
PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
    
AA    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
11))  SShhrrii  SS..LL..  KKuullKKaarrnnii,,  CChhaaiirrmmaann,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
22))  SShhrrii  RR..MM  CChhaavvaann,,  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy,,  
  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
33))  MMrrss..  MMaanniikk  PP..  DDaattaarr,,  MMeemmbbeerr,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
  
BB    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  SShhrrii  RRaavvii  AAnnaanndd  ––  CCoonnssuummeerr  RReepprreesseennttaattiivvee..  
  
CC    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  OOppppoonneenntt  
11))  Shri Subhash Rathod Dy. Ex. Engineer Kharghar  
          Sub division  
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PPrreeaammbbllee  

MM//ss..  PPoooonnaamm  EElleeccttrriiccaall  CCoorrppoorraattiioonn  hhaadd  aapppplliieedd  ffoorr  
116666  ssiinnggllee  pphhaassee  aanndd  1100  tthhrreeee  pphhaassee  nneeww  eelleeccttrriicc  
ccoonnnneeccttiioonnss  ffoorr  iittss  rreessiiddeennttiiaall  ccoommpplleexx  nnaammeedd  aass  AArriihhaanntt  
UUnniivveerrssaall  RReeaallttyy  PPvvtt..  LLttdd..  ttoo  tthhee  MMSSEEDDCCLL  PPaannvveell  DDiivviissiioonn  
aanndd  ppaaiidd  tthhee  nneecceessssaarryy  pprroocceessssiinngg  ffeeeess  aammoouunnttiinngg  ttoo  RRss..  
44,,665500//--  vviiddee  MM..RR..  nnoo..  77554466993311  ddtt..  2233//0033//22000099  bbuutt  
MMSSEEDDCCLL,,  PPaannvveell  DDiivviissiioonn  ffaaiilleedd  ttoo  pprroocceessss  tthhee  mmaatttteerr  
eevveenn  aafftteerr  llaappssee  ooff  oonnee  yyeeaarr  ppeerriioodd  hheennccee  ccoonnssuummeerr  
aapppprrooaacchh  ddiirreeccttllyy  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  aanndd  rreeggiisstteerreedd  hhiiss  
ggrriieevvaannccee  vviiddee  ccaassee  nnoo..  332299  aanndd  hheeaarriinngg  wwaass  ffiixxeedd  oonn  
0077//0066//22001100..      

  
CCoonnssuummeerr  SSaayy::  --  

SShhrrii  RRaavvii  AAnnaanndd  wwaass  pprreesseenntt  aalloonngg  wwiitthh  SShhrrii  KKiisshhaann  
SShhaarrmmaa  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee  ((hheerreeiinn  aafftteerr  rreeffeerrrreedd  aass  ttoo  
tthhee  AApppplliiccaanntt))  tthhee  AApppplliiccaanntt  aarrgguueedd  tthhaatt  tthhee  wwrriitttteenn  ssaayy  
ssuubbmmiitttteedd  dduurriinngg  ccoouurrssee  ooff  hheeaarriinngg  bbyy  tthhee  uuttiilliittyy  
rreepprreesseennttaattiivvee  sshhoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  ggiivveenn  eeaarrlliieerr  aass  
mmeennttiioonneedd  iinn  MMEERRCC  ((CCGGRRFF&&EEOO))  RReegguullaattiioonnss  22000066  
tthheerreeiinn  RReegguullaattiioonn  66..1133  hheennccee  tthhee  AApppplliiccaanntt  ccllaaiimmeedd  ttoo  
ttaakkee  ccooggnniizzaannccee  bbyy  tthhee  FFoorruumm  aanndd  ppeennaallttyy  sshhoouulldd  bbee  
lleevviieedd  ttoo  tthhee  UUttiilliittyy..  

  
TThhee  AApppplliiccaanntt  ssttaatteedd  tthhaatt  MM//ss..  PPoooonnaamm  EElleeccttrriiccaall  

CCoorrppoorraattiioonn  hhaadd  aapppplliieedd  ffoorr  117766  nnoo..  ooff  nneeww  eelleeccttrriicc  
ccoonnnneeccttiioonnss  ffoorr  rreessiiddeennttiiaall  ccoommpplleexx  aanndd  aallssoo  ppaaiidd  
pprroocceessssiinngg  ffeeeess  aammoouunnttiinngg  RRss..  44,,665500//--  oonn  ddtt  2233//0033//22000099  
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bbuutt  eevveenn  ttiillll  tthhiiss  ddaattee,,  tthhee  uuttiilliittyy  hhaass  nneeiitthheerr  ssuurrvveeyyeedd  nnoorr  
iissssuuee  ddeemmaanndd  nnoottee..    

  
HHee  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  nnoo  rreeaassoonn  oorr  ccoorrrreessppoonnddeennccee  

iiss  rreecceeiivveedd  ffrroomm  uuttiilliittyy  ssiiddee  ffoorr  ddeellaayy  iinn  rreelleeaassiinngg  
ccoonnnneeccttiioonn..  HHee  ccllaaiimmeedd  ccoommppeennssaattiioonn  ttoowwaarrddss  nnoott  
oobbsseerrvviinngg  tthhee  ssttaannddaarrdd  ooff  ppeerrffoorrmmaannccee  aass  llaaiidd  ddoowwnn  bbyy  
HHoonn’’bbllee  MMEERRCC  vviiddee  iitt’’ss  oorrddeerr  ddtt..  2200//0011//22000055  hhee  aaddddeedd  
tthhaatt  ttoo  ppuurrssuuee  tthhee  mmaatttteerr  hhee  aapppprrooaacchh  ttoo  tthhee  
SSuuppeerriinntteennddiinngg  EEnnggiinneeeerr  VVaasshhii  CCiirrccllee  bbuutt  ttooookk  nnoo  
ccooggnniizzaannccee..  

                
  DDuurriinngg  tthhee  ccoouurrssee  ooff  hheeaarriinngg  tthhee  AApppplliiccaanntt  aarrgguueedd  
tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  KKhhaarrgghhaarr  nnooddee  mmaayy  bbee  tthhee  
rreessppoonnssiibbiilliittyy  ooff  CCIIDDCCOO  aass  uuttiilliittyy  iiss  ssttaattiinngg,,  bbuutt  ccoonnssuummeerr  
hhaass  ppaaiidd  tthhee  pprroocceessssiinngg  ffeeeess  ttoo  MMSSEEDDCCLL  aanndd  hheennccee  iitt  iiss  
tthhee  rreessppoonnssiibbiilliittyy  ooff  MMSSEEDDCCLL  ttoo  rreelleeaassee  tthhee  eelleeccttrriicc  
ssuuppppllyy  wwiitthhiinn  ssttiippuullaatteedd  ttiimmee  ppeerriioodd..  HHee  ffuurrtthheerr  rreeiitteerraatteedd  
tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerr  iiss  nnoo  wweerree  ccoonncceerrnneedd  wwiitthh  tthhee  ddiissppuuttee  
bbeettwweeeenn  CCIIDDCCOO  aanndd  MMSSEEDDCCLL,,  tthhee  iissssuuee  ooff  ddeevveellooppmmeenntt  
ooff  iinnffrraassttrruuccttuurree  ffoorr  rreelleeaassee  ooff  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy..  
    

TThhee  AApppplliiccaanntt  ssttaatteedd  iinn  hhiiss  ssuubbmmiissssiioonn  tthhaatt  hhiiss  
rreessiiddeennttiiaall  bbuuiillddiinngg  iiss  iinn  tthhee  ccoommpplleettee  ssttaaggee  ttoo  rreelleeaassee  
eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy..  AApppplliiccaanntt  aallssoo  ssttaatteedd  tthhaatt  hhee  iiss  nnoott  iinn  tthhee  
ppoossiittiioonn  ttoo  ccaarrrryy  oouutt  tthhee  wwoorrkk  ooff  eelleeccttrriiccaall  iinnssttaallllaattiioonn  aanndd  
hhee  iiss  iinn  nneeeedd  ooff  ssuuppppllyy  uunnddeerr  NNoonn--  DDDDFF  sscchheemmee..  HHee  
sshhoowwss  hhiiss  wwiilllliinnggnneessss  ttoo  ppaayy  sscchheedduullee  ooff  cchhaarrggeess  
aapppplliiccaabbllee  ttoo  hhiimm..  
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  TThhee  AApppplliiccaanntt  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  hhaass  nnoott  
ttaakkeenn  ccaarree  ttoo  iinnffoorrmm  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr  aabboouutt  tthhee  ccoouussee  ooff  
ddeellaayy  iinn  rreelleeaassiinngg  tthhee  ccoonnnneeccttiioonn  oorr  pprroocceessssiinngg  tthhee  
mmaatttteerr,,  wwhhiicchh  iiss  mmaannddaattoorryy  uunnddeerr  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicciittyy  
ssuuppppllyy  ccooddee  aanndd  ootthheerr  ccoonnddiittiioonn  ooff  ssuuppppllyy))  RReegguullaattiioonn  
22000055  tthheerreeiinn  RReegguullaattiioonn  44..  
    

TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonncciissee  hhiiss  aarrgguummeenntt  wwiitthh  tthhee  
ffoolllloowwiinngg  pprraayyeerr::  
11))  TToo  iissssuuee  ddeemmaanndd  nnoottee  wwiitthhiinn  77  ddaayyss..  
22))    TToo  rreelleeaassee  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  oonn  ppaayymmeenntt  ooff  ddeemmaanndd  
nnoottee  wwiitthhiinn  aa  mmoonntthh..  
33))  TToo  aawwaarrdd  tthhee  ccoommppeennssaattiioonn  ttoowwaarrddss  SSOOPP  ffoorr  ddeellaayy  
iinn  pprroocceessss  tthhee  mmaatttteerr  aanndd  ddeellaayy  iinn  iissssuuee  ooff  ddeemmaanndd  nnoottee..                
          
  
UUttiilliittyy  SSaayy  ::--  

OOnn  tthhee  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy  SShhrrii  SSuubbhhaasshh  RRaatthhoodd  DDyy..  EExx..  
EEnnggiinneeeerr,,  KKhhaarrgghhaarr  SSuubb--ddiivviissiioonn  aanndd  SShhrrii  DD..DD  SSaannggllee  
AAsstttt..  EEnnggiinneeeerr  ((OOffffiiccee))  wweerree  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee  
((hheerreeiinn  aafftteerr  rreeffeerrrreedd  aass  ttoo  tthhee  OOppppoonneenntt))..  

  
AAss  ppeerr  tthhee  ssuubbmmiissssiioonn  ooff  OOppppoonneenntt,,  tthhee  AApppplliiccaanntt  

ccoonnssuummeerr  hhaass  aapppplliieedd  ffoorr  tthhee  116666  nnuummbbeerrss  ooff  ssiinnggllee  
pphhaassee  aanndd  1100  nnuummbbeerrss  ooff  33--pphhaassee  ccoonnnneeccttiioonnss  aanndd  hhaass  
aallssoo  ppaaiidd  tthhee  pprroocceessssiinngg  ffeeeess..  HHoowweevveerr  tthheeyy  sshhoowweedd  
iinnaabbiilliittyy  ttoo  ssaannccttiioonn  oorr  rreelleeaassee  ooff  ccoonnnneeccttiioonn  dduuee  ttoo  
uunnaavvaaiillaabbiilliittyy  ooff  iinnffrraassttrruuccttuurree  iinn  sseeccttoorr  3355  ooff  KKhhaagghhaarr  
AArreeaa..  TThhee  OOppppoonneenntt  eexxppllaaiinn  ttoo  tthhee  FFoorruumm  tthhaatt  oonn  rreecceeiipptt  
ooff  AApppplliiccaattiioonn  ffrroomm  tthhee  AApppplliiccaanntt  aanndd  oonn  ppaayymmeenntt  ooff  
pprroocceessssiinngg  ffeeeess  tthhee  ssuurrvveeyy  wwaass  ccaarrrriieedd  oouutt  aanndd  
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aaccccoorrddiinnggllyy  eessttiimmaattee  wwaass  pprreeppaarreedd  aanndd  sseenntt  ttoo  tthhee  hheeaadd  
ooffffiiccee  ffoorr  nneecceessssaarryy  aapppprroovvaall..  HHoowweevveerr  pprrooppoossaall  iiss  nnoott  yyeett  
aapppprroovveedd..  TThheeyy  ffuurrtthheerr  eexxppllaaiinneedd  tthhaatt  tthhee  KKhhaarrgghhaarr  AArreeaa  
iiss  ddeevveellooppiinngg  bbyy  CCIIDDCCOO  aanndd  CCIIDDCCOO  hhaass  ttoo  ccoommmmiissssiioonn  
tthhee  iinnffrraassttrruuccttuurree  aass  ppeerr  tthhee  aaggrreeeemmeenntt  bbeettwweeeenn  
MMSSEEDDCCLL  aanndd  CCIIDDCCOO..    IInn  tthhee  ffiirrsstt  ssttaaggee  CCIIDDCCOO  iiss  
ddeevveellooppiinngg  tthhee  KKhhaarrgghheerr  AArreeaa  ffrroomm  sseeccttoorr  11  ttoo  2244..  TThheeyy  
ffuurrtthheerr  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt  tthhee  MMSSEEDDCCLL  aauutthhoorriittyy  hhaass  
rreeqquueesstteedd  NNOOCC  ttoo  eexxtteenntt  tthhee  eelleeccttrriiccaall  ssuuppppllyy  lliinneess  ffrroomm  
sseeccttoorr  2244  ttoo  sseeccttoorr  3355  ssoo  aass  ttoo  ggiivvee  tthhee  ppoowweerr  ssuuppppllyy  ttoo  
tthhiiss  ccoonnssuummeerr  bbuutt  tthhee  rreeppllyy  iiss  aawwaaiitteedd..  TThheeyy  ffuurrtthheerr  
aaddddeedd  tthhaatt  tthhee  MMSSEEDDCCLL  iiss  ggooiinngg  ttoo  eexxeeccuuttee  tthhee  DDPPRR  
sscchheemmee  iinn  wwhhiicchh  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  tthhiiss  iiss  ccoovveerreedd..  

  
TThhee  OOppppoonneenntt  iiss  uunnaabbllee  ttoo  ggiivvee  tthhee  ssppeecciiffiicc  ttiimmee  

lliimmiitt  ttoo  eexxeeccuuttee  tthhee  DDPPRR  sscchheemmee..  DDuurriinngg  tthhee  ccoouurrssee  ooff  
tthhee  hheeaarriinngg,,  tthhee  OOppppoonneenntt  eexxppllaaiinneedd  tthhaatt  tthhee  aapppprroovvaall  ttoo  
tthhee  eessttiimmaattee  ssuubbmmiitttteedd  ttoo  tthhee  HHeeaadd  ooffffiiccee  iiss  aawwaaiitteedd  aanndd  
hheennccee  tthhee  ddeemmaanndd  nnoottee  iiss  nnoott  iissssuueedd  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt..  

            
OObbsseerrvvaattiioonn  ::--  

TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  0077//0066//22001100..  BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  
wweerree  pprreesseenntt..  DDooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  aanndd  aarrgguummeennttss  
dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg,,  rreevveeaallss  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  hhaass  aapppplliieedd  
ffoorr  117766  nnuummbbeerrss  ooff  rreessiiddeennttiiaall  ccoonnnneeccttiioonnss  aatt  pplloott  nnoo..  44,,  
sseeccttoorr  3355,,  KKhhaarrgghhaarr  ffoorr  AArriihhaanntt  UUnniivveerrssaall  RReeaallttyy  PPvvtt..  LLttdd..  
aanndd  ppaaiidd  tthhee  nneecceessssaarryy  pprroocceessssiinngg  ffeeee  aammoouunnttiinngg  ttoo  RRss..  
44,,665500//--  vviiddee  MM..RR..  nnoo..  77554466993311  ddtt..  2233//0033//22000099..  
AAccccoorrddiinnggllyy  tthhee  uuttiilliittyy  ooffffiicciiaallss  pprreeppaarree  aann  eessttiimmaattee  aanndd  
ssuubbmmiitttteedd  ttoo  tthhee  ddiivviissiioonn  ooffffiiccee  vviiddee  lleetttteerr  nnoo..  AAEE//  KKHHGGRR//  
TTeecchh//774444  ddtt..  2299//0077//22000099..  
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AAss  ppeerr  tthhee  ssuubbmmiissssiioonn  ooff  tthhee  uuttiilliittyy,,  tthhee  ddiissttrriibbuuttiioonn  

iinnffrraassttrruuccttuurree  iinn  tthhee  sseeccttoorr  2266  ttoo  4455  aatt  KKhhaarrgghhaarr  nnooddee  iiss  ttoo  
bbee  ddeevveellooppeedd  bbyy  CCIIDDCCOO..  TThhee  ssaammee  ddeevveellooppmmeenntt  wwiillll  bbee  
ccaarrrriieedd  oouutt  bbyy  tthhee  CCIIDDCCOO  iinn  sseeccoonndd  pphhaassee,,  wwhhiicchh  wwiillll  
ttaakkeess  ttiimmee..  

  
MMoorreeoovveerr,,  iitt  iiss  aallssoo  oonn  rreeccoorrdd  tthhaatt  uuttiilliittyy  MMSSEEDDCCLL  

hhaass  rreeqquueesstteedd  tthhee  CCIIDDCCOO  ffoorr  NNOOCC  ttoo  eexxtteenntt  tthhee  eelleeccttrriicc  
ssuuppppllyy  ffrroomm  sseeccttoorr  2244  ttoo  3355  ttoo  rreelleeaassee  tthhee  ccoonnnneeccttiioonnss  ttoo  
tthhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr..  OOnn  tthhee  ootthheerr  hhaanndd  tthhee  OOppppoonneenntt  
iiss  ppeerruussiinngg  tthhee  mmaatttteerr  ttoo  ggeett  tthhee  DDPPRR  sscchheemmee  aapppprroovveedd  
ttoo  eexxeeccuuttee  iitt  aatt  eeaarrllyy..  AAss  ppeerr  tthhee  ssttaatteemmeenntt  ooff  OOppppoonneenntt  
tthhee  ssaaiidd  DDPPRR  sscchheemmee  iiss  ffoorr  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  KKhhaarrgghhaarr  
nnooddee..  

  
FFrroomm  tthhee  aabboovvee  aarrgguummeennttss  ooff  tthhee  uuttiilliittyy,,  iitt  iiss  

oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  hhaass  ttaakkeenn  sstteeppss  ffoorr  ddeevveellooppiinngg  
tthhee  ddiissttrriibbuuttiioonn  iinnffrraassttrruuccttuurree  ttoo  rreelleeaassee  tthhee  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  
ttoo  tthhiiss  AApppplliiccaanntt..    

  
TThhee  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicc  ssuuppppllyy  ccooddee  aanndd  ootthheerr  ccoonnddiittiioonnss  ooff  

ssuuppppllyy))  RReegguullaattiioonnss  22000055,,  tthheerree  iinn  RReegguullaattiioonn  44..33  ((IIVV))  ssttaattee  
tthhaatt::  

  
44..33  IItt  sshhaallll  bbee  tthhee  dduuttyy  ooff  tthhee  DDiissttrriibbuuttiioonn  LLiicceennsseeee  ttoo::  
IIVV))  iinnffoorrmm  aann  AApppplliiccaanntt,,  uuppoonn  rreeqquueesstt,,  ooff  tthhee  ssttaattuuss  ooff  hhiiss  
aapppplliiccaattiioonn  aanndd  tthhee  rreeaassoonn,,  iiff  aannyy  ffoorr  nnoonn--ddiissppoossaall  ooff  tthhee  
aapppplliiccaattiioonn..  
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IInn  tthhiiss  ccaassee,,  iitt  iiss  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  OOppppoonneenntt  uuttiilliittyy  
hhaavvee  nneevveerr  ccoommmmuunniiccaattee  tthhee  ddeevveellooppmmeennttss  oorr  tthhee  
ddiiffffiiccuullttiieess  iinn  rreelleeaassee  ooff  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr  
AApppplliiccaanntt..  

  
TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  aallssoo  eennqquuiirreedd  ffoorr  ddeellaayy  iinn  

ssuuppppllyy  ttoo  tthhee  SSuuppeerriinntteennddiinngg  EEnnggiinneeeerr,,  VVaasshhii  CCiirrccllee  oonn  
0033//0077//22000099  aanndd  aallssoo  ttoo  tthhee  EExxeeccuuttiivvee  EEnnggiinneeeerr  oonn  
0077//0077//22000099,,  bbuutt  ggoott  nnoo  rreeppllyy,,  wwhhiicchh  iiss  nnoott  iinn  aaccccoorrddaannccee  
wwiitthh  tthhee  RReegguullaattiioonn  ssttaatteedd  aabboovvee..  

  
IInn  tthhee  pprreesseenntt  ccaassee,,  tthhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  wwaass  

ddeemmaannddiinngg  EElleeccttrriicc  ssuuppppllyy  uunnddeerr  nnoonn--DDDDFF  sscchheemmee  aanndd  iiss  
aallssoo  rreeaaddyy  ttoo  ppaayy  tthhee  nneecceessssaarryy  cchhaarrggeess  aass  aapppprroovveedd  iinn  
sscchheedduullee  ooff  cchhaarrggeess  bbyy  tthhee  ccoommmmiissssiioonn..  IItt  iiss  tthhee  dduuttyy  ooff  
uuttiilliittyy  ttoo  rreelleeaassee  tthhee  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  wwiitthhiinn  tthhee  
ssttiippuullaatteedd  ppeerriioodd  ooff  ttiimmee  oobbsseerrvviinngg  tthhee  ssttaannddaarrdd  ooff  
ppeerrffoorrmmaannccee  wwiitthhiinn  tthhee  ttiimmee  ppeerriioodd  uu//ss  4433  ooff  EEAA  22000033..  
WWhhiicchh  rreeaaddss  aass::  

  
4433  DDuuttyy  ttoo  ssuuppppllyy  oonn  rreeqquueesstt  

11))  EEvveerryy  ddiissttrriibbuuttiioonn  lliicceennsseeee,,  sshhaallll  oonn  aann  aapppplliiccaattiioonn  bbyy  tthhee  
oowwnneerr  oorr  ooccccuuppiieerr  ooff  aannyy  pprreemmiisseess,,  ggiivvee  ssuuppppllyy  ooff  eelleeccttrriicciittyy  ttoo  
ssuucchh  pprreemmiisseess,,  wwiitthhiinn  oonnee  mmoonntthh  aafftteerr  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  aapppplliiccaattiioonn  
rreeqquuiirriinngg  ssuucchh  ssuuppppllyy..  
    

PPrroovviiddeedd  tthhaatt  wwhheerree  ssuucchh  ssuuppppllyy  rreeqquuiirreess  eexxtteennssiioonn  ooff  
ddiissttrriibbuuttiioonn  mmaaiinnss  oorr  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  nneeww  ssuubb--ssttaattiioonnss,,  tthhee  
ddiissttrriibbuuttiioonn  lliicceennsseeee  sshhaallll  ssuuppppllyy  tthhee  eelleeccttrriicciittyy  ttoo  ssuucchh  pprreemmiisseess  
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iimmmmeeddiiaatteellyy  aafftteerr  ssuucchh  eexxtteennssiioonn  oorr  ccoommmmiissssiioonniinngg  oorr  wwiitthhiinn  
ssuucchh  ppeerriioodd  aass  mmaayy  bbee  ssppeecciiffiieedd  bbyy  tthhee  aapppprroopprriiaattee  ccoommmmiissssiioonn..  
  
22))  IItt  sshhaallll  bbee  tthhee  dduuttyy  ooff  eevveerryy  ddiissttrriibbuuttiioonn  lliicceennsseeee  ttoo  
pprroovviiddee,,  iiff  rreeqquuiirreedd,,  eelleeccttrriicc  ppllaanntt  oorr  eelleeccttrriicc  lliinnee  ffoorr  ggiivviinngg  
eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  ttoo  tthhee  pprreemmiisseess  ssppeecciiffiieedd  iinn  ssuubb  sseeccttiioonn  ((II))..      

  
IInn  tthhee  iinnssttaanntt  ccaassee,,  tthhee  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  ssuubb  

ssttaattiioonn  aanndd  eelleerreeccttiioonn  ooff  eelleeccttrriicc  lliinnee  iiss  iinnvvoollvveedd  wwhhiicchh  
sshhoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  ccoommpplleetteedd  wwiitthhiinn  oonnee  yyeeaarr  ffrroomm  tthhee  
ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  ccoommpplleetteedd  aapppplliiccaattiioonn  aanndd  ppaayymmeenntt  ooff  
cchhaarrggeess..                              

  
IItt  iiss  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerr  AApppplliiccaanntt  hhaadd  

ssuubbmmiitttteedd  aapppplliiccaattiioonn  aanndd  ppaaiidd  pprroocceessssiinngg  ffeeeess  oonn  
2233//0033//22000099  bbuutt  OOppppoonneenntt  ffaaiilleedd  ttoo  iissssuuee  tthhee  ddeemmaanndd  nnoottee  
iinn  tthhee  ssttiippuullaatteedd  ttiimmee  ooff  3300  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  
aapppplliiccaattiioonn  hheennccee  FFoorruumm  hhaass  nnoo  hheessiittaattiioonn  iinn  iimmppoossiinngg  
tthhee  ppeennaallttyy  aass  lliicceennsseeee  ffaaiillss  ttoo  iissssuuee  ddeemmaanndd  nnoottee  wwiitthhiinn  
tthhee  ppeerriioodd  aass  ssppeecciiffiieedd  iinn  SSOOPP..  

  
TThhee  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicciittyy  ssuuppppllyy  ccooddee  aanndd  ootthheerr  

ccoonnddiittiioonnss  ooff  ssuuppppllyy))  RReegguullaattiioonnss  22000055  tthheerree  iinn  
RReegguullaattiioonn  44..77  ooff  SSOOPP  ssttaatteess::  

  
44  PPeerriioodd  ffoorr  ggiivviinngg  ssuuppppllyy..  
44..77  WWhheerree  tthhee  ssuuppppllyy  ttoo  aann  AApppplliiccaanntt  rreeqquuiirreess  oorr  
aauuggmmeennttaattiioonn  ooff  ddiissttrriibbuuttiioonn  mmaaiinn  oorr  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  aa  nneeww  
ssuubb--ssttaattiioonn,,  tthhee  DDiissttrriibbuuttiioonn  LLiicceennsseeee  sshhaallll  ccoommpplleettee  tthhee  
iinnssppeeccttiioonn  ooff  pprreemmiisseess  wwiitthhiinn  sseevveenn  ddaayyss  aanndd  iinnttiimmaattee  tthhee  
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cchhaarrggeess  ttoo  bbee  bboorrnnee  bbyy  ssuucchh  AApppplliiccaanntt  wwiitthhiinn  tthhiirrttyy  ddaayyss  ffrroomm  
tthhee  ddaattee  ooff  ssuubbmmiissssiioonn  ooff  ssuucchh  aapppplliiccaattiioonn  ffoorr  ssuuppppllyy  rreeggaarrddlleessss  
ooff  wwhheetthheerr  tthhee  aapppplliiccaattiioonn  iiss  ddeeeemmeedd  ttoo  bbee  ccoommpplleettee  uunnddeerr  
RReegguullaattiioonn  44..22..  

  
HHeennccee  tthhee  OOppppoonneenntt  iiss  lliiaabbllee  ttoo  aa  ppeennaallttyy  ffoorr  ddeellaayy  

ooff  6622  wweeeekkss  aatt  tthhee  rraattee  ooff  RRss..110000//wweeeekk,,  wwhhiicchh  ccoommeess  ttoo  
RRss..  66220000//--  ((RRss..  SSiixx  TThhoouussaanndd  ttwwoo  hhuunnddrreedd  oonnllyy))  FFoorruumm  
aallssoo  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  ttiimmee  ppeerriioodd  aass  ssttiippuullaatteedd  iinn  sseeccttiioonn  
4433  ooff  IIEE  22000033  aanndd  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicciittyy  ssuuppppllyy  ccooddee  &&  ootthheerr  
ccoonnddiittiioonnss  ooff  ssuuppppllyy))  RReegguullaattiioonnss  22000055  tthheerreeiinn  RReegguullaattiioonn  
44..66..  ooff  oonnee  yyeeaarr  ffrroomm  ddaattee  ooff  ccoommpplleetteedd  aapppplliiccaattiioonn  iiss  
aallrreeaaddyy  ppaasssseedd  hheennccee  tthhee  OOppppoonneenntt  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  rreelleeaassee  
tthhee  ssuuppppllyy  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt,,  pprroovviiddeedd  tthhee  AApppplliiccaanntt’’ss  
aapppplliiccaattiioonn  ffoorr  rreeqquueesstt  ooff  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  sshhoouulldd  bbee  
ccoommpplleettee  aapppplliiccaattiioonn  aass  ssttiippuullaattee  iinn  MMEERRCC    ((EElleeccttrriicciittyy  
ssuuppppllyy  ccooddee  &&ootthheerr  ccoonnddiittiioonnss  ooff  ssuuppppllyy))  RReegguullaattiioonnss  
22000055..  

                                
OO  RR  DD  EE  RR  

TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  sshhoouulldd  bbee  aawwaarrddeedd  tthhee  
ccoommppeennssaattiioonn  ttoowwaarrddss  SSOOPP  ffoorr  RRss..  66220000//--  ffoorr  ddeellaayy  iinn  
iissssuuee  ooff  ddeemmaanndd  nnoottee..  

  
TThhee  OOppppoonneenntt  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  ccoonnvveeyy  tthhee  nneecceessssaarryy  

cchhaarrggeess  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr  AApppplliiccaanntt  iimmmmeeddiiaatteellyy..  
  
TThhee  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  sshhoouulldd  bbee  rreelleeaassee  aass  ppeerr  MMEERRCC  

RRuulleess  aanndd  RReegguullaattiioonnss  aass  mmeennttiioonneedd  iinn  oobbsseerrvvaattiioonnss  iinn  
ffoorrggooiinngg  ppaarraaggrraapphhss..    
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TThhee  ccoommpplliiaannccee  sshhoouulldd  bbee  rreeppoorrtteedd  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  

wwiitthhiinn  3300  ddaayyss..  
  
  NNoo  oorrddeerrss  aass  ttoo  ccoosstt..      

  
BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  sshhoouulldd  iinnffoorrmmeedd  aaccccoorrddiinnggllyy..  
  
TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  

GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  
UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  99tthh  JJuullyy  22001100..    

        
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  
mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  
tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  
BB""..                                      

                  AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
  MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  
  

22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  
aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  
rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
  
  
  

                   


