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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//                                  DDaattee  ::      
  
CCaassee  NNoo..  442200                                                                                  HHeeaarriinngg  DDtt..  2299//1122//22001111  
 

Shri Bhagwan Baburao Gavane Floor Mill    -      Appellant  

    VVss..  
  
MM..SS..EE..DD..CC..LL..,,  TThhaannee                                    --        RReessppoonnddeenntt  
  
PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
  
AA  --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
1) Shri S.K. Chaudhari, Chairman, CGRF Bhandup. 
2) Shri R.M Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
3) Dr. Smt. Sabnis, Member, CGRF, Bhandup. 
  
BB  --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  SShhrrii  KKiisshhoorr  SSaannkkhhee  
  
CC  --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  OOppppoonneenntt  
1) Shri H.V. Dhavare Dy. E.E. Kalwa  
  
PPrreeaammbbllee      

SShhrrii  BBhhaaggwwaann  BBaabbuurraaoo  FFlloooorr  MMiillll  iiss  aa  iinndduussttrriiaall  PPoowweerr  CCoonnssuummeerr  
uunnddeerr  sseerrvviiccee  nnoo  000000002233114433331133  aatt  JJyyoottiirrlliinngg  FFlloooorr  MMiillll,,  BBhhaallcchhaannddrraa  PPaattiill  
CChhaawwll,,  SShhoopp  nnoo..  11,,  SSuurrvveeyy  nnoo..  116622,,  SSaahhyyoogg  ccoommppoouunndd,,  GGhhoollaaii  NNaaggaarr,,  
KKaallwwaa  ((EE))..  TThhiiss  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  wwaass  uusseedd  ttoo  rruunn  tthhee  fflloooorr  mmiillll..  TThhee  ssaaiidd  
sseerrvviiccee  ccoonnnneeccttiioonn  wwaass  rreelleeaasseedd  oonn  2211//0099//22000055..  TThhee  DDyy..  EExx..  EEnnggiinneeeerr  ooff  
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KKaallwwaa  ssuubb  ddiivviissiioonn  ooff  uuttiilliittyy  iissssuueedd  1155  ddaayyss  nnoottiiccee  ddtt..  1144//1122//22001111  ttoo  
pprroodduuccee  tthhee  NNOOCC..  FFrroomm  ccoorrppoorraattiioonn  ffoorr  fflloooorr  mmiillll  ffaaiilluurree  wwhhiicchh  eelleeccttrriicc  
ssuuppppllyy  wwiillll  bbee  ddiissccoonnnneecctteedd..  TThhee  ccoonnssuummeerr  tthheerreeffoorree  rruusshh  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  ffoorr  
iinntteerriimm  rreelliieeff  aaggaaiinnsstt  tthhee  ddiissccoonnnneeccttiioonn  ooff  ppoowweerr  ssuuppppllyy..  
  
CCoonnssuummeerr    SSaayy  ::      
  SShhrrii  KKiisshhoorr  SSaannkkhhee  wwaass  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  oonn  tthhee  bbeehhaallff  ooff  
ccoonnssuummeerr  ((hheerree  iinn  aafftteerr  wwiillll  rreeffeerrrreedd  aass  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt))  TThhee  AApppplliiccaanntt  
ssttaatteess  tthhaatt  hhiiss  ccoonnssuummeerr  iiss  rreegguullaarr  ppaayyeeee  ooff  eevveerryy  mmoonntthhss  eelleeccttrriicc  bbiillll  aanndd  
hhaavviinngg  NNOOCC  ffrroomm  ccoorrppoorraattiioonn  ffoorr  tthhee  ccoonnnneeccttiioonn  ooff  fflloooorr  mmiillll..  HHiiss  eelleeccttrriicc  
ccoonnnneeccttiioonn  wwaass  iissssuueedd  oonn  0011//0055//22001100  ffoorr  fflloooorr  mmiillll  oonnllyy..  HHee  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  
tthhaatt  tthhee  hhee  hhaadd  pprroodduucceedd  aallll  tthhee  rreeqquuiirreedd  aanndd  rreelleevvaanntt  ddooccuummeennttss  ttoo  tthhee  
uuttiilliittyy  bbuutt  uuttiilliittyy  iiss  tthhrreeaatteenniinngg  hhiimm  ffoorr  tthhee  ddiissccoonnnneeccttiioonn  ooff  ppoowweerr  ssuuppppllyy  hhee  
iiss  iinn  rreecceeiipptt  ooff  ssuucchh  1155  ddaayyss  nnoottiiccee  oonn  1144//1122//22001111  aanndd  hheennccee  hhee  rruusshh  ttoo  
tthhiiss  FFoorruumm  ffoorr  tthhee  ssttaattuuss  qquuoo    oonn  tthhiiss  nnoottiiccee..  

  
HHee  ffuurrtthheerr  aaddddeedd  tthhaatt  uuttiilliittyy  iiss  ddeemmaannddiinngg  cceerrttiiffiiccaattee  ffrroomm  DDiissttrriicctt  

IInndduussttrriiaall  CCeennttrree  oorr  ffrroomm  IInndduussttrriiaall  DDiirreeccttoorr  wwhhiicchh  iiss  nnoott  mmaannddaattoorryy  aass  ppeerr  
MMEERRCC  oorr  EE..AA..  22000033..  

  
HHee  ssttaatteedd  tthhaatt  tthheerree  iiss  nnoo  nneeeedd  ooff  NNOOCC  ffrroomm  ccoorrppoorraattiioonn  aass  ppeerr  

MMEERRCC  oorr  EEAA..  22000033  eevveenn  tthheenn  wwhhyy  uuttiilliittyy  iiss  iinnssiissttiinngg  uuppoonn??    
  
HHee  ffuurrtthheerr  rreeqquueesstteedd  ttoo  tthhee  ffoorruumm  ttoo  ggrraanntt  tthhee  rreelliieeff  ffrroomm  tthhee  tthhrreeaatt  ooff  

ddiissccoonnnneeccttiioonn  hhee  aallssoo  rreeffeerrrreedd  tthhee  sseeccttiioonn  4433  ((ii))  ooff  EEAA  22000033  aaccccoorrddiinngg  ttoo  
wwhhiicchh  uuttiilliittyy  hhaass  ttoo  rreelleeaassee  ccoonnnneeccttiioonn  wwiitthhoouutt  aannyy  NNOOCC  ffrroomm  tthhee  
ccoorrppoorraattiioonn..  
  
UUttiilliittyy  SSaayy  ::      

OOnn  tthhee  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy  SShhrrii  HH..VV..  DDhhaavvaarree  DDyy..  EE..EE..  KKaallwwaa  wwaass  pprreesseenntt  
ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee  hhee  ssttaatteedd  tthhaatt    
11))  TThhee  pprreesseenntt  ggrriieevvaannccee  iiss  nnoott  mmaaiinnttaabbllee  bbeeffoorree  HHoonn’’bbllee  FFoorruumm,,  
bbeeccaauussee,,  tthhee  ccoonnssuummeerrss  hhaass  ddiirreeccttllyy  ffiilleedd  tthhee  ggrriieevvaanncceess  bbeeffoorree  FFoorruumm  
wwiitthhoouutt  aapppprrooaacchhiinngg  IIGGRR  CCeellll,,  TThhaannee..  
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22))  TThhee  ssaaiidd  aapppplliiccaannttss  hhaass  nnoott  ssuubbmmiitttteedd  tthhee  ssttaattuuttoorryy  ddooccuummeennttss  ffoorr  
ppoowweerr  ssuuppppllyy  ffoorr  fflloooorr  mmiillll,,  wwhhiicchh  iinncclluuddeess  

aa))  NNOOCC  ooff  TThhaannee  MMuunniicciippaall  CCoorrppoorraattiioonn..  
bb))  BBeeiinngg  iinndduussttrriiaall  ssuuppppllyy  ttoo  fflloooorr  mmiillll,,  rreeggiissttrraattiioonn  cceerrttiiffiiccaattee  wwiitthh  

ddiissttrriicctt  iinndduussttrriieess  cceennttrree,,  ((DDIICC)),,TThhaannee  
cc))  NNOOCC  ooff  llooccaall  EElleeccttrriiccaall  IInnssppeeccttoorr,,  PPWWDD,,  TThhaannee..  

  
33))  TThhee  fflloouurr  mmiillll  aaccttiivviittyy  iiss  hhaazzaarrddoouuss  &&  ddaannggeerroouuss  ttoo  hhuummaann  lliiffee..  HHeennccee  
ttoo  aavvooiidd  tthhee  aacccciiddeennttss  &&  ssuucchh  iinncciiddeennttss,,  bbeeiinngg  ssaaffeettyy  pprreeccaauuttiioonn..  IItt  iiss  
nneecceessssaarryy  ttoo  oobbttaaiinn  tthhee  ‘‘NNOOCC’’  ooff  llooccaall  aauutthhoorriittiieess  iinncclluuddiinngg  MMuunniicciippaall  
CCoorrppoorraattiioonn,,  CCoolllleeccttoorr  eettcc..  
  
44))  AAss  ppeerr  MMSSEEDDCCLL  ccoonnddiittiioonn  ooff  ssuuppppllyy  --22000055,,  sseeccttiioonn  nnoo..  22--33..11,,  tthhee  
ccoonnssuummeerr  sshhoouulldd  ssuubbmmiitt  aallll  ccoonnsseennttss//  ppeerrmmiissssiioonnss  aass  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  
uunnddeerr  llaaww  ffoorr  tthhee  ttiimmee  bbeeiinngg  iinn  ffoorrccee..  
  
55))  AAss  ppeerr  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicciittyy  SSuuppppllyy  ccooddee))  RReegguullaattiioonnss  22000055,,  RReegg..  nnoo..  
44..11,,  tthhee  ccoonnssuummeerr  sshhoouulldd  ssuubbmmiitt  tthhee  rreeqquuiirreedd  ddooccuummeennttss  uunnddeerr  aannyy  ssttaattuuee..  
  
66))  TThhee  HHoonn’’bbllee  oommbbuuddssmmaann  aallssoo  oobbsseerrvveedd  iinn  ccaassee  nnoo..  6644  ooff  22000088,,  tthhee  
ccoonnssuummeerr//  ppeerrmmiissssiioonn  ffrroomm  llooccaall  aauutthhoorriittyy..    
  
OObbsseerrvvaattiioonnss  ::      

TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  2299//1122//22001111  bbootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  pprreesseenntt..  
TThhee  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  aanndd  aarrgguummeennttss  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  rreevveellss  tthhaatt  tthhee  
uuttiilliittyy  hhaass  ggrraanntteedd  33  pphhaassee  fflloooorr  mmiillll,,  IIPP  ccoonnnneeccttiioonn  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr  SShhrrii  
BBhhaaggwwaann  BBaabbuurraaoo  GGaavvaannee  FFlloooorr  MMiillll  oonn  2211//0099//22000055  uunnddeerr  tthhee  ccoonnddiittiioonn  
tthhaatt  ccoonnssuummeerr  sshhoouulldd  pprroodduuccee  tthhee  NNOOCC  ffoorr  iissssuuee  ooff  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  ffoorr  
fflloooorr  mmiillll  wwiitthhiinn  pprreessccrriibbeedd  ttiimmee  bbuutt  ccoonnssuummeerr  ffaaiillss  ttoo  ddoo  ssoo..  
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WWhhiillee  rreeffeerrrriinngg  ttoo  tthhee  sseeccttiioonn  44..11  ((vviiii))  ooff  MMEERRCC  ((EElleeccttrriicciittyy  SSuuppppllyy  
CCooddee  &&  CCoonnddiittiioonn  ooff  SSuuppppllyy))  RReegguullaattiioonnss  22000055  ssttaatteess  tthhaatt  ::    

  
““AAddddiittiioonnaall  ddooccuummeennttss  aass  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  ffrroomm  tthhee  aapppplliiccaanntt  uunnddeerr  aannyy  

ssttaattuuttee  ffoorr  tthhee  ttiimmee  bbeeiinngg  iinn  ffoorrccee..    
  
PPrroovviiddeedd  tthhaatt  tthhee  aapppplliiccaattiioonn  ffoorrmm  sshhaallll  pprroovviiddee  aa  lliisstt  ooff  ((aa))  aallll  mmaajjoorr  

ppuurrppoossee  ooff  uussaaggee  aanndd  ((bb))  aallll  ssuucchh  ddooccuummeennttss  aalloonngg  wwiitthh  aa  rreeffeerreennccee  ttoo  ssppeecciiffiicc  
pprroovviissiioonn  ooff  tthhee  ssttaattuuttee  ((ss))  uunnddeerr  wwhhiicchh  tthheeyy  aarree  rreeqquuiirreedd  bbyy  tthhee  DDiissttrriibbuuttiioonn  
LLiicceennsseeee  ffrroomm  tthhee  aapppplliiccaanntt  aatt  tthhee  ttiimmee  ooff  ggiivviinngg  ssuuppppllyy  ooff  eelleeccttrriicciittyy  ttoo  tthhee  
pprreemmiisseess””..      

  
TThhiiss  sshhoowwss  tthhaatt  tthhee  DDiissttrriibbuuttiioonn  LLiicceennsseess  ccaann  iinnssiisstt  ttoo  ffuurrnniisshh  tthhee  

ddooccuummeennttss  iitt  rreeqquuiirreedd  aanndd  iinn  vvaalluueess  ssoommee  ssaaffeettyy  mmeeaassuurreess  FFoorruumm  
oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  NNOOCC  iissssuueedd  bbyy  tthhee  llooccaall  AAuutthhoorriittyy  iiss  cclleeaarrllyy  ffoorr  
ccoommmmeerrcciiaall  bbuussiinneessss  aanndd  nnoott  ffoorr  fflloooorr  mmiillll..    TThheerree  aarree  ssoommee  ssppeecciiffiicc  
ccoonnssttrruuccttiioonnaall  aanndd  cclliimmaattiicc  bbiinnddiinngg  oonn  tthhee  fflloooorr  mmiillll  bbuussiinneessss  wwhhiicchh  aarree  ttoo  
bbee  oobbsseerrvveedd  bbyy  tthhee  ccoonncceerrnneedd  aauutthhoorriittyy  iissssuuiinngg  ssuucchh  NNOOCC  ttoo  aavvooiidd  ddaannggeerr  
ttoo  tthhee  lliivveess  &&  ppoolllluuttiioonn  iinn  aattmmoosspphheerree..  MMoorreeoovveerr  oonn  tthhee  cceerrttiiffiiccaattee  ooff  
ccoommmmeerrcciiaall  bbuussiinneessss  oonnee  ccaann  nnoott  ccoonnvveenntt  tthheerree  aaccttiivviittyy  ttoo  tthhee  fflloooorr  mmiillll  oorr  
iinndduussttrriiaall  tthhiiss  ccoouulldd  bbee  uunnaauutthhoorriizzeedd  ccoonnvveerrssiioonn..  

  
AAss  ppeerr  IInndduussttrryy,,  EEnneerrggyy  aanndd  llaabboouurr  mmiinniissttrryy  tthhee  ddiirreeccttiivvee  ggiivveenn  bbyy  

GGoovvtt..  ooff  MMaahhaarraasshhttrraa  vviiddee  MMSSCC//  11008844--22887722--  CC..RR  EEnnggrryy--22  ddtt..  3300//1100//8844  tthhee  
NNOOCC  ffrroomm  llooccaall  bbooddyy  vviizz..  MMuunniicciippaall  CCoorrppoorraattiioonn  iiss  nneecceessssaarryy  ffoorr  rreelleeaassee  ooff  
EElleeccttrriicc  CCoonnnneeccttiioonn  ffoorr  eevveerryy  fflloouurr  mmiillll..      

  
FFoorruumm  tthheerreeffoorree  ffeeeellss  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  hhaass  ttoo  pprroovviiddee  rreeqquuiirreedd  

ddooccuummeennttss//ccoonnsseenntt//ppeerrmmiissssiioonn  ffrroomm  tthhee  llooccaall  aauutthhoorriittyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  pprraayyeerr  
ffoorr  rreelleeaassee  ooff  EElleeccttrriicciittyy  ssuuppppllyy  wwiitthhoouutt  iinnssiissttiinngg  pprriioorr  NNOOCC  ffoorr  pprroovviissiioonn  ooff  
eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  ffrroomm  tthhee  llooccaall  aanndd  ppllaannnniinngg  aauutthhoorriittyy  ((ii..ee..  TThhaannee  MMuunniicciippaall  
CCoorrppoorraattiioonn))  tthheerreeffoorree  iiss  nnoott  iinnccoonnssoonnaannccee  wwiitthh  tthhee  pprroovviissiioonnss  aanndd  AAcctt  aanndd  
iiss  nnoott  tteennaabbllee  aanndd  hheennccee  lliiaabbllee  ttoo  rreejjeecctt..      
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TThhee  PPaarrwwaannaa  ffoorr  fflloooorr  mmiillll  ccaann  nnoott  ccoonnssiiddeerr  aass  NNOOCC  ffoorr  rreelleeaassee  ooff  
eelleeccttrriicc  ppoowweerr  ssuuppppllyy..  

  
OO  RR  DD  EE  RR  

  
  AAss  eellaabboorraatteedd  iinn  aabboovvee  ffoorrggooiinngg  oobbsseerrvvaattiioonnss  tthheerree  iiss  nnoo  ssuubbssttaannccee  
iinn  tthhee  pprraayyeerr  ooff  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  pprroovviiddee  eelleeccttrriicc  ssuuppppllyy  wwiitthhoouutt  NNOOCC  ffrroomm  
ccoonncceerrnneedd  llooccaall  aauutthhoorriittyy  aanndd  hheennccee  pprraayyeerr  iiss  rreejjeecctteedd..  

          
NNoo  oorrddeerr  aass  ttoo  tthhee  ccoosstt..    
  
Both the parties should be informed accordingly.    

  
TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  CCoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  

FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  2277tthh  FFeebb  22001122..    
  

NNoottee  ::  
11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  

wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  
OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..            
                                AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
                          TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
                660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
                BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
                MMuummbbaaii      --  440000  005511  

22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  

  
  

                                                         

                             


