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RReeff..  NNoo..  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//              DDaattee  ::      

  

                                        IInn  tthhee  mmaatttteerr  ooff  eexxcceessss  rreeccoovveerryy  ooff  SS..CC..CC..  
  

CCaassee  nnoo..  448844                                                                                      HHeeaarriinngg  DDtt..  1144//0033//22001133..    
  

SShhrrii  SS..GG..  BBeeddrree        --            AApppplliiccaanntt  
  

    VVss..    
  

MMSSEEDDCCLL,,  PPaannvveell  DDiivviissiioonn    --          RReessppoonnddeenntt  
  

PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  

AA]]    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
1) Shri S.K. Chaudhary, Chairman, CGRF Bhandup. 
2) Shri R.M Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
2) Dr. Smt. Sabnis, Member, CGRF, Bhandup. 
  

BB]]    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  MMrr..  SS..GG..  BBeeddrree    ––  CCoonnssuummeerr..  
  

CC]]    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  RReessppoonnddeenntt  
11))      SShhrrii  SS..GG..  KKaacchhaarree  NNooddaall  OOffffiicceerr,,  VVaasshhii  CCiirrccllee..  

22))  SShhrrii  SS..BB..  KKaatthhaallee  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..  KKaallaammbboollii  SS//ddiivvnn..  
33))  SShhrrii  SS..GG..  JJaaddhhaavv  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..  PPaannvveell--II  SS//ddiivvnn..  
  

        SShhrrii  SS..GG..  BBeeddrree  iiss  aa  LLiicceennssee  EElleeccttrriiccaall  CCoonnttrraaccttoorr,,  hhaavviinngg  aann  ooffffiiccee  aatt  
MMooddeerrnn  CCllaassssiicc  bbuuiillddiinngg,,  sshhoopp  nnoo..  99,,  pplloott  nnoo..  113388//113399,,  ‘‘BB’’  wwiinngg,,  KKaallaammbboollii,,  

NNaavvii  MMuummbbaaii..    AAss  ppeerr  hhiiss  ssttaatteemmeenntt  hhee  hhaass  eexxeeccuutteedd  tthhee  eelleeccttrriiccaall  
iinnffrraassttrruuccttuurree  wwoorrkk  uunnddeerr  DDDDFF  sscchheemmee  ooff  MM//ss..  SSaaddgguurruu  DDeevveellooppeerrss  aanndd  

MM//ss..  BBhhoooommii  CCoorrppoorraattiioonn  wwhhoo  ppaaiidd  ssuuppeerrvviissiioonn  cchhaarrggeess  ii..ee..  11..3300%%  ooff  ccoosstt  ooff  

eessttiimmaattee  aanndd  llaabboouurr  ttoo  tthhee  uuttiilliittyy..    HHee  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  tthhee  bbootthh  tthhee  ppaarrttiieess  
ii..ee..  MM//ss..  SShhrrii  SSaaddgguurruu  DDeevveellooppeerrss  aanndd  MM//ss..  BBhhoooommii  CCoorrppoorraattiioonn  hhaass  aann  

aaggrreeeemmeenntt  wwiitthh  hhiimm  ttoo  ccaarrrryy  oouutt  tthhee  wwoorrkk  ooff  iinnffrraassttrruuccttuurree  aanndd  aaccccoorrddiinnggllyy  
hhee  hhaass  ddoonnee  tthhaatt  jjoobb  uunnddeerr  ssuuppeerrvviissiioonn  ooff  uuttiilliittiieess  ssttaaffff..  
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  HHee  ffuurrtthheerr  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt,,  tthhee  uuttiilliittyy  hhaass  rreeccoovveerreedd  ffoorrcceeffuullllyy  tthhee  

sseerrvviiccee  ccoonnnneeccttiioonn  cchhaarrggeess  aappaarrtt  ffrroomm  11..33%%  ooff  ssuuppeerrvviissiioonn  cchhaarrggeess  iinn  ccaassee  
ooff  MM//ss..  BBhhoooommii  CCoorrppoorraattiioonn,,  PPlloott  nnoo..  1188//1188AA,,  SSeeccttoorr--1144,,  KKaallaammbboollii,,  NNaavvii  

MMuummbbaaii..    HHee  ppuutt  ffoorrtthh  tthhee  ssiimmiillaarr  ccaasseess  ii..ee..  MM//ss..  SShhrreeee  RRaajj  LLaanndd  DDeevveellooppeerrss  
ooff  KKaallaammbboollii,,  NNaavvii  MMuummbbaaii,,  wwhheerree  bbootthh  SS..CC..CC..  aanndd  11..33%%  ooff  eessttiimmaatteedd  ccoosstt  

ttoowwaarrddss  tthhee  ssuuppeerrvviissiioonn  cchhaarrggeess  aarree  rreeccoovveerreedd..    IInn  ffaacctt  hhee  rreeffeerrrreedd  tthhee  
nnuummbbeerr  ooff  ssiimmiillaarr  ccaasseess  iinn  tthhee  ssaammee  ggrriieevvaanncceess  aanndd  ccllaaiimmeedd  ffoorr  iittss  rreeffuunndd..  
  

  OOnn  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy,,  tthhee  NNooddaall  OOffffiicceerr  SShhrrii  SS..GG..  KKaacchhaarree,,  EExxeeccuuttiivvee  
EEnnggiinneeeerr,,  VVaasshhii  CCiirrccllee  aanndd  SShhrrii  SS..BB..  KKaatthhaallee  aanndd  SShhrrii  SS..GG..  JJaaddhhaavv,,  DDyy..EExx..  

EEnnggrr..,,  wweerree  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee;;  TThheeyy  ssttaatteedd  tthhaatt  tthhee  qquuoottaattiioonn  
iissssuueedd  iinn  ccaassee  ooff  MM//ss..  DDhhaannaasshhrreeee  DDeevveellooppeerrss  aanndd  tthheerreebbyy  eexxcceessss  aammoouunntt  

ppaaiidd  `̀  1133,,000000//--  ttoowwaarrddss  SS..CC..CC..  ffoorr  tteemmppoorraarryy  ccoonnnneeccttiioonn  wwiillll  bbee  rreeffuunnddeedd  

wwhhiillee  ffiinnaalliizziinngg  iittss  bbiillll  tthhee  ssaammee  iiss  ccoonnffiirrmmeedd  ttoo  MM//ss..  DDhhaannaasshhrreeee  DDeevveellooppeerrss  

bbyy  wwrriitttteenn  ccoommmmuunniiccaattiioonn..  
  

  TThheeyy  ffuurrtthheerr  eexxppllaaiinneedd  tthhaatt  iinn  ccaassee  ooff    DDDDFF  sscchheemmee  oonnllyy  11..33%%  

ssuuppeerrvviissiioonn  cchhaarrggeess  aarree  rreeccoovveerreedd  aanndd  nnoo  SS..CC..CC..  aarree  ccllaaiimmeedd  ttoo  tthhee  
ccoonnssuummeerr  iinn  ccaassee  ccoonnssuummeerr  oopptteedd  ffoorr  ccaarrrryyiinngg  oouutt  tthhee  wwoorrkk  aatt  tthheeiirr  wwoonn  

ccoosstt..  
  

  HHoowweevveerr,,  iiff  tthhee  wwoorrkk  iiss  ccaarrrriieedd  oouutt  uunnddeerr  nnoonn--DDDDFF..CC..CC..RR..FF..  sscchheemmee  

tthhee  aammoouunntt  ooff  eexxppeennddiittuurree  oovveerr  tthhee  iinnffrraassttrruuccttuurree  iiss  rreeffuunnddeedd  tthhrroouugghh  
ccoonnssuummeerrss  bbiillll  aanndd  tthhee  nnoorrmmaattiivvee  sseerrvviiccee  ccoonnnneeccttiioonn  cchhaarrggeess  aarree  ccllaaiimmeedd..  
  

  TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  1144//0033//22001133  bbootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  pprreesseenntt,,  

tthhee  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  aanndd  aarrgguummeennttss  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  rreevveeaallss  tthhaatt,,  
sshhrrii  SS..GG..  BBeeddrree  iiss  nneeiitthheerr  ccoonnssuummeerr  nnoorr  aauutthhoorriizzeedd  rreepprreesseennttaattiivvee  ttoo  ffiillee  tthhee  

ggrriieevvaannccee  aanndd  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaasseess  hheennccee  hhee  hhaass  nnoo  llooccuuss  ssttaannddii  ttoo  ccllaaiimm  
tthhee  rreeffuunndd  ooff  eexxcceessss  SS..CC..  cchhaarrggeess  ppaaiidd,,  iiff  aannyy..    MMoorreeoovveerr,,  wwhhiillee  ffiilllliinngg  tthhee  

ggrriieevvaannccee  iinn  tthhee  sscchheedduullee  ‘‘AA’’  ffoorrmm,,  tthhee  nnaammee  ooff  ccoonnssuummeerrss  wwaass  nnoott  
mmeennttiioonneedd  iinnsstteeaadd  hhee  mmeennttiioonneedd  hhiimmsseellff  aass  aa  ccoonnssuummeerr..  
  

  IItt  wwaass  aallssoo  oobbsseerrvveedd  bbyy  tthhee  FFoorruumm  tthhaatt  iinn  tthhee  ssuubbmmiissssiioonn,,  tthhee  
AApppplliiccaanntt  ffiilleedd  tthhee  ggrriieevvaanncceess  ooff  tthhrreeee  ddiiffffeerreenntt  ccoonnssuummeerrss  ttooggeetthheerr  oonn  

bbeehhaallff  ooff  hhiimmsseellff..    HHoowweevveerr  tthhee  sseeppaarraattee  iinnddiivviidduuaall  ggrriieevvaanncceess  sshhoouulldd  hhaavvee  
bbeeeenn  ffiilleedd  bbyy  tthhee  ccoonnssuummeerr..    TThheerree  iiss  nnoo  pprroovviissiioonn  iinn  tthhee  RReegguullaattiioonn  ttoo  

ssuubbmmiitt  aass  ccoolllleeccttiivvee  rreepprreesseennttaattiioonn  oonn  bbeehhaallff  oo  sseevveerraall  ccoonnssuummeerrss..  
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  IInn  tthhee  ssuubbmmiissssiioonn,,  FFoorruumm  ffiinndd  mmaannyy  iissssuueess  mmeennttiioonneedd  iinn  tthhee  

ggrriieevvaanncceess  aarree  iirrrreelleevvaanntt  hheennccee  aass  ppeerr  MMEERRCC  RReegguullaattiioonn  22000066  tthheerreeiinn  
RReegguullaattiioonn  66..99,,  tthhiiss  FFoorruumm  ddiissmmiisssseedd  tthhee  pprraayyeerr  bbeeiinngg  ffrriivvoolloouuss,,  vveexxaattiioouuss  

aanndd  wwiitthh  mmaallaaffiiddee  iinntteennssiioonn..  
  

OO  RR  DD  EE  RR  

  

  BBeeiinngg  SShhrrii  SS..GG..  BBeeddrree  hhaass  nnoo  llooccuuss  ssttaannddii11  ttoo  ffiillee  ggrriieevvaannccee  aass  aa  

ccoonnssuummeerr  aanndd  hhaass  nnoott  bbeeeenn  aauutthhoorriizzeedd  ttoo  rreepprreesseenntt  bbyy  aannyy  ccoonnssuummeerr  aanndd  
bbeeiinngg  ffiillee  mmaannyy  ccoonnssuummeerrss  ggrriieevvaanncceess  ccoolllleeccttiivveellyy  tthhrroouugghh  aa  ssiinnggllee  

aapppplliiccaattiioonn  oonn  hhiiss  bbeehhaallff  aanndd  tthhee  mmaannyy  iissssuueess  rraaiisseedd  aarree  iirrrreelleevvaanntt  ttoo  tthhee  
ccaassee,,  wwiitthh  ffrriivvoolloouuss  ,,  vveexxaattiioouuss  aanndd  mmaallaaffiiddee  iinntteennssiioonn..    TThhiiss  FFoorruumm  

ddiissmmiisssseess  tthhee  ccaassee  wwiitthh  nnoo  oorrddeerr  aass  ttoo  ccoosstt..  
  

                Both the parties be informed accordingly. 
 

                            TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  

RReeddrreessssaall  FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  1188
tthh

  
ooff  MMaarrcchh  22001133..  

  
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  

wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  
OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..                

    

      AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  

    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  

      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  

  

22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  pprroocceeeedd  bbeeffoorree  tthhee  HHoonn..  HHiigghh  
CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  

  
  

  

                          


