
             CONSUMER GRIEVANCE REDRESSAL FORUM 
MAHARASHTRA STATE ELECTRICITY DISTRIBUTION COMPANY LTD. 

Old Power House Premises, Dr. Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240 - 2336172 

 

              No:-  CGRF / AZ / AUR / R/ 547 / 2015 / 10                            Date :- 
 

 
To, 
01) The Executive Engineer ( Administration) 
Nodal Office, O/O Superintending Engineer , 
O&M  Rural Circle,  M.S.E.D.C.L.,  
Aurangabad. 

 
 

               Sub:-  Forwarding of grievance in respect  of  M/s. Sant Dnyaneshwar  Industries 
            Gut No. 129, Bhendala Tq. Gangapur,   Dist. Aurangabad 431 201  ( M.S. )   
                         India.    ( Consumer No. 504870007757  ) 

 

Dear Sir, 

          
           Please find enclosed herewith a copy of the grievance application received by 
 the Forum, in respect of  M/s. Sant Dnyaneshwar  Industries  Gut No. 129, Bhendala Tq. 
Gangapur,   Dist. Aurangabad 431 201 . 
 

You are requested to Redress the grievance or submit your Para wise reply 

at the time of hearing.  The hearing in the matter will be held on   03 02.2015  at 

12.00 Hours.  

   

                   

 Member/Secretary 
                                             CGRF(AZ) MSEDCL 

                              Encl: As above                                                                                 Aurangabad 
     

Copy to:- 
 

 M/s. Sant Dnyaneshwar  Industries 
 Gut No. 129, Bhendala Tq. Gangapur,   
               Dist. Aurangabad 431 201  ( M.S. ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



               «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  

       ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  

          Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

     

              ØekeâjCe ›eâ.meerpeerDeejSheâ / SPes[ / Deewyeeo / ieÇeefceCe  / 547 / 2015 / 10 

 

        le›eâej oeKeue            efoveebkeâ :- 21.01.2015.    

        efvekeâeue                  efoveebkeâ  :- 10.03.2015.                                    

 

        ces. meble %eevesMJej  Fb[mš^erpe,                                le›eâejoej 

        ieš vebyej 129, Yesb[eUe, 

        efpeune Deewjbieeyeeo. 

                ( «eenkeâ keÇâceebkeâ  508470007757  ) 

              

efJe®Oo 

      

        keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ),                  iewjDepe&oej  

        «eeefceCe efJeYeeie,vees[ue Dee@efheâme, 

                ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Deewjbieeyeeo     

       

         cebÛe meomÙe   

                      [e@. Yeemkeâj iees.heeueJes,                     DeOÙe#e 

                      ßeer. veeceosJe Deej ieebOeues,               meomÙe / meefÛeJe  

                     ßeer. efJeueemeÛeboÇ meg. keâeyeje,           meomÙe 

  ieÇenkeâ iee-neCes efveJeejCe  cebÛeeÛee efveCe&Ùe – 

Depe&oej  ces.meble %eevesMJej Fb[mš^erpe lee. iebieehegj efpe.,Deewjbieeyeeo Ùeebveer efoveebkeâ 

21.01.2015 jespeer  ceneje<š^  efJeoÙegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie ( ieÇenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe Je 

efJeoÙegle ueeskeâheeue ) efJeveerÙece 2006 ÛÙee DemetmegÛeer De Ùee  vecegvÙeele  iewjDepe&oej keâeÙe&keâejer 

DeefYeÙeblee  ( heÇMeemeve ) ieÇeceerCe efJeYeeie,  peeuevee  ÙeebÛes efJejesOeele lekeÇâej Depe& oeKeue keâsuee  

                                                                                                 Heeve keÇâceebkeâ  2/- 



- 2 – 

meoj  Depee&mebyeOeer efoveebkeâ  03.02.2015, 10.02.2015, 24.02.2015 DeeefCe 

03.03.2015  jespeer megveeJeCeer IesCÙeele Deeueer lÙeeÛeheÇceeCes efoveebkeâ  24.02.2015 jespeer cee.  

cebÛeeves heÇmleeefJele GoÙeesieeme  Yesš osGâve yeebOeuesuÙee Mes[Ûeer ,Ùeb$emeecegieÇerÛeer Je efJeoÙegle hegjJe"e 

ueeF&veÛeer heenCeer keâsueer Demelee lekeÇâej mebyeefOeÛeer Lees[keäÙeele ceeefnleer KeeueerueheÇceeCes Deens. 

    

1 ) ces. meble %eevesM Jej Fb[mš^erpe lee. iebieehegj efpe. Deewjbieeyeeo Ùeebveer meeoj keâsuesuÙee lekeÇâej 

Depee&vegmeej lÙeebÛee efJepe ieÇenkeâ keÇâceebkeâ  504870007757 Demee Deens. ßeer . MewuesMe ieCesMe 

keâguekeâCeer& Je ßeer. efJe.heg. keâguekeâCeer& Ùeebveer efceUtve ces. meble %eevesMJej Fb[mš^erpe , Yesb[eUe ÙesLeerue 

mJeleÛÙee Mesleele GYeejCÙeeÛes heÇmleeefJele keâsues Deens. meoj GoÙeesie ne MesleerJej DeeOeejerle Deens. 

keâesUMeeuee heÙee&Ùe cnCetve Mesleeleerue he-nešer legješer Je Flej peeUCÙeeÙeesiÙe Jemlegheemegve efyeÇkeâsšme 

leÙeej keâjCeej Deensle. meoj  GoÙeesieemee"er efpeune GoÙeesie keâsvoÇekeâ[tve veesWoCeer Iesleuesueer Deens.meoj 

GoÙeesieeheemetve SkeâtCe megceejs 28 ueeskeâebvee jespeieej GheueyOe nesCeej Deens. 

 

2 )  Ùee GoÙeesieeuee DeeJeMÙekeâ efJeoÙegle hegjJe"e keâjCÙeemee"er  ce.je.efJe.efJe.keâb.ce.keâ[s meJe& 

DeeJeMÙekeâ keâeieohe$eemen Depe& keâsuee. lÙeeveblej ceneefJelejCe keâbheveerÛÙee ef[ceeb[ veesš vegmeej efoveebkeâ 

25.11.2015  jespeer jâheÙes 113300/- heeJeleer keÇâceebkeâ  03916 efoveebkeâ  25.11.20123 

DevJeÙes pecee keâjCÙeele Deeues. lÙeeveblej [esyeberJeueer veeiejer menkeâejer ye@keâ MeeKee, Deewjbieeyeeo 

ÙeebÛeskeâ[tve keâpe& cebpetj keâjCÙeele Deeues. efJeoÙegle hegjJe"e efveMÛeerle PeeuÙeecegUs ceMeervemee"er jâheÙes 4 

ueeKe DeeieeGâ Deoe keâjCÙeele Deeues. DeeleeheÙe&vle SkeâgCe jâ. 23 ueeKe KeÛe& keâjCÙeele Deeuee Deens. 

 

3 ) GoÙeesieemee"er efJeoÙegle hegjJe"e JesUerÛe efceUeJee cnCetve DeeJeMÙekeâ jkeäkeâce Deoe keâsuÙeeveblej 

mebyeOeerle DeefOekeâe-Ùeekeâ[s hee"hegjeJee keâjCÙeele Deeuee. Hejbleg ueJekeâj keâece keâjâ Demes DeeMJeemeve 

osCÙeele Ùesle nesles. 

 

 peevesJeejer 2014 ceOÙes DeOe&Ješ keâece keâjCÙeele Deeues lÙeeveblej mLeefiele keâeceemee"er  

                                                                                                 Heeve keÇâceebkeâ 3 /- 
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Hee"hegjeJee keâsuee Demelee , keâb$eešoejeÛeer osÙekeâs heÇuebefyele DemeuÙeecegUs keâece yebo Deens Demes meebieCÙeele 

Deeues. lÙeeveblej meoj keâeceemee"er cegole Jee{ermee"er heÇmleeJe meeoj keâsuee Demetve cegoleJee{ efceUleeÛe 

keâece hetCe& keâjâ Demes meebieCÙeele Deeues MesJešer  24.11.2014 heemetve meJe& DeefOekeâe-Ùeebvee uesKeer 

efJevebleer keâsueer hejbleg keâesCeerner  lÙeeme Glòej efoues veener efkeâbJee keâece hetCe& keâjCÙeemee"er keâejJeeF& keâsueer 

veener. 

 

 efoveebkeâ  30.10.2014 jespeer Keemeoej ßeer ÛeoÇkeâeblepeer Kewjs ÙeebÛes DeOÙe#elesKeeueerue  

yew"keâerle Depe& keâsuee Je cnCeCes ceeb[ues lesLes DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee Ùeebveer keâb$eešoejeves keâece hetCe& keâsue s 

vemetve lÙeebÛesJej  keâeÙe&Jeener keâjâ  ueJekeâj keâece hetCe& keâjâ Demes meebefieleues . 

 

 MesJešer keâenerÛe GheÙeesie Peeuee veener lÙeecegUs Debleie&le ieÇenkeâ lekeÇâej efveJeejCe cebÛeekeâ[s Depe& 

keâsuee. lÙeebveer meoj keâece FvheÇâe 2 ÙeespevesDebleie&le keâece keâjâ DeeefCe leele[er Demesue lej DeeheCe  

1.13 škeäkeâs Ùeespeves Debleie&le keâece keâjeJes Demes megÛeefJeues. lemesÛe meoj keâece keâb$eešoejeves keâsues 

vemetve heÇLeceoMeer& DeeheCeÛe keâsues Deens Demes he$e efoveebkeâ  21.11.2014 jespeer ieÇenkeâeme DeefOe#ekeâ 

DeefYeÙeblee Ùeebveer efoues Deens. 

 

 Ùee meJe& he$e JÙeJenejeJejâve meoj keâeceele ceneefJelejCe keâbheveerÛÙee DeefOekeâe-Ùeebveer keâsuesues 

ogue&#e Je yespeyeeyeoej heCee efomegve Ùeslees Demes Depe&oejeÛes cnCeCes Deens. lÙeecegUs ieÇenkeâeÛes jâ. 25 

ueeKe Ûes vegkeâemeeve Peeues Deens Je lÙeeme ojcene jâ. 1.50 Ûeer Jee{ nesle Deens. lemesÛe ojcene jâheÙes 

25 ueeKe Guee{eue nesCeej Deens lÙeeÛes vegkeâmeeve nesCeej Deens. ieÇenkeâeves Keeueerue ceeieCeer keâsuesueer 

Deens. 

 

1 ) GoÙeesieemee"er lJejerle efJepe hegjJe"e efceUeJee. 

2 ) vegkeâmeeve YejheeF& osCÙeele ÙeeJeer. 

 

2 ) keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee  ( heÇMeemeve ) ieÇeefceCe ceb[U, ceneefJelejCe,Deewjbieeyeeo  ÙeebÛes cnCeCes 

keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee  ( heÇMeemeve  ) ieÇeefceCe ceb[U, ceneefJelejCe, Ùeebveer lÙeebÛes efoveebkeâ  

24.02.2015 he$eevegmeej Deeheues cnCeCes meeoj keâsues Deens. lÙeevegmeej ieÇenkeâeÛes GJe&jerle 

                                                                                                 Heeve keÇâceebkeâ 4 /- 
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keâeces ns ceneefJelejCe keâbheveerÛÙee FvheÇâe – 2  mkeâerce ceOÙes keâjCÙeele ÙesF&ue. pej  ieÇenkeâeme 

meojerue keâece leele[erves keâjCÙeeÛes DeeJeMÙekeâ DemeuÙeeme ieÇenkeâeves ceneefJelejCe keâbheveerÛÙee 

Non  DDF, CCRF  mkeâerceceOÙes Deboepehe$ekeâ cebpetgj keâjCÙeemee"er ieÇenkeâeÛes 

mebceleerhe$ekeâ meeoj keâjeJes. pesCeskeâjâve  1.3 škeäkeâs meghejefJepeve Ûeepes&me Yejâve ieÇenkeâeme 

keâece keâjlee ÙesF&ue Je DeeheuÙeeuee ÙesCee-Ùee efJeoÙegle efyeueelegve ceneefJelejCe keâbheveerÛÙee efveÙece 

Je cebpetjerheÇceeCes keâeceemee"er ueeieCee-Ùee KeÛee&Ûeer JepeeJeš keâjâve efoueer peeF&ue. ÙeemebyeOeer 

ieÇenkeâeme lÙeeÛes he$e keÇâceebkeâ 5515 efo. 29.11.2014 vegmeej keâUefJeCÙeele Deeues Deens. 

meoj keâece pes<"lee ÙeeoerheÇceeCes keâjâve osCÙeele ÙesF&ue Demes cnšues Deens 

 

ieÇenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛeeÛee efve<keâ<e&& - 

 

 Depe&oej Je iewjDepe&oej Ùeebveer JesUesJesUer megveeJeCeer ojcÙeeve oeKeue keâsuesuÙee uesKeer Je leesb[er  

cnCeCÙeevegmeej  ieÇenkeâeme efJeoÙegle hegjJe"e  osCÙeele cees"Ùee heÇceeCeele efojbieeF& Peeueer Deens. lÙeecegUs 

GoÙeesieeÛes cees"Ùee heÇceeCeele vegkeâmeeve Peeuesues Deens, ieÇenkeâeme ceneefJelejCe keâbheveerkeâ[tve ceeveefmekeâ Je 

DeeefLe&keâ $eeme Peeuesuee Deens. meoj yeeyeleerle ceneefJelejCe keâbheveerÛeer mesJee oes<ehetCe& Deens. Jejerue meJe& 

yeeyeerÛee efJeÛeej keâjlee  cee. cebÛe  Keeueerue DeeosMe efveie&efcele keâjerle  Deens. 

 

     DeeosMe  

 

1 ) Depe&oejeme GoÙeesie megjâ keâjCÙeemee"er ceeefieleuesuee efJeoÙegle hegjJe"e lJejerle keâjCÙeele ÙeeJee 

 meoj  keâeueeJeOeer efleve ceefnvÙeehes#ee peemle Demet veÙes. 

2 ) ieÇenkeâeves DeeefLe&&keâ YejheeF&mee"er ceneefJelejCe keâbheveerkeâ[s Depe& keâjeJee. 

3 ) keâsuesuÙee keâeÙe&JeenerÛee Devegheeueve DenJeeue  30 efoJemeele cebÛeeme meeoj keâjeJee. 

   

 

 mJee#ejerle               mJee#ejerle                      mJee#ejerle 

  .       [e@.Yeemkeâj iees.heeueJes        efJeueemeÛebõ. meg. keâeyeje           veeceosJe je.ieebOeues     

                       DeOÙe#e                     meomÙe                     meomÙe/meefÛeJe 



                                  «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 

                           Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 

   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
  ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[ /Deewyeeo / ieÇeefceCe   / 547  /2015 / 10  /                            efoveebkeâ :- 

   Øeefle, 

 ces. meble  %eevesMJej Fb[mš^erpe,                                     

      ieš vebyej  129, Yesb[eUe, 

      lee. iebieehegj  efpeune  Deewjbieeyeeo. 

       «eenkeâ ›eâceebkeâ  508470007757. 

       

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Deewyeeo /ieÇeefceCe/ 547 / 2015 / 10 ) 

                 DeeheCe   oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue  Ùee cebÛeeÛee   DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe 

vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s  60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 

 

 

 

   Øeefle,meefJeveÙe meeoj                                                            meomÙe/meefÛeJe  

   cegKÙe DeefYeÙeblee heefjceb[U keâeÙee&ueÙe                                      «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 

   ce.je.efJe.efJe.keâ.ceÙee&.Deewjbieeyeeo.                                         ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo. 

 

Øeefle, 

 keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve),      

 DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 

 ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. ieÇeefceCe ceb[U  keâeÙee&ueÙe, Deewjbieeyeeo 

ceeefnleer Je GÛeerle keâejJeener keâjerlee  

      
 

 efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                    

 efJeÅegle ueeskeâheeue,                                    

 hue@eš veb 12,efMeJeke=âhee, efJepeÙeveiej,ÚeJeCeer,  

 veeiehegj 440013  

Heâesve veb. (0712)2022198 -  E-mail – cgrfnz@gmail.in  /    

sectretaryombudsmannagpur@gmail.com 

 
 


