
          «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U, Deewjbieeyeeo. 
   Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240-2336172 

 

Case No: CGRF/AZ/U/161/2008/82/                          Date:-     

To, 

 

The Executive Engineer ( Administration) 

O/O Superintending Engineer,  

O&M  Urban  Circle ,  M.S.E.D.C.L., 

Aurangabad. 

       

 

Sub:-  Forwarding of grievance in respect of  Shri Bhaurao Mahadu Bagul,  

           House No.5-2-41, Kotwalpura,  Aurangabad. 

           (Consumer No. 490011455988)    

  

Dear Sir 

 

Please find enclosed herewith a copy of the grievance application  

received by the Forum from  Shri  Bhaurao Mahadu Bagul, House No. 

                        5-2-41,  Kotwalpura,  Aurangabad.   

 

You are requested to submit your para wise reply on the grievance 

within 15 days from the date of  receipt of this letter along with. related 

documents. 

 

The hearing in this matter is kept on 19/12/208 at 15=30 Hrs. 

 

 

 

                                                            Member/Secretary 

                                            Consumer Grievance Redressal Forum, 

                                                         MSEDCL (AZ) Aurangabad. 

              Encl As above.                                            

                                     

Copy to:- 

Shri Bhaurao Mahadu Bagul,  

House No. 5-2-41, 

Kotwalpura,  

Aurangabad. 

 



                «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/161/2008/82 
 

     le›eâej oeKeue           efoveebkeâ ;- 05/12/2008    
     efvekeâeue                  efoveebkeâ ;- 19/01/2009                                   
 

     ßeer YeeTjeJe ceneog yeeiegue, 
     Iej vebyej 5-2-41,keâesleJeeuehegje, 
     Deewjbieeyeeo. 

           («eenkeâ ›eâ.490011455988)                   Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^   jepÙe   efJeÅegle   efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole   Deewjbieeyeeo.  
                                                                   iewjDepe&oej 
       

      keâesjce             efJe<Ceg Deb. nbefyejs          DeOÙe#e  
                                 nsceble De. keâehe[erÙee      meomÙe       
                                 Øe.  De.  meieCes          meomÙe/meefÛeJe 

 
DeeosMe 

 

Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     
            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le                                                                  
                                                                          2008/82 

                                                                heeve 1/4 



le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 05/12/2008 jespeer Deewjbieeyeeo Menj  ceb[UeÛes    keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ  19/12/2008 
jespeer "sJeCÙeele Deeueer.  
                                                               
«eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe    KeeueerueØeceeCes    Deens. 
 

1)   Depe&oejeves ceneefJelejCe  kebâheveerkeâ[gve Iejiegleer Jeehejemee"er Jeerpe hegjJe"e Iesleuee 
Deens. lÙeebvee Dee@iemš 2000 les ef[meWyej 2003 Ùee keâeUele lÙeebÛe Jeerpe Jeehej 
vemeleebvee osKeerue mejemejerJej DeeOeejerle efyeue  DeekeâejCÙeele Deeues. efoveebkeâ 
23/01/2004 jespeer lÙeebÛes ceeršj yeoueCÙeele Deeues. Je lÙeeveblejÛÙee 
keâeUeleerue Jeerpe JeehejeÛÙee  DeeOeejeJej lÙeebveer Jeerpe efyeue og™mleer keâ™ve 
osCÙeele Deeueer peer ÛegkeâerÛeer DemeuÙeeÛes lÙeeÛes cnCeCes Deens. Depe&oejeves  Ùeeyeeyele 
ceneefJelejCeÛÙee Debleie&le le›eâej efveJeejCe keâ#eekeâ[s le›eâej kesâueer nesleer heCe 
lÙeeÛeer le›eâej HesâšUCÙeele DeeuÙeecegUs lÙeebveer cebÛeele ner le›eâej oeKeue kesâueer 
Demetve Jejerue keâeUele lÙeeÛe Jeerpe Jeehej vemeuÙeecegUs lÙeebvee megOeejerle efyeue 
osCÙeeyeeyele DeeosMe osCÙeeÛeer efJevebleer lÙeebveer cebÛeeme kesâueer Deens. 

 
2)  efoveebkeâ 19/12/2008 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerÛÙee JesUer Depe&oej ßeer yeeiegue 

GheefmLele nesles. vees[ue DeefOekeâejer ßeer je"ewj Ùeebvee Depe&oejeÛÙee le›eâejerJej 
Deeheuee peJeeye cebÛeele oeKeue kesâuee. Dee@iemš 2000 les ef[meWyej 2003 Ùee 
keâeUele Depe&oejeÛee Jeerpe Jeehej ne mebMeÙeemheo DemeuÙeecegUs lÙeebvee ceeršj 
yeoueCÙeele DeeuÙeeveblejÛÙee keâeUeleerue Jeerpe JeehejeÛÙee DeeOeejeJej efyeue 
DeekeâejCÙeele DeeuÙeeÛes lÙeebveer DeeheuÙee peJeeyeele cnšues Deens  ceneefJelejCe ÛÙee 
Debleie&le le›eâej efveJeejCe keâ#eeves osKeerue «eenkeâeÛeer le›eâej HesâšeUtve ueeJeuÙeeÛes 
lÙeebveer  DeeheuÙee peJeeyeele heg{s cnšues Deens. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer cebÛeele 
Depe&oejeÛes meer.heer.Sue.,Debleie&le meefceleerÛee efveCe&ÙeeÛeer Øele DeeheuÙee peJeeyee 
meesyele oeKeue kesâueer.  
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           3)     cebÛeele  oesvner   yeepegkeâ[gve  oeKeve  keâjCÙeele   DeeuesuÙee  keâeieohe$eeJe™ve  Je                                                                     
Depe&oejeÛÙee meer.heer.Sue. Ûes DeJeueeskeâve kesâuÙeeJej Demes Dee{Utve Ùesles keâer, 
ceneefJelejCe kebâheveerleHexâ Depe&oejeme efoveebkeâ 12/09/2000 jespeer Iejiegleer 
Jeehejemee"er Jeerpe hegjJe"e keâjCÙeele Deeuee Demetve lÙeeuee ces 2001 ceOÙes  Jeerpe 
efyeue osCÙeele Deeues pes mejemejerJej  DeeOeejerle Deens. ces 2001 les 
23/01/2004 heÙe&le cnCepesÛe pegves ceeršj yeoueCÙeele Deeues leeheÙeËle 
ceneefJelejCe leHexâ Depe&oejeme uee@keâ mšsšme oeKeJele mejemejerJej DeeOeejerle Jeerpe 
efyeue DeekeâejCeer keâjCÙeele Deeueer. cebÛeele oeKeue keâjCÙeele DeeuesuÙee efoveebkeâ 
23/01/2004 jespeerÛÙee ceeršj yeoueer DenJeeueeJe™ve pegvÙee ceeršj (›eâceebkeâ 
89042082) Ûeer Debeflece efj[eRie 01259 DeMeer DemeuÙeeÛeer veeWo Demetve ceeršj 
efmeueÛeer efmLeleer JÙeJemLeerle DemeuÙeeÛes cnšues Deens ceneefJelejCe kebâheveerleHexâ 
Depe&oejeme ceeÛe& 2003 veblej veefJeve ceeršj (›eâceebkeâ 1648664) ØeceeCes efyeue 
DeekeâejCeer keâjCÙeele Deeueer Demegve Ùee  efyeueeyeeyele  oesvner he#eele Jeeo veener. 

 
4)  Depe&oejeÛÙee megveeJeCeerÛÙee JesUer veeskeâjer efveceeròe yeensjieebJeer jeefnuÙeecegUs ef[meWyej 

2003 heÙe&le lÙeeÛee Jeerpe Jeehej DelÙeble keâceer neslee Demes Depe&oejeves megveeJeCeer 
ojcÙeeve meebefieleues. meer.heer.Sue.  Jejerue Ùee keâeUele melele uee@keâ mšsšme efmLeleer 
efomegve Ùesle DemeuÙeecegUs Depe&oejeÛes ns cnCeCes cebÛe ceevÙe keâjerle Deens. ceeršj 
yeoueer DenJeeueeJe™ve pegvÙee ceeršj Jejerue Debeflece efjef[bie ner 01259 DeMeer 
vecego kesâuesueer Demegve pegves ceeršj keâeÙe&jle DemeuÙeeÛes mhe° nesles. ÙeeJe™ve  ceeršj 
yemeefJeuÙeeheemegve les yeoueer keâjCÙeele DeeuÙeeheÙe&le cnCepesÛe  23/01/2004 
heÙeËle Depe&oejeÛee SkegâCe Jeerpe Jeehej ne 1259 Ùegefveš DemeuÙeeÛes mhe° nesles. 
vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer pegves ceeršjÛeer ÛeeÛeCeer keâjCÙeele Deeuesueer vemeuÙeeÛes 
meebefieleues Depe&oejeÛes pegves ceeršj Jeerpe JeehejeÛeer ÙeesiÙe veeWo Iesle veJnles ns vees[ue 
DeefOekeâejer ÙeebÛes  cnCeCes cebÛe ceevÙe keâjerle veener.  
 
 Jejerue meJe& yeeyeerÛes efveefj#eCe kesâuÙeeJej cebÛe Ùee ØekeâjCeer Keeueerue ØeceeCes DeeosMe     

            heejerle keâjerle Deens. 
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DeeosMe 
  

1) Depe&oejeme 13/01/2004 heÙeËle pegvÙee ceeršj Jejerue mejemejerJej DeeOeejerle    
osCÙeele Deeuesueer meJe& Jeerpe efyeue jö keâjCÙeele Ùesle Deensle. 

2)  veJeerve Jeerpe hegjJe"e kesâuÙeeveblej les 23/01/2004 Ùee keâeUele Depe&oejeme 
1259 Ùegefveš Jeerpe JeehejeÛes efyeue efJeYeeiegve osCÙeele ÙeeJes. 

3) Jejerue ØeceeCes osCÙeele DeeuesuÙee megOeejerle Jeerpe efyeueele lemesÛe heg{erue meJe&   
       Jeerpe  efyeueele keâesCelesner JÙeepe Je ob[ DeekeâejCÙeele ÙesJeg veÙes. 

     4)   Depe&oejeves Jejerue keâeUele YejuesuÙee Jeerpe efyeueeÛeer JepeeJeš megOeejerle Jeerpe efyeueele  
           keâjeJeer Je 30 efoJemeele Depe&oejeme JejerØeceeCes megOeejerle Jeerpe efyeue osCÙeele ÙeeJes. 

 
Jejerue   DeeosMeeÛes   «eenkeâ   Je  ceneefJelejCe  kebâheveer  Ùeebveer heeueve keâjeJes Je 
lÙeeyeeyele cebÛeeme keâUJeeJes.  
 
iee-neCes efvekeâeueer keâe{CÙeele Deeues Demegve ns  «eenkeâeme Je efJelejCe kebâheveerme 
keâUJeeJes.   

       
 

 
nsceble De. keâeheef[Ùee                 Øe. De. meieCes              efJe<Ceg Deb. nbefyejs  

         meomÙe                          meomÙe/meefÛeJe                   DeOÙe#e  
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               «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                 ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
      ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/161/2008/82                              efoveebkeâ ;- 
 

Øeefle, 
     ßeer YeeTjeJe ceneog yeeiegue, 
     Iej vebyej 5-2-41,keâesleJeeuehegje, 
     Deewjbieeyeeo. 
 

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/161/2008/82 ) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 05/12/2008 jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue 
      Ùee cebÛeeÛee DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle     
      ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s  60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 

 
Øele,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve), 

DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
          ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj  ceb[U, Deewjbieeyeeo  
 
     
      efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                   meomÙe/meefÛeJe 
      efJeÅegle ueeskeâheeue,                                   «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
      ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo.  
      606-608, kesâMeJee,  
      yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
      ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         



 
 


