
                  «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
         Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240 - 2336172 

 
No: CGRF/AZ/AUR/ U / 255 / 2009 /89                      Date :-   
 
To, 
The Executive Engineer ( Administration) 
O/O Superintending Engineer , 
O&M  Urban Circle ,  M.S.E.D.C.L., 
Aurangabad.  
                   
 
Sub:-  Forwarding of grievance in respect  of  Shri Vishnu Maganlal 
           Salampure, At post Golwadi Tq. & Dsist.Aurangabad. 
          (Consumer No. 490011757593)  
     
Dear Sir, 
           

Please find enclosed herewith a copy of the grievance 
 application received by the Forum from Forwarding of grievance in 
 respect  of Shri Vishnu Maganla  Salampure, At post Golwadi Tq. & 
Dsist.Aurangabad. 

 
You are requested to submit your para wise reply on the grievance 

at the time of hearing. The hearing in the matter will be held on  
24.11.2009 at 11= 30 Hrs. onwards.  

 
  

  Encl: As above       
                     

 Member/Secretary 
                                  CGRF(AZ) MSEDCL 
                                         Aurangabad. 

Copy to:- 
Shri Vishnu Maganlal Salampure,  

                       At post Golwadi 
                      Tq. & Dsist.Aurangabad. 
 
 
 
 
 



               «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/255/2009/89 
 

     le›eâej oeKeue             efoveebkeâ :- 10/11/2009    
     efvekeâeue                   efoveebkeâ :-  08/01/2010                      
 
     ßeer efJe<Ceg ceieveueeue meueecehegjs, 
     ceg.hees. ieesueJee[er 
     Deewjbieeyeeo. 

           («eenkeâ ›eâ.490011757593)                   Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^   jepÙe   efJeÅegle   efJelejCe  kebâheveer   ceÙee&oerle  
           Menj  efJeYeeie    Deewjbieeyeeo.  
                                                                   iewjDepe&oej 
       

      keâesjce             efJe<Ceg  Deb.  nbefyejs         DeOÙe#e 
                                 Øe.  De.   meieCes          meomÙe/meefÛeJe 
                                 efJe.  meg.  keâeyeje         meomÙe       

 
 

Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     
            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le           
                                                                          2009/89 

                                                                heeve 1/4 
 



le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 10/11/2009 jespeer Deewjbieeyeeo Menj ceb[UeÛes keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ  24/11/2009 
jespeer "sJeCÙeele Deeueer.  
                                                               

                    «eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe   KeeueerueØeceeCes   Deens. 
 

1) Jeerpe «eenkeâeves ceneefJelejCe kebâheveerkeâ[gve efoveebkeâ 30/09/2006 jespeer Iejiegleer 
Jeehejemee"er Jeerpe hegjJe"e Iesleuee Deens. «eenkeâeÛes ceeršj IejeÛÙee yeensj oMe&veer 
YeeieeJej yemeefJeues Deens. lÙeebvee ceens ef[meWyej 2008 ceOÙes ceieerue efj[eRie 526 
Je Ûeeueg efj[eRie 1564 oeKeJele 1038 ÙegefvešÛes osÙekeâ osCÙeele Deeues. Jejerue 
yeeyeleerle ceeršj efj[eRie ÛegkeâerÛes DemeuÙeeyeeyeleÛeer le›eâej  ceneefJelejCeÛÙee 
keâheveerÛÙee mebyebefOele keâeÙee&uekeâ[s kesâuesueer Deens. hejbleg lÙeeÛÙee le›eâejerÛeer oKeue ve 
Ieslee lÙeebvee ÛegkeâerÛeer Je mejemejerJej DeeOeejerle Jeerpe osÙekesâ osCÙeele 
Deeueer.lÙeecegUs «eenkeâeves Ùee cebÛeele le›eâej oeKeue keâ®ve ceeršj efj[eRievegmeej 
megOeejerle Jeerpe osÙekeâ osCÙeele ÙeeJes, Je PeeuesuÙee ceevemeerkeâ $eemeeheesšer ®heÙes 
1000/ vegkeâmeeve YejheeF& osCÙeele ÙeeJeer, Je cebÛeeÛee efveCe&Ùe nesF&heÙeËle Jeerpe 
hegjJe"e Keb[erle keâ® veÙes DeMeer efJevebleer cebÛeeme kesâueer. 
 

2)  efoveebkeâ 24/112009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer ßeer 
heer.Deej leewj Je Jeerpe «eenkeâ ßeer meueecehegjs GheefmLele nesles.«eenkeâeves Jejerue ØeceeCes 
lÙeebÛeer le›eâej keâLeve kesâueer. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer meebieerleues keâer,«eenkeâeÛes 
ceeršj cebo ieleerves efHeâjle Deens lÙeecegUs lÙeeÛÙee ceeršjÛeer ÛeeÛeCeer keâ®ve lÙeeÛÙee 
DenJeeueevegmeej efyeue og®mle keâ®ve osCÙeele ÙesF&ue. lÙeebveer «eenkeâeÛee mLeU 
efveefj#eCe DenJeeue,lemesÛe Deeheues efveJesove meeoj kesâues cebÛeeves vees[ue DeefOekeâejer 
Ùeebvee heg{erue DeeosMeeheÙe&le «eenkeâeÛee Jeerpe hegjJe"e Keb[erle keâ® veÙes lemesÛe 
«eenkeâeÛes ceeršj ÛeeÛeCeer keâ®ve lÙeeÛee DenJeeue, Je megOeejerle Jeerpe osÙekeâ ØemleeJe 
meeoj keâjCÙeeme meebiegve heg{erue leejerKe 01/12/2009 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 
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3)  efoveebkeâ 01/12/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer npej 

nesles Je Jeerpe «eenkeâ iewjnpej nesles.vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer «eenkeâeÛee ceeršj 
ÛeeÛeCeer DenJeeue Øeehle Peeue vemeuÙeeÛes meebiegve ceeršj ÛeeÛeCeer DenJeeue Øeehle 
PeeuÙeeveblej, osÙekeâ og®mleer keâ®ve DenJeeue heg{erue leejKesme osCÙeele ÙesF&ue Demes 
meebieerleues.heg{erue leejerKe 08/12/2009 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 
 

4)  efoveebkeâ 08/12/2009 jespeer vees[ue DeefOekeâejer ØeefleefveOeer ßeer heer.Deej.Ke[kesâ 
Je Jeerpe «eenkeâ GheefmLele nesles.vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer «eenkeâeÛee ceeršj ÛeeÛeCeer 
DenJeeue lemesÛe megOeejerle osÙekeâ ØemleeJe cebÛeele meeoj kesâuee. oesvner yeepegÛes 
cnCeCes SskegâCe IesleuÙeeveblej ØekeâjCe efvekeâemee"er "sJeCÙeele Deeues. 
 

5)  oesvner yeepegkeâ[gve oeKeue PeeuesuÙee keâeieo he$eeJe®ve Je «eenkeâeÛÙee meer.heer.Sue. 
Je®ve Demes efomegve Ùesles keâer,lÙeebvee ceeršj efj[eRie ve Ieslee mejemejer Jeerpe 
DeekeâejCeerÛeer Jeerpe osÙekesâ osCÙeele Ùesle nesleer Je «eenkeâeves lÙeeÛee YejCee kesâuesuee 
Deens. ceens ef[meWyej 2008 ceOÙes ceeieerue efj[eRie 526 Je Ûeeueg efj[eRie 1564 
oeKeJegve 1038 ÙegefvešÛes  ®heÙes 3489.47 Ûes osÙekeâ osCÙeele Deeues.«eenkeâeves 
Jejerue osÙekeâ ÛegkeâerÛes efj[eRieJej DeekeâejCÙeele DeeuÙeeyeeyele Ûeer le›eâej efoveebkeâ 
07/07/2009 Je 07/09/2009 jespeer ceneefJelejCeÛÙee mebyebefOele 
keâeÙee&ueÙeele kesâueer lemesÛe lÙeeves ÙegefveJe&meue š^emeHeâece&j Ùee Heâesšes ceeršj IesCee-Ùee 
kebâheveerkeâ[gve megOeejerle ceeršj efj[eRie JeeÛeCeeÛes ØeceeCe Øe$e megOoe efoveebkeâ 
04/09/2009 jespeer GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee ÚeJeCeer  GheefJeYeeie Ùeebvee meeoj 
kesâues. Jejerue he$eevegmeej «eenkeâeÛes ceens ef[meWyej 2008 ceOÙes 156 Ùegefveš 
efjef[bie DemeuÙeeÛes Je veesJnWyej 2009 ceOÙes 526 Ùegefveš DemeuÙeeÛes vecego kesâues 
Deens. hejbleg lÙeebvee ceeršj efj[eRievegmeej megOeejerle osÙekeâ osCÙeele Deeues veener. 
ÙeeGueš Ùee cebÛeele le›eâej oeKeue keâjsheÙeËle cnCepes ceens Deekeäšesyej 2009 
heÙeËle lÙeebvee ÛegkeâerÛeer mšsšme oeKeJele mejemejer DeekeâejCeerÛeer osÙekesâ osCÙeele 
DeeuÙeeÛes efomegve Ùesles. keâefve‰ DeefYeÙeblee Ùeebveer efoveebkeâ 30/11/2009 jespeer 
kesâuesuÙee mLeU efveefj#eCeeJe®ve Demes efomegve Ùesles keâer, «eenkeâekeâ[s Heâòeâ leerve 
meer.Sheâ.Sue. Je  oesve  hebKes  Demee  SkegâCe 183 Jee@šme  Jeerpe  Yeej  pees[uesuee  
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Deens. lemesÛe lÙeebvee 30 Ùegefveš Øeefle ceen mejemejer DeekeâejCeer ØemleeJeerle kesâuesueer 
Deens. cebÛeeÛÙee DeeosMeevegmeej «eenkeâeÛes ceeršj efoveebkeâ 28/11/2009 jespeer 
yeoueer keâjCÙeele Deeues lÙeeJesUer lÙeeÛeer Debleerce efj[eRie 526.4 DeMeer 
veeWoefJeCÙeele Deeueer Deens. ceeršj ÛeeÛeCeer DenJeeueevegmeej Jejerue ceeršj ÙeesiÙe 
ieleerves efHeâjle DemeuÙeeÛes vecego kesâuesues Deens.lÙeecegUs «eenkeâeves keâveskeäMeve 
IesleuÙeeheemegve (mehšWyej 2009) les ceeršj yeoueer  (veesJnWyej 2009) heÙeËle 
527 ÙegefvešÛee Jeehej kesâuesuee DemeuÙeecegUs,527 Ùegefveš Ûes  osÙekeâ keâjves ÙeesiÙe 
nesF&ue.  

 
 

                                      DeeosMe 
1) ceneefJelejCe kebâheveerves «eenkeâeme kesâuesueer mebhegCe& Jeerpe DeekeâejCeer jö keâjCÙeele 

Ùesle Deens  lÙeeSsJepeer ceens DeekeäšeWyej 2006 les veesJnbsyej 2009 heÙeËle Heâòeâ 
527 ÙegefvešÛeer Jeerpe DeekeâejCeer keâ®ve,megOeejerle Jeerpe osÙekeâ osCÙeele ÙeeJes. 

 
2) «eenkeâeves ÙeehegJeea YejCee keâuesuÙee jkeâcesÛeer JepeeJeš megOeejerle Jeerpe osÙekeâelegve 

keâjeJeer. 
 

3)  megOeejerle Jeerpe osÙekeâ  osleebvee keâesCelesner JÙeepe Je ob[eÛeer DeekeâejCeer keâ® veÙes. 

 
Jejerue  DeeosMeeÛes  heeueve  keâ®ve  lÙeeÛee  ke=âleer  DenJeeue leerme efoJemeebÛÙee Deeble 
cebÛeeme meeoj keâjeJee. 

 
 
 

        Øe. De. meieCes           efJeueemeÛebõ meg. keâeyeje             efJe<Ceg Deb. nbefyejs  
             meomÙe/meefÛeJe                 meomÙe                          DeOÙe#e  
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                                                    «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
  ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/255/2009/89/                              efoveebkeâ :- 
 Øeefle, 
     ßeer efJe<Ceg ceieveueeue meueecehegjs, 
     ceg.hees. ieesueJee[er 
     Deewjbieeyeeo. 
     («eenkeâ ›eâ.490011757593) 
         

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/255/2009/89 ) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 10/11/2009 jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue  Ùee cebÛeeÛee   
      DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s   
      60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 
 
 
 
      Øeleer,meefJeveÙe meeoj,                                                         meomÙe/meefÛeJe  
            cegKÙe DeefYeÙeblee heefjceb[U keâeÙee&ueÙe,                            «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 

     ce.je.efJe.efJe.keâ.ceÙee&.Deewjbieeyeeo.                                ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo. 
 
Øeleer,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve),      

            DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
            ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj  ceb[U, Deewjbieeyeeo 
            ceeefnleer Je GÛeerle keâejJeener keâjerlee  
 
           efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                    
            efJeÅegle ueeskeâheeue,                                    
            ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  
            606-608, kesâMeJee, yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
            ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         
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