
                    «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U, Deewjbieeyeeo. 
         Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240 - 2336172 

 
No, CGRF/AZ/ U / 251 / 2009 /85 /                              Date :-   
 
 
To, 
The Executive Engineer ( Administration) 
O/O Superintending Engineer , 
O&M  Urban Circle ,  M.S.E.D.C.L., 
Aurangabad.  
                   
Sub:-  Forwarding of grievance in respect  of  Shri Siddeshwar D.Kasture, 
          Plot No.5, Kasturi Apartment Ulka Nagari, Gakhgeda, Aurangabad.  
         (Consumer No. 490012383344)       
                      
Dear Sir, 
           
          Please find enclosed herewith a copy of the grievance  application 
received by the Forum from forwarding of grievance in  respect  of Shri 
Siddeshwar D.Kasture  Plot No.5, Kasturi Apartment Ulka Nagari, 
Gakhgeda, Aurangabad. 

 
                        You are requested to submit your para wise reply on the grievance 
                         at the time of hearing. The hearing in the matter will be held on 10.11.09                            
                         at  11=30  Hrs .onwards   

 
  

  Encl: As above       
                     

 Member/Secretary 
                                  CGRF(AZ) MSEDCL 
                                         Aurangabad. 

Copy to:- 
 
Shri Siddeshwar D.Kasture, 

                        Plot No.5, Kasturi Apartment, 
                        Ulka Nagari, Gakhgeda, 
                        Aurangabad. 
 
 
 



               «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/251/2009/85 
 

     le›eâej oeKeue             efoveebkeâ :- 27/10/2009    
     efvekeâeue                   efoveebkeâ :- 21/12/2009                       
 
     ßeer efmeOosÕej oòee$eÙe keâmlegjs, 
     keâmlegjer Deheeš&ceWš, Iej vebyej 5, 
     Gukeâeveiejer ieejKes[e, 
     Deewjbieeyeeo. 

           («eenkeâ ›eâ.490012383344)                   Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^   jepÙe   efJeÅegle   efJelejCe  kebâheveer   ceÙee&oerle  
           Menj  efJeYeeie    Deewjbieeyeeo.  
                                                                   iewjDepe&oej 
       

      keâesjce             efJe<Ceg  Deb.  nbefyejs         DeOÙe#e 
                                 Øe.  De.   meieCes          meomÙe/meefÛeJe 
                                 efJe.  meg.  keâeyeje         meomÙe       

 
 

Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     
            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le           
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le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 27/10/2009 jespeer Deewjbieeyeeo Menj  ceb[UeÛes keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ  10/11/2009 
jespeer "sJeCÙeele Deeueer.  
                                                               
«eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe    KeeueerueØeceeCes    Deens. 
 

1)   Depe&oejeves ceneefJelejCe kebâheveerkeâ[gve Iejiegleer Jeerpe Jeehejekeâjerlee efoveebkeâ 
20/05/2008 jespeer efJeÅegle hegjJe"e Iesleuee Deens.Depe&oejeme kebâheveerkeâ[gve ceens 
pegve peguew Je Dee@iemš 2008 cenervÙeeÛes mejemejerJej DeeOeejerle ceeršj efj[eRie 
osCÙeele Deeues Je ceens mehšbsyej 2008 ceOÙes Skeâ$eerle 1120 ÙegefvešÛes osÙekeâ 
Ûeej cenervÙeele efJeYeeiegve osCÙeele Deeues. Depe&oejeves lÙeeÛes ceeršj Heâe@mš 
DemeuÙeeyeeyele Ûeer le›eâej efoveebkeâ 17/11/2008 jespeer ceneefJelejCekeâ[s 
kesâuÙeeveblej lÙeeÛes ceeršj efoveebkeâ 18/12/2008jespeer yeoueer keâjCÙeele Deeues. 
veefJeve ceeršj yemeefJeuÙeeveblej Jeerpe JeehejeÛeer hegJeeahes#ee  keâceer veeWo PeeuÙeecegUs 
«eenkeâeves veefJeve ceeršjvegmeej DeeuesuÙee Jeerpe Jeehejevegmeej hegJeeaÛes Jeerpe efyeue 
og®mle  keâ®ve megOeejerle Jeerpe efyeue osCÙeeyeeyele ceneefJejleCekeâ[s efoveebkeâ 
09/02/2009 jespeer uesKeer le›eâej kesâueer. hejbleg Jejerue le›eâejÛeer oKeue ve Ieslee 
lÙeebÛee efJeÅegle hegjJe"e Keb[erle keâjCÙeele Deeuee. Jejerue le›eâejeryeeyele «eenkeâ 
ceneefJelejCe kebâheveerÛes ieejKes[e GheefJeYeeie keâeÙee&ueÙeele iesues Demeleebvee lÙeebvee 
lesefLeue DeefOekeâejer Je keâce&Ûee-Ùeekeâ[gve ÙeesiÙe menkeâeÙe& ceerUeues veener Je lÙeecegUs 
lÙeebveer Ùee cebÛeele le›eâej oeKeue keâ®ve PeeuesuÙee ceeveefmekeâ $eemeecegUs vegkeâmeeve 
YejheeF& cnCegve ®heÙes 5000 ceerUCÙeeyeeyele efJevebleer cebÛeeme kesâueer Deens. 
 

2)   efoveebkeâ 27/10/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer ßeer 
DeeÙe.peer.yeesj[s,ßeer heer.Deej.leewj Je ßeer keâVece lemesÛe Jeerpe «eenkeâ ßeer Sme. 
Sme.keâmlegjs GheefmLele nesles. Jeerpe «eenkeâeves lÙeeÛes ceeršj Heâe@mš DemeuÙeecegUs 
lÙeebÛÙee efJevebleervegmeej  ef[mesyej 2008 ceOÙes  yeoueer  kesâuÙeeÛes meebieerleues. hejbleg  
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Jeerpe osÙekeâ veefJeve ceeršjvegmeej ÙesCee-Ùee Jeerpe JeehejeØeceeCes megOeejerle keâjCÙeele 
Deeues veener. Jejerue le›eâejeryeeyele ceneefJelejCeÛes ieejKes[e GheefJeYeeleerue 
DeefOekeâejer Je keâce&Ûeejer ÙeebÛeer Jele&vegkeâ ÙeesiÙe vemeuÙeeÛes «eenkeâeves 
meebieerleues.vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer meebieerleues keâer,«eenkeâeÛes ceens mehšsyej ceOÙes 
Skeâ$e Deeuesues Jeerpe osÙekeâ Ûeej  cenervÙeele efJeYeeiegve osCÙeele Deeuesues Deens.lemesÛe 
«eenkeâeÛÙee efJevebleer Depe&vegmeej lÙeebÛes ceeršj yeoueer keâ®ve lÙeeÛeer ÛeeÛeCeer 
keâjCÙeele Deeueer Je ÛeeÛeCeer DenJeeueevegmeej ceeršj ÙeesiÙe DemeuÙeecegUs pegvÙee 
ceeršj Ûes osÙekeâ og®mle keâjCÙeele Deeues veener Demes meebieerleues. vees[ue DeefOekeâejer 
Ùeebveer «eeneÛes meer.heer.Sue., «eenkeâeÛee mLeU efveefj#eCe DenJeeue, Je ceeršj 
ÛeeÛeCeer  DenJeeue cebÛeele meeoj kesâuee. cebÛeeves vees[ue DeefOekeâejer Ùeebvee 
«eenkeâeÛÙee ceeršjÛeer  ÛeeÛeCeer keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee ÛeeÛeCeer efJeYeeie ÙeebÛes keâ[gve 
keâ®ve lÙeeÛee DenJeeue efoveebkeâ 17/11/2009 jespeer meeoj keâjCÙeeÛes 
meebieerleues  
 

3)   efoveebkeâ 17/11/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme Jeerpe «eenkeâ GheefmLele 
veJnles vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer «eenkeâeÛes ceeršj mke@Çâhe kesâuÙeeÛes meebiegve 
hegve&ÛeeÛeCeer DenJeeue meeoj keâjCÙeeme DemeceLe&lee JÙeòeâ kesâueer. lÙeeveblej ØekeâjCe 
efvekeâemee"er "sJeCÙeele Deeues. 
 

4)   oesvner yeepegkeâ[gve meeoj keâjCÙeele DeeuesuÙee keâeieo he$eJe®ve Demes efomegve Ùesles 
keâer, «eenkeâeÛÙee le›eâejer vegmeej lÙeebÛÙee ceeršjÛes JeeÛeve  les Jeehejle DemeuesuÙee 
Jeerpe Yeejhes#ee pÙeemle Ùesle DemeuÙeecegUs lÙeebÛÙee efJevebleervegmeej ceens ef[meWyej 
2008 ceOÙes yeoueer keâjCÙeele Deeues Je lÙeeef"keâeCeer veefJeve ceeršj yemeefJeCÙeele 
Deeues.meer.heer.Sue.vegmeej pegvÙee ceeršj ØeceeCes «eenkeâeÛee Peeuesuee Jeerpe Jeehej 
mejemejer Øeleer ceen 270 Ùegefveš efomegve Ùeslees. veefJeve ceeršj ef[meWyej 2008 
ceOÙes yemeefJeuÙeeveblej ceens ef[meWyej 2008 les Dee@keäšesyej 2009 Ùee 
keâeUeJeOeerle veefJeve ceeršjØeceeCes «eenkeâeÛee Jeerpe Jeehej Øeefle ceen 127 Ùegefveš 
efomegve Ùesle Deens. Jejerue oesvner ceeršjvegmeej PeeuesuÙee  Jeerpe JeehejeceOÙes leHeâeJele 
Dee{Ugve DeeuÙeecegUs «eenkeâeves pegves ceeršj Heâemš  DemeuÙeeÛes Je veefJeve ceeršjÛÙee  
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JeeÛeCeevegmeej megOeejerle Jeerpe efyeue osCÙeeÛeer efJevebleer kesâueer Deens. ceeršj ÛeeÛeCeer 
DenJeeueevegmeej ceeršj ÙeesiÙe DemeuÙeeÛes vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer Øeefleheeove 
kesâues.lÙeebveer meeoj kesâuesuÙee mLeU Deneueevegmeej «eenkeâekeâ[s leerve KeesuÙeeÛes Iej 
Demegve lees 0.50 efkeâ.Jn@š Jeerpe Yeej Jeehejle DemeuÙeeÛes efomegve Ùesles. cebÛeeves 
«eenkeâeÛÙee pegvÙee ceeršjÛeer Hesâj ÛeeÛeCeer keâjCÙeeÛes meebieerleues Demelee pegvÙee 
ceeršjÛeer efJeuuesJeeš ueeJeuÙeecegUs Hesâj ÛeeÛeCeer DenJeeue heÇehle nesT Mekeâuee veener. 
keâefve‰ DeefYeÙeblee Ùeebveer efoveebkeâ 25/08/2009 jespeer kesâuesuÙee mLeU 
efveefj#eCe DenJeeueevegmeej Je «eenkeâ Jeehejle DemeuesuÙee Jeerpe Yeejevegmeej (0.50 
efkeâ.Jn@š.) «eenkeâeÛes veefJeve ceeršj vegmeej Deeuesues JeeÛeve (127 Øeefle cene ) 
ÙeesiÙe Demegve pegves ceeršj Heâemš DemeuÙeeÛes cebÛeeÛes cele Deens.meoj ØekeâjCeeceOÙes 
ceneefJelejCe kebâheveerkeâ[gve «eenkeâeme hegjefJeCÙeele DeeuesuÙee  mesJesceOÙes $egšer Je 
GefCeJe Dee{Ugve Ùesle veener lÙeecegUs «eenkeâ vegkeâmeeve YejheeF& efceUCÙeeme hee$e 
veener.  

                      DeeosMe  
 1)   ceneefJelejCe kebâheveerves «eenkeâeme efouesues ceens pegve 2008 les ef[meWyej 2008 Ùee  

keâeueeJeOeerleerue Jeerpe osÙekeâ jö keâjCÙeele Ùesle Deens lÙeeSsJepeer «eenkeâeme Jejerue 
keâeUele 127 Ùegefveš Øeefle ceen  ØeceeCes Jeerpe DeekeâeCeer keâ®ve megOeejerle osÙekeâ 
osCÙeele ÙeeJes. 

 
2)  Jejerue osÙekeâelegve «eenkeâeves ÙeehegJeea YejuesuÙee jkeâcesÛeer JepeeJeš keâjeJeer. 
 
3)  Jejerue osÙekeâ osleebvee keâesCeleerner JÙeepe Je ob[eÛeer DeekeâejCeer keâ® veÙes. 

  
Jejerue DeeosMeeÛes heeueve keâ®ve lÙeeÛee DenJeeue leerme efoJemeebÛÙee Deeble cebÛeeme 
meeoj keâjeJee. 

 
 

      Øe. De. meieCes          efJeueemeÛebõ meg. keâeyeje            efJe<Ceg Deb. nbefyejs  
           meomÙe/meefÛeJe                meomÙe                          DeOÙe#e  
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                                                    «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
  ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/251/2009/85/                              efoveebkeâ :- 
 Øeefle, 
     ßeer efmeOosÕej oòee$eÙe keâmlegjs, 
     keâmlegjer Deheeš&ceWš, Iej vebyej 5, 
     Gukeâeveiejer ieejKes[e, 
     Deewjbieeyeeo. 
     («eenkeâ ›eâ.490012383344) 
      

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/251/2009/85 ) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 27/10/2009 jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue  Ùee cebÛeeÛee   
      DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s   
      60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 
 
 
 
      Øeleer,meefJeveÙe meeoj,                                                         meomÙe/meefÛeJe  
            cegKÙe DeefYeÙeblee heefjceb[U keâeÙee&ueÙe,                            «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 

     ce.je.efJe.efJe.keâ.ceÙee&.Deewjbieeyeeo.                                ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo. 
 
Øeleer,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve),      

            DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
            ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj  ceb[U, Deewjbieeyeeo 
            ceeefnleer Je GÛeerle keâejJeener keâjerlee  
 
           efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                    
            efJeÅegle ueeskeâheeue,                                    
            ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  
            606-608, kesâMeJee, yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
            ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         
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