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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//      DDaattee  ::      

  
CCaassee  NNoo..  222211          HHeeaarriinngg  DDtt..  1177//1111//22000088  &&  

                                                                                                                                                                                            2244//1111//22000088                  
  

IInn  tthhee  mmaatttteerr  ooff  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  aanndd  aarrrreeaarrss  ooff  pprreevviioouuss    ooccccuuppiieerr  
  

  
  

SShhrreeeejjii  BBaallaajjii  PPvvtt..  LLttdd  ((SSaattyynnaarraayyaann  VVaaddddeeppaallllii))                              --              AAppppeellllaanntt    

  

    VVss..  
  

MMSSEEDDCCLL,,  ((VVaasshhii)),,  RReebbaallee                                                                                          --              RReessppoonnddeenntt  

  
  PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
  

AA    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
11))  SShhrrii  SS..LL..  KKuullkkaarrnnii,,  CChhaaiirrmmaann,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  

22))  SShhrrii  RR..MM  CChhaavvaann,,  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
33))  MMrrss..  MMaanniikk  PP..  DDaattaarr,,  MMeemmbbeerr,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  

  
BB    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AAppppeellllaanntt  

11))  SShhrrii  SSuurraajj  CChhaakkrraabboorrttii,,  ccoonnssuummeerr  rreepprreesseennttaattiivvee....  
22))  SShhrrii  SSaattyynnaarraayyaann  VVaaddddeeppaallllii..  

  
  
CC    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  RReessppoonnddeenntt  

11))  SShhrrii  KK..DD..  HHuummaannee,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..,,  MMSSEEDDCCLL,,  AAiirroollii..  

22))  SShhrrii  RR..PP..  CChhaavvaann,,  AAsssstttt..  AAccccttttnn..,,  MMSSEEDDCCLL,,    AAiirroollii  
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CCoonnssuummeerr’’ss  SSaayy::  

    CCoonnssuummeerr  rreeggiisstteerreedd  hhiiss  ggrriieevvaannccee  wwiitthh  tthhiiss  ffoorruumm  oonn  0077//1100//22000088  vviiddee  
ccaassee  NNoo  222211..  MM//ss  SShhrreeeejjii  BBaallaajjii  PPvvtt..  LLttdd..  hhaadd  ttaakkeenn  tthhee  ppoosssseessssiioonn  ooff  tthhee  

pprreemmiisseess  aatt  pplloott  NNoo..  WW..7755  MMIIDDCC,,  NNaavvii  MMuummbbaaii  oonn  1111
tthh

  JJuunnee  22000077..    TThhiiss  
ccoonnssuummeerr  aapppplliieedd  ffoorr  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  ttoo  DDyy..EE..EE  AAiirroollii  SSuubb  ddiivviissiioonn  MMSSEEDDCCLL..  

MMSSEEDDCCLL  iinnffoorrmmeedd  hhiimm  tthhaatt  tthhiiss  pprreemmiisseess  iiss  hhaavviinngg  ssoommee  aarrrreeaarrss  ooff  MMSSEEDDCCLL  
wwhheenn  iitt  wwaass  iinn  ppoosssseessssiioonn  ooff  MM//ss  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  hhaavviinngg  ccoonnssuummeerr  nnuummbbeerr  

000000111111333300999999..  MM//ss  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  hhaadd  bbeeeenn  PP..DD..    iinn  tthhee  yyeeaarr  11999966..    AAtt  tthhee  ttiimmee  
ooff  PP..DD..,,  MM//ss..  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  wwaass  hhaavviinngg  aarrrreeaarrss  ooff  RRss..440033551122//--  ffoorr  eenneerrggyy  

cchhaarrggeess..  
  

  WWhheenn  MM//ss  BBaallaajjii  aapppplliieedd  ffoorr  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  oonn  ddtt  0033//1100//22000088,,  AAiirroollii  
ddiivviissiioonn  aasskkeedd  tthheemm  ttoo  ppaayy  aa  PPDD  bbiillll  ooff  RRss  1122,,2211,,336600//--  HHeennccee  hhee  aapppprrooaacchheedd  ttoo  

CCGGRRFF..  
  

  CCoonnssuummeerr  ffuurrtthheerr  ssttaatteess  tthhaatt  iitt  iiss  uunnjjuusstt  aanndd  aaggaaiinnsstt  nnaattuurraall  jjuussttiiccee  ttoo  
ddeemmaanndd  pprreevviioouuss  ooccccuuppiieerrss  aarrrreeaarrss  ffrroomm  pprreesseenntt  ooccccuuppiieerr..    IItt  iiss  tthhee  dduuttyy  ooff  

MMSSEEDDCCLL  ttoo  rreeccoovveerr  tthhee  aarrrreeaarrss  ffrroomm  pprreevviioouuss  oorriiggiinnaall  ccoonnssuummeerr..    
  

  HHee  aallssoo  ssttaatteedd  tthhaatt  pprreevviioouuss  ccoonnssuummeerr  MM//ss..  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  wwaass  mmaaddee  PP..DD..  
iinn  tthhee  yyeeaarr  11999988  aanndd  MMSSDDCCLL  wwaass  ffaaiilleedd  ttoo  rreeccoovveerr  tthhee  aarrrreeaarrss  ffrroomm  tthheenn  tthhoouugghh  

1100  yyeeaarrss  wwaarree  ppaasssseedd,,  hheennccee  wwee  aarree  nnoott  lliiaabbllee  ttoo  ppaayy  ttiimmee  bbaarrrreedd  aarrrreeaarrss  ooff  
MMSSEEDDCCLL..    HHee  aallssoo  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt  aass  ppeerr  RReegg..  NNoo..110055  MMEERRCC  22000055,,  aannyy  cchhaarrggeess  

ffoorr  eelleeccttrriicciittyy,,  eexxcceepptt  iinn  tthhee  ccaassee  ooff  ttrraannssffeerr  ooff  ccoonnnneeccttiioonn  ttoo  aa  lleeggaall  hheeiirr,,  tthhee  
lliiaabbiilliittiieess  ttrraannssffeerrrreedd  uunnddeerr  tthhiiss  rreegguullaattiioonn  sshhaallll  bbee  rreessttrriicctteedd  ttoo  aa  mmaaxxiimmuumm  ppeerriioodd  

ooff  66  mmoonntthhss  ooff  tthhee  uunnppaaiidd  cchhaarrggeess  ffoorr,,  eelleeccttrriicciittyy  ssuupppplliieedd  ttoo  ssuucchh  pprreemmiisseess..  TToo  
ssuubbssttaannttiiaattee  hhiiss  ssaayy,,  ccoonnssuummeerr  eenncclloosseedd  aa  rreepprreesseennttaattiioonn  NNoo..8811  ooff  22000077,,  wwhhiicchh  

wwaass  ddeecciiddeedd  bbyy  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  ddtt..1166
tthh

  JJaann  22000088..  
  

  CCoonnssuummeerr  aallssoo  ssaaiidd  tthhaatt  aass  ppeerr  sseeccttiioonn  5566  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  ––22000033  ssuubb  
sseeccttiioonn  ––22,,  nnoo  ssuumm  dduuee  ffrroomm  aannyy  ccoonnssuummeerr,,  uunnddeerr  tthhiiss  sseeccttiioonn  dduuee  ffrroomm  aannyy  aafftteerr  

tthhee  ppeerriioodd  ooff  ttwwoo  yyeeaarrss  ffrroomm  tthhee  ddaatteedd  wwhheenn  ssuucchh  ssuumm  bbeeccoommee  ffiirrsstt  dduuee..  
  
PPrraayyeerr  ooff  tthhee  ccoonnssuummeerr  ::  

  TToo  rreelleeaassee  tthhee  ccoonnnneeccttiioonn  aatt  tthhee  eeaarrlliieesstt  bbyy  ffoolllloowwiinngg  MMEERRCC  rreegguullaattiioonnss  

aanndd    EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..    
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UUttiilliittyy  SSaayy  ::  

  PPrreevviioouuss  ccoonnssuummeerr  wwaass  mmaaddee  TT..DD..  oonn  2244//1122//11999977  aanndd  PP..DD..  oonn  JJuullyy  11999988  
dduuee  ttoo  nnoonn  ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss..  

  
  TThhee  aarrrreeaarrss  wweerree  sshhoowwnn  iinn  tthhee  nnaammee  ooff  MM//ss..  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  hhaavviinngg  

ccoonnssuummeerr  NNoo..  000000111111333300999999  ((iinndduussttrriiaall))  aanndd  000000111111333311000066  ((lliigghhttiinngg))  ffoorr  RRss..  
1122,,2211,,336600//--  aanndd  77442266..9944  rreessppeeccttiivveellyy  oonn  ddttdd..  0033//1100//22000088..  

  
  AAss  ppeerr  ccoommmmeerrcciiaall  cciirrccuullaarr  NNoo..  5533,,  ddttdd..  0077//0055//22000077  iitt  iiss  aa  lliiaabbiilliittyy  ooff  

iinnccoommiinngg  ccoonnssuummeerr  ttoo  ppaayy  tthhee  aarrrreeaarrss  ooff  pprreevviioouuss  ccoonnssuummeerr..    AA  ccaassee  NNoo..  55331122,,  
55331133  ooff  22000055  wwaass  ppeennddiinngg  iinn  tthhee  SSuupprreemmee  CCoouurrtt,,  aaccccoorrddiinnggllyy  iiff  tthhee  ddeecciissiioonn  ggooeess  

iinn  ffaavvoouurr  ooff  MMSSEEBB,,  ccoonnssuummeerr  wwiillll  hhaavvee  ttoo  ppaayy  tthhee  aarrrreeaarrss  aalloonngg  wwiitthh  iinntteerreesstt..    
AAccccoorrddiinngg  ttoo  tthhee  cciirrccuullaarr  NNOO..  5533,,  MMSSEEBB  aaddoopptteedd  aa  mmeetthhooddoollooggyy  ttoo  ttaakkee  uunnddeerr  

ttaakkiinngg  ffrroomm  tthhee  ccoonnssuummeerr..    TThhee  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  hhaadd  nnoott  ssuubbmmiitttteedd  aannyy  
uunnddeerrttaakkiinngg  ttoo  cciirrccllee  ooffffiiccee..  

  
  MMSSEEDDCCLL  ttooookk  mmaannyy  eeffffoorrttss  ttoo  rreeccoovveerr  tthhee  aarrrreeaarrss  ffrroomm  tthhee  pprreevviioouuss  

ccoonnssuummeerr  bbyy  sseennddiinngg  mmaannyy  lleetttteerrss  ttoo  tthheemm  ffrroomm  0044//0055//11999966  ttoo  2222//0099//22000055,,  
ccoonnssuummeerr  aallssoo  aapppprrooaacchheedd  CCiirrccllee  OOffffiiccee  ooff  WWaasshhii  ttoo  ffiinnaalliizzeedd  tthhee  mmaatttteerr..    

MMSSEEDDCCLL  hhaadd  ggiivveenn  hhiimm  aa  cchhaannccee  ttoo  ffiinnaalliizzeedd  tthhee  ccaassee  bbuutt  ccoonnssuummeerr  ddiidd  nnoott  ppaayy  
aannyy  aammoouunntt  ooff  aarrrreeaarrss  ttoo  uuttiilliittyy..    HHeennccee  wwee  pprraayy  ttoo  HHoonn’’bbllee  FFoorruumm  ttoo  ddiissmmiissss  tthhee  

ccaassee..  

  

OObbsseerrvvaattiioonn    
 

11))    MM//ss  HHuussccoo  RRuubbbbeerr  iiss  hhaavviinngg  ccoonnnneeccttiioonn  wwiitthh  ccoonnssuummeerr  NNoo..000000111111333300999999  

((iinndduussttrriiaall))  aanndd  000000111111333311000066  ((lliigghhttiinngg))..  CCoonnssuummeerr  wwaass  mmaaddee  TT..DD..  oonn  
2244//1122//22000077  aanndd  tthheenn  PP..DD..  oonn  JJuullyy  9988  dduuee  ttoo  nnoonn--ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss..  

  
22))    AAss  ppeerr  cciirrccuullaarr  NNoo..5533  wwhhiicchh  wwaass  iissssuueedd  bbyy  tthhee  uuttiilliittyy  oonn  0077//0055//22000077  iitt  

ccoonntteemmppllaatteess  ttaakkiinngg  aann  uunnddeerrttaakkiinngg  ffrroomm  nneeww  ccoommiinngg  ccoonnssuummeerr  sseeeekkiinngg  ppoowweerr  
ccoonnnneeccttiioonn..  TThhiiss  iiss  bbeeccaauussee  ffoorr  ssuucchh  rreeccoovveerryy  iiss  aa  ppeettiittiioonn  NNoo  55331122  --  55331133  ooff  

22000055  iiss  ppeennddiinngg  iinn  SSuupprreemmee  CCoouurrtt  wwhhiicchh  iiss  yyeett  ttoo  bbee  ddeecciiddeedd..  IInn  ccaassee  tthhee  
ddeecciissiioonn  ggooeess  iinn  ffaavvoouurr  ooff  uuttiilliittyy  tthhee  iinnccoommiinngg  ccoonnssuummeerr  wwiillll  hhaavvee  cclleeaarr  tthhee  

aarrrreeaarrss  ooff  pprreevviioouuss  ccoonnssuummeerr..            
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  IInn  tthhee  ccoouurrssee  ooff  hheeaarriinngg  oonn  1177//1111//22000088  tthhee  ccoonnssuummeerr  aanndd  uuttiilliittyy  
rreepprreesseennttaattiivveess  aaggrreeeedd  oovveerr  tthhiiss  ssoolluuttiioonn  aanndd  tthhee  nneexxtt  ddaayy  tthhee  ccoonnssuummeerr..  
SSuubbmmiitttteedd  aann  aaggrreeeemmeenntt  ttoo  tthhiiss  eeffffeecctt  ssiiggnneedd  bbeeffoorree  aa  nnoottaarryy..  IItt  wwaass  ssttaatteedd  tthhaatt  

bbeeffoorree  ssuubbmmiissssiioonn  ooff  tthhiiss  aaggrreeeemmeenntt  bbeeffoorree  tthhiiss  ffoorruumm  iitt  wwaass  sshhoowwnn  ttoo  tthhee  uuttiilliittyy’’ss  
rreepprreesseennttaattiivvee  aanndd  hhee  aapppprroovveedd  iitt  tthhee  ffoorruumm  aallssoo  ppeerruusseedd  iitt  aanndd  ffoouunndd  tthhaatt  tthhee  

aapppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  iiss  iinniittiiaallllyy  wwiilllliinngg  ttoo  mmaakkee  ppaayymmeenntt  ooff  aammoouunntt  dduuee  aass  ppeerr  
sseeccttiioonn  1100..55  ooff  aass  ppeerr  MMEERRCC  rreegguullaattiioonn  22000055  aanndd  wwiillll  aabbiiddee  ffiinnaall  HHoonnoorraabbllee  

SSuupprreemmee  CCoouurrtt  aanndd  iiff  rreeqquuiirreedd  mmaakkee  ppaayymmeenntt  ttoo  tthhee  uuttiilliittyy  wwiitthh  iinntteerreesstt  wwhheenn  ffiinnaall  
ddeecciissiioonn  ooff  HHoonnoorraabbllee  SSuupprreemmee  CCoouurrtt  ccoommee..  

  
  IItt  iiss  ttoo  bbee  nnootteedd  hheerree  tthhaatt  pprroovviissiioonnss  ooff  sseeccttiioonn  5566  ((22))  ooff  eelleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033  

ddoo  nnoott  aappppllyy  hheerree  bbeeccaauussee  tthhee  uuttiilliittyy  ffaaiilleedd  ttoo  mmaakkee  ccoonnttiinnuuoouuss  ddeemmaanndd  ooff  aarrrreeaarrss  
ffrroomm  NNoovv--22000055..    HHeennccee  RReegg..  1100..55  ooff  MMSSEECC  22000055  wwiillll  aappppllyy  hheerree  iinniittiiaallllyy  ttoo  wwhhiicchh  

ccoonnssuummeerr  aallssoo  aaggrreeee  wwhhiicchh  rreeqquuiirreess  tthhee  ccoonnssuummeerr  ttoo  mmaakkee  ppaayymmeenntt  ttoo  uuttiilliittyy  ooff  66  
mmoonntthhss  aarrrreeaarrss  aatt  pprreevviioouuss  ccoonnssuummeerr..              

  

OO  RR  DD  EE  RR  
  

11))  TThhee  aapppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  MM//ss..  SShhrreeeejjii  BBaallaajjii  PPvvtt..  LLttdd..  sshhoouulldd  ppaayy  ttoo  tthhee  
uuttiilliittyy  aarrrreeaarrss  aammoouunntt  aass  ppeerr  rreegguullaattiioonn  1100..55  ooff  MMEERRCC  22000055..  

  
22))  OOnn  rreecceeiipptt  ooff  ppaayymmeenntt  tthhee  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  ggrraanntt  hhiimm  ppoowweerr  ccoonnnneeccttiioonn  bbyy  

oobbsseerrvviinngg  tthhee  ffoorrmmaalliittiieess..    TThheerree  uuppoonn  tthhee  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  oobbsseerrvvee  tthhee  ttiimmee  lliimmiitt  
wwhhiillee  iinnssttaalllliinngg  tthhee  ccoonnnneeccttiioonn  aass  ppeerr  MMEERRCC  rruulleess..  

  
33))  HHoonn’’bbllee  SSuupprreemmee  CCoouurrtt  jjuuddggeemmeenntt  wwiillll  bbee  bbiinnddiinngg  oonn  tthhee  aapppplliiccaanntt  wwhheenn  iitt  

iiss  pprroommuullggaatteedd..    
  

  TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  
FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  0011//1122//22000088  

  
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  

wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  
aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..  
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  AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
      MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  

      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  

      MMuummbbaaii      --      440000  005511..  
  

  22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  

  
  

  
  

  
  

  

                   


