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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//              DDaattee  ::      
  
CCaassee  NNoo..  441166                                                                      HHeeaarriinngg  DDtt..  0077//0011//22001122  
  
SSmmtt..  SSuunnaaiinnaa  RR..  GGuuppttaa            --            AAppppeellllaanntt  
  
    VVss..  
  
MMSSEEDDCCLL      BBhhaanndduupp  DDiivviissiioonn        --          RReessppoonnddeenntt  
  
PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
AA]]    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
1) Shri R.M Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
2) Dr. Smt. Sabnis, Member, CGRF, Bhandup. 
  
BB]]    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AAppppeellllaanntt  
11))  SShhrrii  RRaammcchhaannddrraa  CC..  RRaaoo,,  CCoonnssuummeerr  rreepprreesseennttaattiivvee..  
22))  SShhrrii  RRaammddaass  GGuuppttaa,,  CCoonnssuummeerr  rreepprreesseennttaattiivvee..  
  
CC]]    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  RReessppoonnddeenntt  
11))      SShhrrii  PP..HH..  SShhiirrkkee,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..  PPaannnnaallaall  SS//DDiivvnn..,,  BBhhaanndduupp..  
    

OORRDDEERR  
SSmmtt..  SSuunnaaiinnaa  RRaammddaass  GGuuppttaa  hhaadd  ppuurrcchhaasseedd  aa  ssiinnggllee  rroooomm  

pprreemmiisseess  ffrroomm  SShhrrii  KKeerraa  YYaaddaavv  aatt  YYaaddaavv  CChhaawwll,,  TTuullsshheett  ppaaddaa,,  LLaakkee  
RRooaadd,,  BBhhaanndduupp..    TThhee  ppuurrcchhaasseerr  hhaadd  aapppplliieedd  ffoorr  nneeww  rreessiiddeennttiiaall  ssiinnggllee  
pphhaassee  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  ttoo  tthhee  uuttiilliittyy..    TThhee  uuttiilliittyy  ddeenniieedd  eelleeccttrriicc  
ccoonnnneeccttiioonn  uunnddeerr  tthhee  rreeaassoonn  tthhaatt  tthheerree  aarree  hhuuggee  PP..DD..  aarrrreeaarrss  oonn  tthhiiss  
pprreemmiisseess..    TThhee  aarrrreeaarrss  ppoossiittiioonn  ppuutt  ffoorrtthh  bbyy  uuttiilliittyy  iiss  aass  ffoolllloowwss  ::  
  
11))  SShhrrii  KKeerraa  DD..  YYaaddaavv  ––  PP..DD..  aarrrreeaarrss  ooff  ccoonnssuummeerr  nnoo..  880000000000001100222233  
`̀  4422,,337744//--..  
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22))  MM//ss..  YYaaddaavv  RRuubbbbeerr  WWoorrkkss  ––  PP..DD..  aarrrreeaarrss  ooff  ccoonnssuummeerr  nnoo..  
110000000000114466007777  `̀  33,,  3366,,114477//--..  
  
33))  SSmmtt..  CChhaannddrraajjyyoottii  KK..  YYaaddaavv  --  PP..DD..  aarrrreeaarrss  ooff  ccoonnssuummeerr  nnoo..  
000000005533116644882200  `̀  7744,,776633//--..    
  
44))  SShhrrii  RRaammpprraassaadd  KK..  YYaaddaavv--  TThheefftt  ddeetteecctteedd  oonn  3300//0099//22000055  ooff  
ccoonnssuummeerr  nnoo..  000000005511116644446666  vviiddee  FFIIRR  nnoo..  MMIISSCC  11993344//0055  ooff  `̀  1133,,117700//--..  

  
TThhee  pprreemmiisseess  ppuurrcchhaasseedd  bbyy  SSmmtt..  SSuunnaaiinnaa  RR..  YYaaddaavv  iiss  iinn  tthhee  ssaammee  

ccoommppoouunndd..  TThhee  ccoonnssuummeerr  AApppplliiccaanntt  ccllaaiimmeedd  tthhaatt  sshhee  ddoo  nnoott  ppeerrttaaiinnss  ttoo  
tthheessee  PP..DD..  aarrrreeaarrss  bbeeiinngg  tthheerree  iiss  nnoo  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  iinn  hheerr  ppuurrcchhaasseedd  
pprreemmiisseess  aanndd  sshhee  hhaass  nnoo  rreellaattiioonn  wwiitthh  tthhee  ppeerrssoonnss  uunnddeerr  PP..DD..  aarrrreeaarrss..  
TThhee  rreepprreesseennttaattiivvee  ooff  AApppplliiccaanntt  ssttaatteedd  tthhaatt  tthhee  oolldd  aarrrreeaarrss  sshhoouulldd  bbee  
rreeccoovveerreedd  ffrroomm  tthhee  ccoonncceerrnneedd  ccoonnssuummeess  wwhhoo  aarree  rreessiiddiinngg  iinn  tthhee  ssaammee  
cchhaawwll..  HHee  ffuurrtthheerr  aaddddeedd  tthhaatt  tthhee  eelleeccttrriicciittyy  iiss  aa  bbaassiicc  nneeeedd  aanndd  tthheeyy  
sshhoouulldd  nnoott  bbee  ddeepprriivveedd  ooff..    

  
TThhee  uuttiilliittyy  ooffffiicceerr  pprreesseenntt  dduurriinngg  hheeaarriinngg  ccllaaiimmeedd  tthhaatt  tthhee  pprreemmiisseess  

ppuurrcchhaasseedd  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  wwaass  pprroovviiddeedd  wwiitthh  tthhee  eelleeccttrriicc  ccoonnnneeccttiioonn  
uunnddeerr  ccoonnssuummeerr  nnoo..  0000000055111144446666  wwhheerree  tthhee  aarrrreeaarrss  aarree  ppeennddiinngg  ffoorr  aann  
aammoouunntt  `̀  33,,  1166,,112200//--  iinn  tthhee  nnaammee  SShhrrii  RRaammpprraassaadd  KKeerraa  YYaaddaavv..  AAss  tthhee  
aaggrreeeemmeenntt  ooff  ssaallee  &&  ppuurrcchhaassee  iiss  eexxeeccuutteedd  bbeettwweeeenn  KKeerraa  YYaaddaavv  &&  SSmmtt..  
SSuunnaaiinnaa  RR..  GGuuppttaa  tthhee  nnoottiiccee  iiss  sseerrvveedd  ttoo  SSmmtt..  SSuunnaaiinnaa  ffoorr  ppaayymmeenntt  ooff  
tthheessee  aarrrreeaarrss..  MMoorreeoovveerr  tthhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  hhaass  nnoo  aauutthheennttiicc  
rreeggiisstteerreedd  ddooccuummeennttss  sshhoowwiinngg  tthhee  pprreemmiissee  iiss  ddiiffffeerreenntt  ffrroomm  tthhee  aarrrreeaarrss  
hhoollddiinngg  pprreemmiisseess..    

  
TThhee  OOppppoonneenntt  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  iitt  iiss  ccoonnffiirrmmeedd  tthhee  pprreemmiisseess  iiss  

uunnddeerr  hhuuggee  aarrrreeaarrss  iiss  ppeennddiinngg  aanndd  hheennccee  aatt  ssuucchh  ppllaaccee  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  
ccaann  nnoott  bbee  rreelleeaasseedd..        

  
TThhee  OOppppoonneenntt  hhoowweevveerr  ccoouulldd  nnoott  ppiinn  ppooiinntt  tthhee  eexxaacctt  llooccaattiioonn  ooff  tthhee  

pprreemmiisseess  hhoollddiinngg  aarrrreeaarrss..  IItt  iiss  aallssoo  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  ccoouulldd  nnoott  
pprroodduuccee  tthhee  aauutthheennttiicc  ddooccuummeenntt  ttoo  llooccaattee  tthhee  pprreemmiisseess..  vviizz--ccoorrppoorraattiioonn  
ttaaxx  rreecceeiipptt,,  rreeggiisstteerreedd  ssaallee  ddeeeedd  ddooccuummeenntt  eettcc..  iinn  ssuucchh  cciirrccuummssttaanncceess  iitt  iiss    
vveerryy  ddiiffffiiccuulltt  ttoo  ddeecciiddee  wwhheetthheerr  tthhee  uuttiilliittyy  ccllaaiimmiinngg  tthhee  oolldd  aarrrreeaarrss  iiss  oonn  tthhee  
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ssaammee  pprreemmiisseess..  TThhee  ccoonnssuummeerr  aallssoo  ccoouulldd  nnoott  pprroovvee  tthhaatt  tthhee  pprreemmiisseess  oonn  
wwhhiicchh  tthheerree  iinn  hhuuggee  aarrrreeaarrss  iiss  aa  sseeppaarraattee  &&  ddiiffffeerreenntt  eennttiilliittyy  tthheenn  tthhee  
pprreemmiisseess  ooff  hhee  AApppplliiccaanntt..  aarrrreeaarrss  oonn  tthhee  pprreemmiisseess  bbyy  pprroodduucciinngg  tthhee  
sseeppaarraattee  iiddeennttiittyy  ooff  tthhee  ppuurrcchhaasseedd  pprreemmiisseess..    

  
DDuurriinngg  tthhee  pprroocceeeeddiinngg  iitt  wwaass  rreevveelleedd  tthhaatt  tthhee  hhoollddiinngg  aarrrreeaarrss  iiss  

rreessiiddiinngg  iinn  tthhee  ssaammee  cchhaawwll..  TThheerree  iiss  nnoo  eexxppllaannaattiioonn  aass  ttoo  rreeccoovveerriinngg  tthhee  
wwhhyy  tthhee  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  rreeccoovveerriinngg  tthhee  aarrrreeaarrss  ffrroomm  tthhee  ccoonncceerrnneedd  ccoonnssuummeerr..  

  
TThhee  FFoorruumm  tthheerreeffoorree  ffeeeell  tthhaatt  wwhheenn  iitt  iiss  ddiiffffiiccuulltt  ttoo  llooccaattee  tthhee  eexxaacctt  

pprreemmiisseess//  llooccaattiioonn  ooff  pprreemmiisseess  hhoollddiinngg  tthhee  aarrrreeaarrss  aanndd  wwhheenn  tthhee  
ccoonnssuummeerr  hhoollddiinngg  tthheessee  aarrrreeaarrss  iiss  rreessiiddiinngg  iinn  tthhee  ssaammee  cchhaawwll  tthheerree  iiss  
jjuussttiiffiiccaattiioonn  ttoo  rreeffuussee  tthhee  AApppplliiccaanntt  iinn  ggrraannttiinngg  tthhee  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  ffoorr  
rreessiiddeennttiiaall  uussee..  

  
TThhee  uuttiilliittyy  iiss  tthheerreeffoorree  ddiirreecctteedd  ttoo  ssaannccttiioonn  tthhee  nneeww  eelleeccttrriicc  

ccoonnnneeccttiioonn  oobbsseerrvviinngg  ootthheerr  aallll  ffoorrmmaalliittiieess  aatt  eeaarrlliieesstt..  
  
  NNoo  oorrddeerr  aass  ttoo  tthhee  ccoosstt    
  

Both the parties be informed accordingly. 
 
  TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  
FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  1199  MMaarrcchh  22001122  
  
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ffiillee  
rreepprreesseennttaattiioonn  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  
EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..      
            
      AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  
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22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
  
  
  
  
  

                                          
    

 


