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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//                                  DDaattee  ::      
  
CCaassee  NNoo..  338866                                                                                  HHeeaarriinngg  DDtt..  1166//0099//22001111  
                          &&  2233//0099//22001111  

  
In the matter of compensation & refund of theft amount 

Shri Manoj Kanji Hariya      -      Applicant  

    VVss..  
  
MM..SS..EE..DD..CC..LL..,,  BBhhiiwwaannddii                              --        OOppppoonneenntt  
  
PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
  
AA  --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
1) Shri S. D. Madake, Chairman, CGRF Bhandup. 
2) Shri R.M Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
2) Dr. Smt. Sabnis, Member, CGRF, Bhandup. 
  
BB  --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AAppppeellllaanntt  
11))    SShhrrii  MMaannoojj  KKaannjjii  HHaarriiyyaa  ––CCoonnssuummeerr      
  
CC  --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  RReessppoonnddeenntt  
1) Shri A. L. Deshpande, Ex. Engr/Nodal Officer, Bhiwandi. 

  
OO  RR  DD  EE  RR  

  
  SShhrrii  CChhaaggaannllaall  MM..  HHaarriiyyaa  iiss  aa  tthhrreeee  pphhaassee  ppoowweerr  lloooomm  ccoonnssuummeerr  
uunnddeerr  ssrr..  nnoo..  001133001100224499992233  aatt  SS..  NNoo..  111166,,  MMuunn--PPrroo  nnoo..  228844,,  
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BBhhaannddaarrii..ccoomm,,  nnrr..  PPoolliiccee  CChhoowwkkii,,  NNaarrppoollii  22,,  TTaall..  BBhhiiwwaannddii  oonn  
2277//0099//22000055  ..    TThhee  FFllyyiinngg  SSqquuaadd  uunniitt  ooff  tthhee  uuttiilliittyy  ddiissccoonnnneecctteedd  eelleeccttrriicc  
ssuuppppllyy  uunnddeerr  tthhee  rreeaassoonn  ooff  ppiillffeerrggmmeenntt  ooff  eelleeccttrriicciittyy  aanndd  aaccccoorrddiinnggllyy  tthhee  
uuttiilliittyy  ffiillee  tthhee  FF..II..RR..  vviiddee  113311//0055  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355  &&  113388  ooff  EE..AA..  22000033..    
TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  aallssoo  ppaaiidd  tthhee  cciivviill  lliiaabbiilliittyy  ((tthheefftt  cchhaarrggeess))  `̀  
4488,,661155//--  aanndd  ccoommppoouunnddeedd  ffoorr  aann  ooffffeennccee  `̀  1122,,000000//--..    TThhee  ccaassee  wwaass  
pprroocceeeeddeedd  iinn  tthhee  CCoouurrtt  aanndd  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  aaccqquuiitttteedd  ffoorr  SSeeccttiioonn  113355  &&  
113388  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..  
  
  SShhrrii  MMaannoojj  KKaannjjii  HHaarriiyyaa  wwaass  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  oonn  bbeehhaallff  ooff  
ccoonnssuummeerr,,  hhee  eexxppllaaiinneedd  aass  uunnddeerr  ::  
  
  TThhee  uuttiilliittyy  ooffffiicceerr  wwiitthhoouutt  ggiivviinngg  nnoottiicceess  ddiissccoonnnneecctteedd  tthhee  ppoowweerr  
ssuuppppllyy  oonn  ddttdd..  2277//0099//22000055  bbyy  tthhee  ssppeecciiaall  ssqquuaadd..    TThheerree  iiss  nnoo  nnoottiiccee  
uunnddeerr  sseeccttiioonn  116633,,  5566//11  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..    TThhee  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  
wwaass  nnoott  aatt  tthhee  ppllaaccee  oorr  aannyy  oonnuuss  eemmppllooyyeerr  aatt  tthhaatt  ttiimmee..    WWhheenn  tthhee  
wwoorrkkeerrss  aasskk  ffoorr  tthhee  rreeaassoonn  tthhee  PPoolliicceess  aanndd  OOffffiicceerrss  ssttaarrtteedd  ggiivviinngg  tthhrreeaatt  
aanndd  eexxttoorrttiioonn  aanndd  ssttoopp  tthhee  ppoowweerr  ssuuppppllyy..    TThhee  eennttrryy  iiss  lliikkee  tthhee  bbuuggllaarr  iinn  
aabboovvee  oowwnneerr  pprreemmiisseess..    TThhiiss  iiss  oouutt  ooff  LLaaww  aass  ppeerr  iinn  II..PP..CC..  aanndd  aallssoo  
EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..    TThhee  aabboovvee  AApppplliiccaanntt  ppuutt  iinn  ttrroouubbllee  aanndd  ccoommppeellss  ttoo  
ppaayy  aass  ppeerr  tthhee  ooffffiicceerr  wwiisshh..    TThhiiss  iiss  oouutt  ooff  LLaaww  wwiitthhoouutt  pprreejjuuddiiccee  
AApppplliiccaanntt  hhaass  ttoo  ppaayy  wwiitthh  hhaarrddsshhiipp  aanndd  ffeeaarr  ooff  ddaannggeerr..    TThhee  OOffffiicceerrss  ooff  
MMSSEEDDCCLL  sshhoouulldd  bbee  ppuunniisshh  bbyy  FFoorruumm  aass  ppeerr  tthhee  rruullee..  
  
  TThhee  PPoolliicceess  aanndd  OOffffiicceerrss  ppuutt  aallll  tthhee  wwoorrkkeerrss  oouutt  wwiitthh  ffoorrccee  aanndd  ffeeaarr  
ooff  ddaannggeerr  wwiitthhoouutt  aannyy  rreeaassoonn..    WWiitthhoouutt  tthhee  wwaaiitt  ooff  tthhee  oonnuuss  eemmppllooyyeerr  tthhee  
FFIIRR  wwaass  rreeggiisstteerreedd  bbyy  tthhee  OOffffiicceerr//OOffffiicceerrss..    TThheerree  wwaass  nnoo  oonnuuss  wwiittnneessss  
aatt  tthhaatt  ttiimmee..    TThhee  ffaallssee  aanndd  ffaakkee  ccaassee  iiss  rreeggiisstteerreedd  uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355,,  
113388  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033  ccrr..nnoo..  113311//0055  iinn  NNaarrppoollii  PPoolliiccee  SSttaattiioonn  ooff  
BBhhiiwwaannddii  cciittyy..    AAtt  llaattee  ttiimmee  tthhee  AApppplliiccaanntt  bbrrootthheerr’’ss  nnaammeedd  SShhrrii  RRaajjeesshh  
KKaannjjii  HHaarriiyyaa  wweenntt  ttoo  tthhee  sshheedd  aass  ddaaiillyy  rroouuttiinnee..    TThhee  ooffffiicceerrss  nnoott  ssaayy  aannyy  
aabboouutt  tthhee  iinncciiddeennccee  aanndd  nnoott  ggiivveenn  tthhee  bbiillll  aanndd  llooddggeedd  ffaallssee  FF..II..RR..    TThhee  
ccaassee  iiss  ffiillee  iinn  HHoonn’’bbllee  CCoouurrtt  ooff  TThhaannee  iinn  ccaassee  11116633//0066..    TThhee  ccaassee  iiss  
rreeggiisstteerreedd  oonn  2299//0088//22000066  aanndd  aabboovvee  AApppplliiccaanntt  bbrrootthheerr  iiss  aaccqquuiitttteedd  oonn  
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0011//0044//22001111  aanndd  ccooppyy  ooff  oorrddeerr  ggoott  oonn  0011//0077//22001111..    TThhee  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  
wwaass  ccoommppeell  ttoo  ppaayy  tthhee  aammoouunntt  ooff  `̀  4488,,661155//--  aanndd  ccoommppoouunnddiinngg  cchhaarrggeess  
ooff  `̀  1122,,000000//--..    AAllll  tthhee  eevviiddeenncceess  aarree  ggiivveenn  ttoo  tthhee  PPoolliiccee  aanndd  ooffffiicceerrss  bbuutt  
nnoo  ggrriieevvaannccee  iiss  ssoollvveedd..    TThhiiss  iiss  ttoo  ggiivvee  tthhee  ttrroouubbllee  ttoo  tthhee  aabboovvee  AApppplliiccaanntt  
aass  hhee  iiss  jjoouurrnnaalliisstt  ooff  llooccaall  nneewwssppaappeerr..    TThhee  mmaaiinn  rreeaassoonn  iiss  ttoo  ssttoopp  
ppuubblliisshhmmeenntt  ooff  nneewwss  iinn  llooccaall  ppaappeerr..  
  
  TThhee  rreeaassoonn  iiss  ttoottaallllyy  bbaasseelleessss  ffoorr  rraaiidd,,  tthhee  ccoommppllaaiinntt  iiss  aallrreeaaddyy  
ggiivveenn  iinn  tthhee  MMSSEEDDCCLL  iinn  wwrriittiinngg  aanndd  oorraall  oonnee..    TThhee  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  iiss  
aallrreeaaddyy  ppaaiidd  tthhee  bbiillll  ooff  3399  HHPP  rreeccoorrdd  iiss  iinn  tthhee  MMSSEEDDCCLL,,  aallssoo..    TThhee  rraaiidd  iiss  
ffaakkee,,  mmaallpprraaccttiiccee  aanndd  ffrraauudd  oonnee..    AAss  tthhee  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  iiss  llooccaall  
jjoouurrnnaalliisstt  ooff  tthhee  llooccaall  nneewwssppaappeerr  wwhhoo  aallwwaayyss  wwrriittee  aabboouutt  tthhee  ccoorrrruuppttiioonn  
ooff  tthhee  ooffffiicceerrss  ooff  MMSSEEDDCCLL..    TThhee  rraaiidd  iiss  iinn  ppeerrssoonnaall  GGaarruuddee  ooff  tthhee  ooffffiicceerrss  
aatt  tthhaatt  ttiimmee..    NNuummbbeerr  ooff  ddaayyss  tthhee  bbuussiinneessss  iiss  ddiissttuurrbbeedd..    TThhee  aabboovvee  
ccoonnssuummeerr  iiss  nnoott  tthhee  tteecchhnniiccaall  ppeerrssoonn..    TThhee  ssuurrvveeyy  bbyy  tthhee  ooffffiicceerrss  ooff  aallll  
mmeetteerrss  sshhoouulldd  bbee  eevveerryy  66  mmoonntthhss  aass  ppeerr  rruullee  ooff  tthhee  BBooaarrdd..    TThheenn  wwhhaatt  
kkiinndd  ooff  ssuurrvveeyy  hhaass  bbeeeenn  ddoonnee..    WWhhyy  tthhee  ooffffiicceerrss  hhaadd  nnoott  iinnccrreeaasseedd  tthhee  33  
HHPP  llooaadd  iinn  bbiillll,,  tthhee  ccoommppllaaiinntt  iiss  aallrreeaaddyy  ggiivveenn  iinn  wwrriittiinngg  aanndd  oorraall..    TThhee  
ssuurrvveeyy  rreeppoorrtt  ffrroomm  22000055  ttoo  22000077  sshhoouulldd  bbee  ssuubbmmiitttteedd  bbyy  tthhee  ooffffiicceerrss  ooff  
ssuubb--ddiivviissiioonn  nnoo..  44  aatt  tthhee  ttiimmee  ooff  hheeaarriinngg..    TThhee  FFoorruumm  sshhoouulldd  nnoottee  iitt..    TThhiiss  
wwoorrkk  ooff  ssuurrvveeyy  iiss  ooff  tthhee  eemmppllooyyeeee  ooff  BBooaarrdd  nnoott  tthhee  
ccoonnssuummeerr//ccoonnssuummeerrss..  
  
  TThhee  SSuurrvveeyy  rreeppoorrtt  ooff  tthhee  TToorrrreenntt  PPoowweerr  ooff  llooaadd  ooff  aabboovvee  ccoonnssuummeerr  
sshhoouulldd  bbee  ssuubbmmiitttteedd  iinn  hheeaarriinngg  bbyy  tthhee  ooffffiicceerrss..    TThhee  llooaadd  iiss  qquuiittee  
ddiiffffeerreenntt  oonnee..    TThhiiss  sshhooww  wwhhaatt  kkiinndd  ooff  ccoorrrruuppttiioonn  iiss  ggooiinngg  oonn  bbyy  
GGoovveerrnnmmeenntt..  
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PPrraayyeerr  ooff  tthhee  AApppplliiccaanntt  ::  
  TThhee  bbeegg  ffoorr  ddaammaaggee  ooff  `̀  4488,,661155//--  aanndd  ccoommppoouunndd  cchhaarrggeess  ooff  `̀  
1122,,000000//--  wwiitthh  ccoommppoouunndd  iinntteerreesstt  aass  ddeeeemm  ffiitt..  
  
CCoommppeennssaattiioonn  `̀  6600,,661155//--  ooff  bbiillll  ppaayy  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt..  
`̀  6600,,000000//--  iinntteerreesstt  oonn  tthhee  ppaaiidd  aammoouunntt..  
`̀  5500,,000000//--  ttiimmee  aanndd  mmoonneeyy  wwaassttaaggee  iinn  ssppeecciiaall  CCoouurrtt,,  
`̀  55,,0000,,000000//--  ffoorr  mmeennttaall  aaggoonnyy  aanndd  ttrroouubbllee  
TThhee  ttoottaall  ccoommppeennssaattiioonn  iiss  `̀  66,,7700,,661155//--..  
  
  OOnn  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy  SShhrrii  AA..LL..  DDeesshhppaannddee,,  EExx..  EEnnggrr..  pprreesseenntt  ttoo  
rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee,,  hhee  ssttaatteedd  tthhaatt  iinn  tthhee  CCoouurrtt  oorrddeerr  tthhee  AApppplliiccaanntt  
ccoonnssuummeerr  iiss  aaccqquuiitttteedd  ffrroomm  SSeeccttiioonn  113355  aanndd  113355  ooff  EE..AA..  22000033  aanndd  nnoo  
ssppeecciiffiicc  oorrddeerr  ffoorr  aannyy  kkiinndd  ooff  ccoommppeennssaattiioonn  aass  pprraayyeedd  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt..    
TThhee  RReepprreesseennttaattiivvee  ooff  uuttiilliittyy  ddeecclliinneedd  ffoorr  ccoommppeennssaattiioonn  aass  tthheerree  iiss  nnoo  
hhaarraassssmmeenntt  oorr  mmeennttaall  aaggoonnyy  ccaauusseedd  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt..    TThhee  mmaatttteerr  wwaass  
hheeaarrdd  ffiinnaallllyy  oonn  2233//0099//22001111  bbootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  pprreesseenntt,,  ddooccuummeennttss  oonn  
rreeccoorrdd  aanndd  aarrgguummeennttss  dduurriinngg  tthhee  pprroocceeeeddiinngg  rreevveeaallss  tthhaatt  oonn  ddttdd..  
2277//0099//22000055  tthhee  FFllyyiinngg  SSqquuaadd  uunniitt  ooff  uuttiilliittyy  ffoouunndd  tthhee  mmeetteerr  ooff  SShhrrii  
CChhaaggaannllaall  HHaarriiyyaa  wwaass  tteemmppeerreedd  aanndd  aaccccoorrddiinnggllyy  tthhee  FF..II..RR..  wwaass  ffiilleedd  bbyy  
SShhrrii  PPiirraajjii  MMoorree  vviiddee  ccrr..  NNOO..  113311//0055..    TThhee  ccaassee  wwaass  pprroocceeeeddeedd  iinn  TThhaannee  
CCoouurrtt  vviiddee  SSpp..  CCaassee  nnoo..  11116633//0066..    MMeeaannwwhhiillee  ccoonnssuummeerr  hhaadd  ppaaiidd  tthheefftt  
bbiillll  `̀  4488,,661155//--  vviiddee  mmoonneeyy  rreecceeiipptt  nnoo..  11885566773377  ddttdd..  0033//1100//22000055..  
  
  AAccccoorrddiinngg  ttoo  tthhee  HHoonn’’bbllee  TThhaannee  CCoouurrtt  SSpp..  ccaassee  nnoo..  11116633//0066  tthhee  
oorrddeerr  ppaasssseedd  oonn  1155//0066//22001100  iiss  aass  ffoolllloowwss  ::  
  
11))  SShhrrii  RRaajjeesshh  KKaannjjii  HHaarriiyyaa  iiss  aaccqquuiitttteedd  ooff  tthhee  ooffffeennccee  ppuunniisshhaabbllee  
uunnddeerr  sseeccttiioonn  113355  aanndd  113388  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..  
22))  HHiiss  bbiillll  bboonndd  sshhaallll  bbee  ccaanncceelllleedd..  
33))  HHee  iiss  sseett  LLiibbeerrttyy  ffoorrtthhwwiitthh..  
  
  FFrroomm  tthhee  aabboovvee  FFoorruumm  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  aass  pplleeaaddeedd  bbyy  tthhee  uuttiilliittyy  tthhee  
ccoommppeennssaattiioonn  iiss  nnoott  aawwaarrddeedd  bbyy  tthhee  HHoonn’’bbllee  CCoouurrtt  bbuutt  tthhee  tthheefftt  bbiillll  
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aasssseesssseedd  ttoowwaarrddss  cciivviill  lliiaabbiilliittyy  sshhoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  ccaanncceelllleedd  oorr  ppaayymmeenntt  
mmaaddee  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  sshhoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  rreeffuunnddeedd..  
  
  FFoorruumm  aallssoo  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  ccrreeddiitt  tthhee  iinntteerreesstt  aatt  tthhee  
rraattee  ooff  RR..BB..II..  ffoorr  hhoollddiinngg  tthhee  tthheefftt  aammoouunntt  `̀  4488,,661155//--  ffrroomm  OOcctt--22000055  ttiillll  
rreeffuunndd  ooff  tthhiiss  aammoouunntt..  
  
  TThhee  uuttiilliittyy  iiss  tthheerreeffoorree  ddiirreecctteedd  ttoo  rreeffuunndd  tthhee  tthheefftt  aammoouunntt  
aalloonnggwwiitthh  tthhee  iinntteerreesstt  aass  ssaaiidd  aabboovvee..  
  
  TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  ccoouulldd  nnoott  jjuussttiiffyy  tthhee  ddeemmaanndd  ffoorr  tthhee  
ccoommppeennssaattiioonn  ffoorr  hhaarraassssmmeenntt  aanndd  mmeennttaall  aaggoonnyy,,  hheennccee  FFoorruumm  tthheerreeffoorree  
ddeecclliinneedd  ttoo  aawwaarrdd  tthhee  ssaammee..  

  
TThhee  ccoommpplliiaannccee  sshhoouulldd  bbee  rreeppoorrtteedd  wwiitthhiinn  aa  mmoonntthh  ooff  ppeerriioodd  aafftteerr  

rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr..  
  
NNoo  oorrddeerr  aass  ccoosstt..    
  
BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  bbee  iinnffoorrmmeedd  aaccccoorrddiinnggllyy..  
  

  TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  
RReeddrreessssaall  FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  
2233rrdd  ooff  NNoovveemmbbeerr  22001111..  
  
NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  
aappppeeaall  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  
OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..                
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      AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  
  
22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
  
      
                                                                    
                     
                                            

                                 
 

 
 


