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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//                        DDaattee  ::      
CCaassee  NNoo..  337700                                                                                    HHeeaarriinngg  DDtt..  0044//0033//22001111  
  

IInntteerriimm  ccuumm  ffiinnaall  oorrddeerr  
IInn  tthhee  mmaatttteerr  ooff  bbiillll  ddiissppuuttee..  

  

MM//ss..  SSaaii  SSaattiisshh  MMeettaall  FFiinniisshheerrss  PPvvtt..  LLttdd..      --            AApppplliiccaanntt  
    VVss..  
MMSSEEDDCCLL  ((AAiirroollii  SSuubb  DDiivviissiioonn))  VVaasshhii                              --          OOppppoonneenntt  
  

PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
  AA]]    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
11))  SShhrrii  RR..MM  CChhaavvaann,,  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
22))  MMrrss..  MMaanniikk  PP..  DDaattaarr,,  MMeemmbbeerr,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
  

BB]]    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  MMrr..  SSuurraajj  CChhaakkrraabboouurrttyy  ––  CCoonnssuummeerr  RReepprreesseennttaattiivvee  
  

CC]]    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  OOppppoonneenntt  
11))      SShhrrii  JJ..RR..  RReeddddyy,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..  AAiirroollii  SSuubb  ddiivviissiioonn..  
22))      SShhrrii  SS..VV..  JJaaddhhaavv--  LL..DD..CC..  
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OO  RR  DD  EE  RR  
  

MM//ss..  SSaattiisshh  MMeettaall  FFiinniisshheerrss  PPvvtt..  LLttdd  iiss  aa  iinndduussttrriiaall  ccoonnssuummeerr  wwiitthh  ssaannccttiioonn  
llooaadd  ooff  6655  HH..PP  wwiitthh  ccoonnttrraacctt  ddeemmaanndd  ooff  5566  KKVVAA  uunnddeerr  sseerrvviiccee  nnoo..  000000111111333333885588  aatt  
pplloott  nnoo..  WW--226677  ((AA))  TTTTCC,,  RReebbaallee,,  NNaavvii  MMuummbbaaii..  UUttiilliittyy  sseerrvveedd  hhiimm  aa  nnoottiiccee  ooff  
ddiissccoonnnneeccttiioonn  oonn  2255//0022//22001111  ffoorr  nnoonn  ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss  aammoouunnttiinngg  ttoo  `̀  44,,  3377,,118888//--  
aanndd  dduuee  ttoo  tthhiiss  tthhrreeaatt  ooff  ddiissccoonnnneeccttiioonn  ccoonnssuummeerr  aapppprrooaacchheedd  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm..  
AAccccoorrddiinnggllyy  ccaassee  wwaass  rreeggiisstteerreedd  vviiddee  ccaassee  nnoo..  337700  aanndd  hheeaarriinngg  wwaass  ffiixxeedd  oonn  ddtt..  
0044//0033//22001111..  

  

TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  ddtt..  0044//0033//22001111..  BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  pprreesseenntt  oonn  bbeehhaallff  
ooff  ccoonnssuummeerr  SShhrrii  SSuurraajj  CChhaakkrraabboouurrttyy  wwaass  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee..  HHee  ssttaatteedd  aass  
ffoolllloowwss::    

  

AAss  ppeerr  hhiiss  ppeerrcceeppttiioonn  uuttiilliittyy  hhaass  rreeppllaacceedd  tthhiiss  ccoonnssuummeerr’’ss  mmeetteerr  iinn  tthhee  mmoonntthh  
ooff  DDeecceemmbbeerr  22000099  ffoorr  iittss  nnoonn--wwoorrkkiinngg..  TThhee  ffiinnaall  rreeaaddiinngg  ooff  tthhee  oolldd  mmeetteerr  wwaass  
442233990055  wwhheerreeaass  tthhee  iinniittiiaall  rreeaaddiinngg  ooff  nneeww  mmeetteerr  wwaass  11..  

  

HHee  ffuurrtthheerr  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  hhaadd  wwrroonnggllyy  ffeedd  tthhee  mmeetteerr  rreeppllaacceemmeenntt  
ddaattee  aass  1100tthh  MMaarrcchh  22001100  iinn  tthheeiirr  bbiilllliinngg  ssyysstteemm  aanndd  rraaiisseedd  tthhee  pprroovviissiioonnaall  bbiillll  ffoorr  
6655447777  uunniittss  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  JJuunnee  22001100..  WWhheenn  tthhee  uuttiilliittyy  rreeaalliizzeedd  tthheeiirr  mmiissttaakkee  tthhaatt  
tthhiiss  bbiillll  iiss  rraaiisseedd  ffoorr  oonnee  mmoonntthh  wwhhiicchh  wwaass  aaccccuummuullaatteedd  ffoorr  tthhee  ppaasstt  ppeerriioodd..    TThhee  
uuttiilliittyy  ccoorrrreecctteedd  tthhee  bbiillll  ccoonnssiiddeerriinngg  tthhee  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  mmeetteerr  iiss  iinn  MMaarrcchh  22001100..  
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TThhiiss  mmeetteerr  wwaass  aaccttuuaallllyy  rreeppllaacceedd  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  DDeecc  22000099..  AAccccoorrddiinnggllyy  
sshhoouulldd  uuttiilliittyy  hhaavvee  rreevviisseedd  tthhee  bbiillll  sspplliittttiinngg  tthhee  aaccccuummuullaatteedd  ccoonnssuummppttiioonn  oovveerr  tthhee  
ppeerriioodd  ooff  JJaann  22001100  ttoo  JJuunnee  22001100..  

  
HHee  aallssoo  ccllaaiimmeedd  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerr  hhaadd  aallrreeaaddyy  ppaaiidd  tthhee  bbiillllss  wwhhiicchh  wweerree  

cchhaarrggeedd  oonn  aavveerraaggee  bbaassiiss  ffrroomm  JJaann  22001100  ttoo  JJuunnee  22001100  aammoouunnttiinngg  ttoo  `̀  22,,  4400,,444400//--  
UUttiilliittyy  sshhoouulldd  ttaakkee  iinn  aaccccoouunntt  tthhiiss  aammoouunntt  wwhhiillee  rreeccttiiffyyiinngg  tthhee  bbiillll  aanndd  sshhoouulldd  
wwaaiivveedd    tthhee  DDPPCC  aanndd  iinntteerreesstt  tthheerreeoonn..  

  

TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  iinnssiisstteedd  ttoo  cchhaarrggee  tthhee  ppeennaallttyy  aass  aaggaaiinnsstt  tthhee  SSOOPP  ffoorr  
iinnccoommppeettaannccyy  ooff  bbiilllliinngg  ssttaaffff  ffoorr  nnoonn  ffeeeeddiinngg  tthhee  mmeetteerr  ddeettaaiillss  iinn  ttiimmee  iinn  tthheeiirr  
bbiilllliinngg  ssyysstteemm..  

  

TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  aallssoo  ddeemmaannddeedd  aa  ccoommppeennssaattiioonn  ooff  `̀  55,,000000//--  ffoorr  tthhee  
wwaassttaaggee  ooff  hhiiss  vvaalluueedd  ttiimmee  aanndd  mmeennttaall  hhaarraassssmmeenntt..  HHee  aallssoo  pprraayyeedd  ffoorr  ssiixx  eeqquuaall  
iinnssttaallllmmeennttss  iinn  rreeccttiiffiieedd  bbiillll  ffoorr  cclleeaarraannccee  ooff  bbiillll  aarrrreeaarrss..  

  

DDuurriinngg  tthhee  ccoouurrssee  ooff  hheeaarriinngg  hhee  rreeppeeaatteeddllyy  ssttrreesssseedd  oonn  hhiiss  bbaassiicc  ggrriieevvaannccee  
aabboouutt  tthhee  iinnffllaatteedd  bbiillll  sseerrvveedd  bbyy  tthhee  uuttiilliittyy  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  JJuunnee  22001100  ccoonnssiiddeerriinngg  
tthhee  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  hhiiss  mmeetteerr  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  MMaarrcchh  22001100..  bbuutt  aass  ppeerr  ccoonnssuummeerr’’ss  
vviieeww  iitt  wwaass  rreeppllaacceedd  iinn  mmoonntthh  ooff  DDeecc  22000099..  

  

MMrr..  JJ..RR..  RReeddddyy  DDyy..  EE..EE..  AAiirroollii  SSuubb  ddiivviissiioonn  aalloonngg    wwiitthh  SS..VV..  JJaaddhhaavv  LL..DD..CC..  wweerree  
pprreesseenntt  oonn  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy  ((hheerreeiinnaafftteerr  rreeffeerrrreedd  aass  tthhee  OOppppoonneenntt))..  
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TThhee  OOppppoonneenntt  ffiilleedd  hhiiss  wwrriitttteenn  ssttaatteemmeenntt  oonn  0044//0033//22001111  ssttaattiinngg  aass  tthhee  
ccoonnssuummeerr’’ss  mmeetteerr  wwaass  rreeppllaacceedd  oonn  1100tthh  MMaarrcchh  22001100..  TThheeyy  aallssoo  pprroodduucceedd  tthhee  ccooppyy  ooff  
ggaattee  ppaassss  ooff  mmeetteerr  ddtt..  0055//0033//22001100  aanndd  iittss  rreeppllaacceemmeenntt  rreeppoorrtt  ddtt..  1100//0033//22001100..  

  

TThheeyy  ffuurrtthheerr  ssuubbmmiitttteedd  tthhaatt  ffrroomm  1100tthh  MMaarrcchh  ttoo  1100tthh  MMaayy  tthhee  aavveerraaggee  uunniittss  
cchhaarrggeedd  iinn  ttoottaalliittyy  wweerree  ssuubbsseeqquueennttllyy  wwiitthhddrraawwnn  aanndd  bbiillll  wwaass  ccoorrrreecctteedd  ffoorr  JJaann  aanndd  
FFeebb  22001100  oonn  tthhee  bbaassiiss  ooff  nneeww  mmeetteerr  ccoonnssuummppttiioonn..  

  

WWhhiillee  eexxppllaaiinniinngg  tthhee  pprroocceessss  ffoorr  oobbttaaiinniinngg  tthhee  nneeww  mmeetteerr,,  tthhee  OOppppoonneenntt  
ccllaarriiffiieedd  tthhaatt  tthhee  mmeetteerrss  aarree  iissssuueedd  iinn  ggrroouupp  bbyy  VVaasshhii  ddiivviissiioonn  aatt  ssttoorree  ttoo  tthhee  
ccoonncceerrnneedd  ssuubb  ddiivviissiioonnss  ffoorr  mmaaiinntteennaannccee  wwoorrkk  aanndd  nneeww  ccoonnnneeccttiioonn  rreelleeaassee..  TThhee  ssuubb  
ddiivviissiioonn  hhaannddeedd  oovveerr  tthheessee  mmeetteerrss  ttoo  tthhee  tteessttiinngg  ddiivviissiioonn  ttoo  aasscceerrttaaiinn  tthhee  pprreecciisseenneessss  
ooff  mmeetteerr  aass  ccllaaiimmeedd  bbyy  mmeetteerr  mmaakkee  ccoommppaannyy..    

  

AAfftteerr  dduuee  tteessttiinngg  ooff  tthheessee  mmeetteerrss,,  tthhee  tteessttiinngg  ddiivviissiioonn  hhaannddeedd  oovveerr  tteesstteedd  
mmeetteerrss  ttoo  ssuubb  ddiivviissiioonn  aalloonngg  wwiitthh  tthhee  rreessuulltt  ttoo  oonn  ffiieelldd  aatt  ffaaiilleedd  wwoorrkk..  TThhee  ssuubb  
ddiivviissiioonn  ddiissttrriibbuutteedd  tthheessee  mmeetteerrss  aass  ppeerr  tthhee  rreeqquuiirreemmeenntt  ooff  sseeccttiioonn  ooffffiiccee..  OOnn  
ddiirreeccttiioonnss  ooff  FFoorruumm,,  tthhee  OOppppoonneenntt  aaggrreeeedd  ttoo  ssuubbmmiitt  tthhee  rreelleevvaanntt  ccooppiieess  ooff  ggaattee  
ppaasssseess  aanndd  mmoovveemmeenntt  rreeggiisstteerr  eennttrriieess  bbeeffoorree  tthhee  FFoorruumm..  AAccccoorrddiinnggllyy  tthheeyy  ssuubbmmiitttteedd  
tthhee  ssaammee  oonn  0088//0033//22001111  wwiitthh  oorriiggiinnaall  ddooccuummeennttss  ffoorr  vveerriiffiiccaattiioonn..  

  

TThhee  OOppppoonneenntt  ccoonncceeddeedd  tthhaatt  iitt  iiss  vveerryy  mmuucchh  cclleeaarr  aanndd  eexxpplliicciitt  ffrroomm  tthhee  rreeccoorrdd  
tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt’’ss  mmeetteerr  wwaass  rreeppllaacceedd  oonn  1100tthh  MMaarrcchh  22001111  aanndd  nnoott  iinn  DDeecceemmbbeerr  
22000099  aass  ccllaaiimmeedd  bbyy  tthhee  ccoonnssuummeerr..  HHeennccee  ccllaaiimm  ffoorr  SSOOPP  aanndd  ccoommppeennssaattiioonn  ddooeess  nnoott  
aarriissee..  

  



Page 5 of 7 
370 of 2011 

TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  0044//0033//22001111..  BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  pprreesseenntt  aalloonngg  
wwiitthh  tthheeiirr  ssuubbmmiissssiioonn..  TThhee  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  aanndd  pprroocceeeeddiinnggss  dduurriinngg  tthhee  
hheeaarriinngg  rreevveeaallss  tthhaatt  ccoonnssuummeerr’’ss  CCTT  ooppeerraatteedd  110000//55  aammpp  mmeetteerr’’ss  ddiissppllaayy  wwaass  mmiissssiinngg  
ffoorrmm  DDeecceemmbbeerr  22000099,,  wwhhiicchh  wwaass  nnoottiiccee  bbyy  tthhee  OOppppoonneenntt  iinn  MMaarrcchh  22001100..  TThhee  uuttiilliittyy  
bbiilllleedd  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  ffoorr  aann  aavveerraaggee  uunniitt  ooff  112200,,  2200000000,,  55000000,,  &&  aaggaaiinn  55000000  ffoorr  tthhee  
mmoonntthh  ooff  JJaann  22001100  ttoo  MMaayy  22001100  rreessppeeccttiivveellyy..  IItt  iiss  aallssoo  oonn  rreeccoorrdd  tthhaatt  uuttiilliittyy  iissssuueedd  aa  
bbiillll  ffoorr  aaccccuummuullaatteedd  uunniittss  ooff  6655447777  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  JJuunnee  22001100  wwhhiicchh  ssuubbsseeqquueennttllyy  
ccoorrrreecctteedd  bbyy  sspplliittttiinngg  oovveerr  tthhee  ppeerriioodd  ooff  MMaarrcchh  22001100  ttoo  MMaayy  22001100..  

  

HHaavviinngg  ccaarreeffuullllyy  ggoonnee  tthhrroouugghh  tthhee  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  ssuubbmmiitttteedd  bbyy  tthhee  
OOppppoonneenntt  rreeggaarrddiinngg  tthhee  mmoovveemmeenntt  ooff  mmeetteerr  aanndd  pprroocceedduurree  ooff  iittss  pprrooccuurreemmeenntt  iitt  iiss  
uunnddiissppuutteeddllyy  bbeeyyoonndd  ddoouubbtt  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt’’ss  mmeetteerr  wwaass  pprrooccuurreedd  ffrroomm  VVaasshhii  
ddiivviissiioonnaall  ssttoorree  ffoorr  mmaaiinntteennaannccee  wwoorrkk  oonn  1133//0011//22001100  wwhhiicchh  wwaass  tteesstteedd  bbyy  tteessttiinngg  
ddiivviissiioonn  oonn  1188//0011//22001100..  FFrroomm  tthhee  eennttrriieess  ooff  mmeetteerr  mmoovveemmeenntt  rreeggiisstteerr  ooff  AAiirroollii  ssuubb  
ddiivviissiioonn,,  iitt  iiss  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  ssaaiidd  mmeetteerr  wwaass  iissssuueedd  ttoo  sseeccttiioonn  ooffffiiccee  ((RRaabbaallee))  oonn  
0055//0033//22001100  aanndd  RRaabbaallee  sseeccttiioonn  ooffffiiccee  iissssuueedd  tthhiiss  mmeetteerr  ttoo  SShhrrii  MMuutthhee  ((aa  lliinnee  ssttaaffff))  
oonn  0099//0033//22001100  ffoorr  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  AApppplliiccaanntt’’ss  ffaauullttyy  mmeetteerr  wwhhiicchh  wwaass  ssuubbsseeqquueennttllyy  
uusseedd  ttoo  rreeppllaacceedd  oonn  1100//0033//22001100..  

  
FFrroomm  tthhee  aavvaaiillaabbllee  aauutthheennttiicc  ddaattaa  FFoorruumm  hhaass  nnoo  hheeggiittaattiioonn  ttoo  ccoonncclluuddee  tthhaatt  

mmeetteerr  wwaass  rreeppllaacceedd  oonn  1100//0033//22001100  aanndd  hheennccee  AApppplliiccaanntt’’ss  pprraayyeerr  ttoo  sspplliitt  tthhee  
aaccccuummuullaatteedd  uunniittss  6655447777  oovveerr  aa  ppeerriioodd  ooff  JJaann  22001100  ttoo  JJuunnee  22001100  iiss  uunnssoouunndd  aanndd  
bbaasseelleessss  aanndd  hheennccee  ddeesseerrvveedd  ttoo  bbee  rreejjeecctteedd..  
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AAss  rreeggaarrddss  ttoo  tthhee  ccoorrrreeccttiioonn  ooff  bbiillll  wwhhiicchh  wwaass  cchhaarrggeedd  oonn  aavveerraaggee  bbaassiiss  bbyy  
uuttiilliittyy  dduurriinngg  tthhee  nnoonn--wwoorrkkiinngg  ppeerriioodd  ooff  mmeetteerr  ii..ee..  ffrroomm  JJaann  22001100  ttiillll  iittss  
rreeppllaacceemmeenntt  sshhoouulldd  bbee  wwiitthhddrraawwnn  aanndd  sshhoouulldd  bbee  aasssseesssseedd  oonn  tthhee  aavveerraaggee  aavvaaiillaabbllee  
ccoonnssuummppttiioonn  ddaattaa  pprreecceeddiinngg  1122  mmoonntthhss  ffrroomm  tthhee  ddaattee  ooff  nnoonn  wwoorrkkiinngg  ooff  mmeetteerr..  

  
IItt  iiss  aallssoo  nneecceessssaarryy  ttoo  ppuutt  oonn  rreeccoorrdd  tthhaatt  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  ttaakkee  iinn  aaccccoouunntt  tthhee  

ppaayymmeenntt  mmaaddee  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  aaggaaiinnsstt  tthhee  aavveerraaggee  aasssseesssseedd  bbiillll  ffoorr  ppeerriioodd  ooff  JJaann  
22001100  ttoo  MMaayy  22001100  wwhhiillee  rreeccttiiffyyiinngg  tthhee  bbiillll..  UUttiilliittyy  sshhoouulldd  nnoott  iimmppoosseedd  aannyy  DDPPCC  aanndd  
iinntteerreesstt  wwhhiillee  rraaiissiinngg  tthhee  ddeemmaanndd  ffoorr  aa  mmoonntthh  ooff  JJaann  22001100  ttiillll  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  mmeetteerr  
wwhhiillee  aasssseessssiinngg  oonn  ppaasstt  aavveerraaggee  ccoonnssuummppttiioonn..  

  

AAss  rreeggaarrddss  ttoo  tthhee  ddeemmaanndd  ooff  SSOOPP  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  iitt  iiss  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  tthhee  
uuttiilliittyy  rreeppllaacceedd  hhiiss  mmeetteerr  wweellll  wwiitthhiinn  tthhee  ppeerriioodd  ooff  tthhrreeee  mmoonntthhss  aass  pprreessccrriibbeedd  bbyy  
tthhee  ccoommmmiissssiioonn..  HHeennccee  nnoo  ccaassee  hhaass  mmaaddee  oouutt  ttoo  aawwaarrdd  tthhee  SSOOPP..  

  

AAss  rreeggaarrddss  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt’’ss  pprraayyeerr  ffoorr  ccoommppeennssaattiioonn  aaggaaiinnsstt  tthhee  mmeennttaall  
hhaarraassssmmeenntt  aanndd  wwaassttaaggee  ooff  ttiimmee  eettcc..  tthhee  ddeettaaiillss  aarree  nnoott  ssuubbmmiitttteedd  ttoo  ssuubbssttaannttiiaattee  tthhee  
ccllaaiimm..  AAnndd  hheennccee  rreejjeecctteedd  bbeeiinngg  ddeevvooiidd  ooff  mmeerriitt..  

  

NNoo  oorrddeerr  aass  ttoo  ccoosstt  
  

BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  bbee  iinnffoorrmmeedd  aaccccoorrddiinnggllyy..  
  

CCoommpplliiaannccee  sshhoouulldd  bbee  rreeppoorrtteedd  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  wwiitthhiinn  oonnee  mmoonntthh  aafftteerr  
rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..    
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  TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  FFoorruumm  
MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  1144tthh  MMaarrcchh  22001111..  
  

NNoottee  ::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  wwiitthhiinn  
6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  
""FFoorrmm  BB""..                  
      AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  
  

22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  HHoonn..  HHiigghh  
CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
  
  
  

                                          


