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RReeff..  NNoo..  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//      DDaattee        
  

CCaassee  NNoo..  336688                            HHeeaarriinngg  DDtt..  1177//0022//22001111    
IInntteerriimm  ccuumm  ffiinnaall  oorrddeerr  

  

RReessttoorraattiioonn  ooff  PPoowweerr  SSuuppppllyy  
  

                    SSmmtt..  RRaanniisshhhheebb  PP..  PPrraattiisstthhaann      --                AApppplliiccaanntt  
              VV//ss..  
MMSSEEDDCCLL  ((TTPPLL,,  BBhhiiwwaannddii))        --              OOppppoonneenntt            
  

PPrreesseenntt  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
  

AA    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
11))  SShhrrii  RR..MM  CChhaavvaann,,  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
22))  MMrrss..  MMaanniikk  PP..  DDaattaarr,,  MMeemmbbeerr,,  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp..  
  

BB    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  SShhrrii  SShhaakkeeeell  AAnnssaarrii  --CCoonnssuummeerr  rreepprreesseennttaattiivvee        
  

CC    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  OOppppoonneenntt  
11))  SSmmtt..  SSaannddhhyyaa  IIyyeerr  ––  AAsstttt..  MMaannaaggeerr  TTPPLL..  
22))  MMrrss..  SSaavviittaa  BBhhaattiiaa  ––  AAsstttt..  MMaannaaggeerr  TTPPLL..  
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OO  RR  DD  EE  RR  
  

 SSmmtt..  RRaanniisshhhheebb  PP..  PPrraattiisstthhaann  iiss  aa  ssiinnggllee  pphhaassee  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnssuummeerr  
hhaavviinngg  ssaannccttiioonn  llooaadd  ooff  4400  HHPP  uunnddeerr  sseerrvviiccee  nnoo..  1144665500553377881166  aatt  PPaaddgghhaa  
DDoohhaallee  vviillllaaggee,,  TTaalluukkaa  BBhhiiwwaannddii..  

  

TThhiiss  ccoonnnneeccttiioonn  wwaass  ssaannccttiioonneedd  aanndd  rreelleeaasseedd  bbyy  tthheenn  MMSSEEBB  aanndd  
hhaannddeedd  oovveerr  ffoorr  ttoo  MM//ss  TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..,,  tthhee  DDiisstt..  FFrraanncchhiisseeee  oonn  2266tthh  JJaann  
22000077..    

  

TThhiiss  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnnneeccttiioonn  wwaass  iinn  aarrrreeaarrss  ooff  MMSSEEDDCCLL  ffoorr  aann  aammoouunntt  ooff  
`̀  11,,0044,,443322..0011  aanndd  tthhaatt  ooff  MM//ss..  TTPPLL  ffoorr  `̀  11,,5588,,225544//--  bbyy  tthhee  eenndd  ooff  JJaann  22001111..  

  

FFoorr  nnoonn--ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss  MM//ss..  TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..  ddiissccoonnnneecctteedd  
ppoowweerr  ssuuppppllyy..    AAggggrriieevveedd  ooff  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  aapppprrooaacchh  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  ffoorr  
iinntteerriimm  rreelliieeff  ooff  rreessttoorraattiioonn  ooff  ppoowweerr  ssuuppppllyy..  

  

AAccccoorrddiinnggllyy  ccaassee  wwaass  rreeggiisstteerreedd  vviiddee  ccaassee  nnoo..  336688  oonn  1144//0022//22001111  aanndd  
hheeaarriinngg  wwaass  ffiixxeedd  oonn  1177//0022//22001111..  SShhrrii  SShhaakkeeeell  AAnnssaarrii  wwaass  pprreesseenntt  ttoo  
rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee..  AAss  aarrgguueedd  bbyy  tthhee  rreepprreesseennttaattiivvee  MM//ss..  TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..  
aanndd  MMSSEEDDCCLL  hhaavvee  nnoott  bbiilllleedd  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  aass  ppeerr  ddiirreeccttiivveess  ooff  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  
MMaahhaarraasshhttrraa  ggiivveenn  iinn  GGRR--  ddtt..  2277//0055//22000055  tthhoouugghh  hhee  wwaass  eelliiggiibbllee  ffoorr  
ssuubbssiiddiizzeedd  rraatteess  aapppplliiccaabbllee  ttoo  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnssuummeerrss..    HHee  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  
aabboovvee  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnnneeccttiioonn  iiss  uusseedd  ffoorr  ppuummppiinngg  tthhee  wwaatteerr  ffoorr  ccuullttiivvaattiioonn  ooff  
ccrroopp  aarroouunndd  110000  AAccrreess  ooff  aaggrriiccuullttuurree  llaanndd  ooff  RRaanniisshhhheebb  PPrraattiisshhtthhaann..    HHee  aallssoo  
ccllaaiimmeedd  tthhaatt  dduuee  ttoo  tthhiiss  ddiissccoonnnneeccttiioonn  ooff  ppoowweerr  ssuuppppllyy  tthheerree  iiss  hhuuggee  lloossss  ooff  
aaggrriiccuullttuurree  pprroodduuccttss  wwiitthhoouutt  wwaatteerr..  MMoorreeoovveerr  hhee  aallssoo  ccllaaiimmeedd  tthhaatt  MM//ss..  
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TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..  ddiissccoonnnneecctteedd  hhiiss  ppoowweerr  ssuuppppllyy  wwiitthhoouutt  sseerrvviinngg  aa  nnoottiiccee  
wwhhiicchh  iiss  mmaannddaattoorryy  aass  ppeerr  5566  ((ii))  ooff  EElleeccttrriicciittyy  AAcctt  22000033..    HHee  aallssoo  sshhoowwss  hhiiss  
wwiilllliinnggnneessss  ffoorr  ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss,,  iiff  ccoorrrreecctteedd  aass  ppeerr  GGoovveerrnnmmeenntt  RReegguullaattiioonn  
ddtt..  2255//0044//22000055..  

  

TThhee  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  rreeiitteerraatteedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittiieess  ((bbootthh))  hhaadd  nnoott  
ppaasssseedd  tthhee  ssuubbssiiddyy  aawwaarrddeedd  ttoo  tthhee  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnssuummeerr  bbyy  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  
MMaahhaarraasshhttrraa  ttiimmee  ttoo  ttiimmee..  HHee  aaddddeedd  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  hhaadd  nnoott  bbiilllleedd  tthhee  
ccoonnssuummeerr  wwiitthh  tthhee  aaggrriiccuullttuurree  ttaarriiffff  aass  ddeecciiddeedd  bbyy  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  
MMaahhaarraasshhttrraa  ddtt..  2277//0044//22000055..    HHee  aallssoo  ssuubbmmiitttteedd  tthhee  ccooppyy  ooff  GGRR  ttoo  tthhee  FFoorruumm..        

  

FFoorr  tthhee  ccoouunntteerr  aarrgguummeenntt  SSmmtt..  SSaannddhhyyaa  IIyyaarr  aanndd  mmiissss  SSaavviittaa  BBhhaattiiaa  
wweerree  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee  oonn  bbeehhaallff  ooff  MM//ss..  TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..  TThheeyy  
ssttaatteedd  aass  ffoolllloowwss..  

  

  AAtt  tthhee  oouuttsseett,,  tthhee  pprreesseenntt  ccoommppllaaiinnaanntt  sshhoouulldd  hhaavvee  ffiilleedd  hhiiss  ccoommppllaaiinntt  
bbeeffoorree  tthhee  IInntteerrnnaall  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  CCeellll,,  BBhhiiwwaannddii  ((hheerreeiinn  aafftteerr  rreeffeerrrreedd  
ttoo  aass  IIGGRRCC))  ooff  TToorrrreenntt  PPoowweerr  LLttdd..  ffoorr  rreeddrreessssaall  ooff  hhiiss  ggrriieevvaanncceess,,  bbuutt  iinnsstteeaadd  
ooff  ffiilllliinngg  ooff  ccoommppllaaiinntt  bbeeffoorree  tthhee  IIGGRRCC,,  tthhee  ccoommppllaaiinnaanntt  hhaass  ddiirreeccttllyy  ffiilleedd  tthhee  
ccoommpplliiaanntt  bbeeffoorree  tthhee  HHoonn’’bbllee  CCoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  FFoorruumm,,  BBhhaanndduupp  
((hheerreeiinn  aafftteerr  rreeffeerrrreedd  ttoo  aass  CCGGRRFF))..  TThhuuss  oonn  tthhiiss  ggrroouunndd  tthhee  ssaaiidd  ccoommppllaaiinntt  
sshhoouulldd  bbee  ddiissmmiisssseedd..    
  

  TThheeyy  ffuurrtthheerr  ssttaatteedd  tthhaatt  aallll  tthhee  bbiillllss  rraaiisseedd  ffoorr  tthhee  aabboovvee  sseerrvviiccee  aarree  aass  
ppeerr  rrhhee  MMEERRCC  ttaarriiffff  oorrddeerr  ddaatteedd  1122tthh  SSeepptteemmbbeerr,,22001100  aanndd  ssuubbssiiddyy  iiss  bbeeiinngg  
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ggiivveenn  aass  ppeerr  GGoovveerrnnmmeenntt  ddeecciissiioonn  nnoo..  VVPPAA--22000055//QQ  nnoo..  226699//eenneerrggyy--33  ddtt..  
2277//0055//22000055  ooff  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  MMaahhaarraasshhttrraa..  
  

  TThheeyy  aarrgguueedd  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerr  iiss  iinn  aarrrreeaarrss  ooff  `̀  11,,5588,,224411..6633  ooff  TTPPLL  
aanndd  `̀  11,,  0044,,443322  ooff  MMSSEEDDCCLL  aanndd  tthhee  ccoonnssuummeerr  hhaass  nnoott  mmaaddee  aa  ssiinnggllee  ppaayymmeenntt  
ttiillll  ddaattee..  
  

  AAss  tthheerree  iiss  nnoo  ddiissppuuttaabbllee  aammoouunntt,,  qquueessttiioonn  ooff  ggiivviinngg  iinntteerriimm  rreelliieeff  
ddooeess  nnoott  aarriissee  aanndd  ccoonnssuummeerr  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  mmaakkee  tthhee  nneecceessssaarryy  ppaayymmeenntt  
ttoowwaarrddss  tthhee  oouuttssttaannddiinngg  eenneerrggyy  dduueess  wwiitthh  rreeccoonnnneeccttiioonn  cchhaarrggeess  ffoorr  
rreessttoorraattiioonn  ooff  ppoowweerr  ssuuppppllyy..    
  

  IInn  tthhee  vviieeww  ooff  tthhee  aabboovvee  ffaaccttss  tthheeyy  rreeqquueesstteedd  tthhee  FFoorruumm  nnoott  ttoo  ggrraanntt  
aannyy  iinntteerriimm  rreelliieeff  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr..        

  

TThhee  mmaatttteerr  wwaass  pprroocceeeeddeedd  oonn  1177//0022//22001111..    BBootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  
pprreesseenntt..      OOnn  ggooiinngg  tthhrroouugghh  tthhee  ssuubbmmiissssiioonn  ooff  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  aanndd  aafftteerr  
ccaarreeffuull  ccoonnssiiddeerraattiioonn  ooff  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd,,  FFoorruumm  oobbsseerrvveedd  tthhaatt  ccoonnssuummeerr  
wwaass  bbiilllleedd  wwiitthh  tthhee  aaggrriiccuullttuurree  ttaarriiffff  aanndd  ssaammee  wwaass  eexxppllaaiinneedd  bbyy  tthhee  
OOppppoonneenntt  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr..  

  

AAss  rreeggaarrddss  ttoo  tthhee  ssuubbssiiddyy,,  tthhee  OOppppoonneenntt  ssttaatteedd  tthhaatt  tthhee  bbiilllliinngg  rraatteess  
cchhaarrggeedd  ttoo  tthhee  aaggrriiccuullttuurree  ccoonnssuummeerrss  aarree  iittsseellff  ssuubbssiiddiizzeedd  aanndd  hheennccee  tthheerree  iiss  
nnoo  qquueessttiioonn  aarriisseess  ffoorr  aaddddiittiioonnaall  ssuubbssiiddyy  ttoo  tthhee  ccoonnssuummeerr..  

  

OOnn  tthhiiss  ccllaarriiffiiccaattiioonn,,  AApppplliiccaanntt  ccoonnssuummeerr  ssaattiissffiieedd  aanndd  aaggrreeeedd  ffoorr  tthhee  
ppaayymmeenntt  ooff  aarrrreeaarrss,,  bbuutt  hhee  wwaass  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  rraattee  ooff  iinntteerreesstt  cchhaarrggeedd  
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oonn  aarrrreeaarrss  aanndd  rreeqquueesstteedd  ttoo  tthhee  FFoorruumm  ttoo  kkeeeepp  aassiiddee  tthhee  aammoouunntt  cchhaarrggeedd  
ttoowwaarrddss  tthhee  iinntteerreesstt  oonn  uunnppaaiidd  aarrrreeaarrss..  

  

OOnn  tthhiiss  FFoorruumm  ffeeeellss  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  iimmppoosseedd  tthhee  iinntteerreesstt  oonn  
uunnppaaiidd  aarrrreeaarrss  aass  ddeecciiddeedd  bbyy  HHoonn’’bbllee  CCoommmmiissssiioonn  wwiitthh  tthhee  rraattee  ooff  1122%%,,  1155%%  
&&  1188%%  ffoorr  tthhee  ddeellaayy  iinn  ppaayymmeenntt  ffoorr  33,,  66  &&  aabboovvee  66  mmoonntthhss  rreessppeeccttiivveellyy  aass  ppeerr  
CCoommmmiissssiioonnss  oorrddeerr  ddttdd..  1188//0055//22000077..  

  

IInn  vviieeww  ooff  tthhee  aabboovvee,,  FFoorruumm  ddiirreecctteedd  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  ppaayy  7755%%  
aammoouunntt  ooff  tthhee  aarrrreeaarrss  ooff  ((MMSSEEDDCCLL  `̀  11,,0044,,443322//--  ++  TTPPLL  `̀  11,,5588,,225544//--))  wwhhiicchh  
ccoommeess  ttoo  `̀  11,,9977,,001155//--  iinn  oonnee  ssttrrookkee  aanndd  uuttiilliittyy  sshhoouulldd  iissssuuee  tthhee  ddeemmaanndd  nnoottee  
ffoorr  rreeccoonnnneeccttiioonn  cchhaarrggeess  aanndd  rreessttoorree  tthhee  ppoowweerr  ssuuppppllyy  oonn  iittss  ppaayymmeenntt..  

  

BBaallaannccee  2255%%  aammoouunntt  ii..ee..  `̀  6655,,667722//--  aalloonngg  wwiitthh  ccuurrrreenntt  bbiillll  sshhoouulldd  ppaayy  
iinn  nneexxtt  bbiilllliinngg  ccyyccllee..  

  

AAss  mmeennttiioonneedd  aabboovvee  iiff  ccoonnssuummeerr  ffaaiillss  ttoo  ppaayy  tthhee  aarrrreeaarrss,,  uuttiilliittyy  iiss  ffrreeee  
ttoo  ttaakkee  aaccttiioonn  aass  ppeerr  tthhee  pprroovviissiioonnss  iinn  tthhee  RReegguullaattiioonnss..  

  

CCoommpplliiaannccee  sshhoouulldd  bbee  rreeppoorrtteedd  ttoo  tthhiiss  FFoorruumm  aafftteerr  nneexxtt  bbiilllliinngg  ccyyccllee..      
  

NNoo  oorrddeerrss  aass  ttoo  ccoosstt..  
  

 Both the parties should be informed accordingly.    
  

TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  
FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn  44tthh  ooff  MMaarrcchh  22001111..  
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NNoottee  ::  
11))  IInn  aabbsseennccee  ooff  CChhaaiirrppeerrssoonn  tthhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  bbyy  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy  aanndd  
MMeemmbbeerr  ooff  tthhee  FFoorruumm..  
  

22))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  wwiitthhiinn  
6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  
aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..                              

          AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
                          TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  
    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
                660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
                BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
                MMuummbbaaii      --    440000  005511..  
  

33))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  aappppeeaall  bbeeffoorree  tthhee  
HHoonn..  HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
 
 
                                                          

                                                                 
 
 
 
 
 


