
  
  

                RReeff..  NNoo..  MMeemmbbeerr  SSeeccrreettaarryy//MMSSEEDDCCLL//CCGGRRFF//BBNNDDUUZZ//        DDaattee  ::      

  
CCaassee  NNoo..446677                                                                        HHeeaarriinngg  DDtt..  1100//0099..22001122..  

  
M/s. Shree Transformer       -      Applicant   
    VVss..  
  
MM..SS..EE..DD..CC..LLttdd..,,  PPnnaavveell              --        RReessppoonnddeenntt  

  
PPrreesseenntt  oonn  bbeehhaallff    
AA]]    --        OOnn  bbeehhaallff  ooff  CCGGRRFF,,  BBhhaanndduupp  
1) Shri. S.K. Choudhary, Chairman, CGRF, Bhandup. 
2) Shri. R.M Chavan, Member Secretary, CGRF, Bhandup. 
3) Dr. Smt. Sabnis, Member, CGRF, Bhandup. 
 
BB]]    --    OOnn  bbeehhaallff  ooff  AApppplliiccaanntt  
11))  SShhrrii..  PPuujjaarrii  AAmmiitt  ––CCoonnssuummeerr  RReepprreesseennttaattiivvee    
  
CC]]    --      OOnn  bbeehhaallff  ooff  RReessppoonnddeenntt  
11))      SShhrrii..  NN..  DD..  NNaarraayyaannee,,  DDyy..  EExx..  EEnnggrr..,,  PPaannvveell..  
  
  
  

OO  RR  DD  EE  RR  

  
MM//ss..  SShhrreeee  TTrraannssffoorrmmeerr  iiss  aa  33pphh  ..LLTT  ccoonnssuummeerr  uunnddeerr  sseerrvviiccee  

nnoo..00228855110022888800886633  aatt  pplloott  nnoo..4477  sseeccttoorr..  11//SS  NNeeww  PPaannvveell..  MM//ss..  SShhrreeee  

TTrraannssffoorrmmeerr  iiss  iinnvvoollvveedd  iinn  tthhee  rreeppaaiirriinngg  aanndd  mmaannuuffaaccttuurriinngg  ooff  
ddiissttrriibbuuttiioonn  ttrraannssffoorrmmeerr  aaccttiivviittyy..  TThhiiss  ccoonnssuummeerr  wwaass  bbiilllleedd  oonn  iinndduussttrriiaall  
ttaarriiffff  ii..ee..  LLTT  VV  ssiinnccee  rreelleeaassee  ooff  ccoonnnneeccttiioonn..  
  
  
  
  
  



    OOnn  DDtt  0011//0022//22001122  tthhee  pprreemmiisseess  wwaass  iinnssppeecctteedd  bbyy  DDyy  EExxeeccuuttiivvee  
EEnnggiinneeeerr  ffllyyiinngg  ssqquuaadd  aanndd  rreeppoorrtteedd  ffoorr  cchhaannggee  ooff  ttaarriiffff  ffrroomm  iinndduussttrriiaall  
ttoo  ccoommmmeerrcciiaall  bbeeiinngg  ttrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirr  aaccttiivviittyy..  AAccccoorrddiinnggllyy  tthhee  uuttiilliittyy  
iissssuuee  tthhee  bbiillll  ffoorr  ttaarriiffff  ddiiffffeerreennccee  ffrroomm  iinndduussttrriiaall  ttoo  ccoommmmeerrcciiaall  ffoorr  tthhee  
ppeerriioodd  ooff  AApprriill--1100  ttoo  FFeebb--1122  ffoorr  aann  aammoouunntt  ooff  1177,,33446677//--  aallssoo  cchhaannggee    
bbiilllliinngg  ttaarriiffff  ttoo  LLTT--IIII  ccoommmmeerrcciiaall..    
  

TThhee  ccoonnssuummeerr  rreepprreesseennttaattiivvee  SShhrrii..  AAmmiitt  PPuujjaarrii..((  HHeerree  iinn  aafftteerr  
wwiillll  rreeffeerrrreedd  aass  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt))  ccllaaiimmeedd  tthhaatt  tthhee  aaccttiivviittyy  iiss  nnoott  lliimmiitteedd  
ttoo  TTrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirrss,,  tthheeyy  aallssoo  mmaannuuffaaccttuurree  tthhee  nneeww  TTrraannssffoorrmmeerr  
&&  pprroovviiddeedd  tthheerree  oowwnn  mmaarrkk  oonn  tthhee  mmaannuuffaaccttuurreedd  TTrraannssffoorrmmeerrss,,  
hheennccee  tthhee  oonnllyy  ccaatteeggoorryy  ooff  ““iinndduussttrryy””  iiss  aapppplliiccaabbllee..  MMoorreeoovveerr  tthhee  
rreeppaaiirriinngg  aaccttiivviittyy  iinnvvoollvveedd  mmaannuuffaaccttuurriinngg  ooff  LLVV  &&  HHVV  ccooiillss,,  tthheeyy  
aasssseemmbblleess  llaammiinnaattiioonnss  ttoo  ffoorrmm  tthhee  ccoorree,,  bbootthh  HHVV  &&  LLVV  ccooiillss  aarree  
aasssseemmbblleedd  aalloonngg  wwiitthh  ccoorree  ttoo  ffoorrmm  TTrraannssffoorrmmeerr  &&  tthhiiss  iiss  nnoott  aa  
ccoommmmeerrcciiaall  aaccttiivviittyy..  
  

TThhee  aapppplliiccaanntt  ffuurrtthheerr  aaddddeedd  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  ooff  ““mmaannuuffaaccttuurreerr  
““wwhhiicchh  iiss  ccllaarriiffiieedd  bbyy  tthhee  HHoonn’’bbeell  MMEERRCC  tthhaatt    

11))  MMaakkee  oorr  mmaannuuffaaccttuurree  aannyy  ggooooddss  oorr  ppaarrttss..  

22))  DDooeess  nnoott  mmaakkee  oorr  mmaannuuffaaccttuurree  aannyy  ggooooddss  bbuutt  aasssseemmbbllee  
ppaarrttss  tthheerree  ooffff  mmaakkee  oorr  mmaannuuffaaccttuurree  bbyy  aannootthheerr..  

33))  PPuuttss  oorr  ccaauusseess  ttoo  bbee  ppuutt  hhiiss  oowwnn  mmaarrkk  oonn  aannyy  ggoooodd  mmaaddee  oorr  
mmaannuuffaaccttuurreedd  bbyy  aannootthheerr  mmaannuuffaaccttuurreerr..  

  
TThhee  aapppplliiccaanntt  aallssoo  pprroodduucceedd  tthhee  ccooppiieess  ooff  oorrddeerr  ppaasssseedd  bbyy  

CCGGRRFF  KKaallyyaann  iinn  ccaassee  ooff  MM//ss..  GGaajjeennddrraa  TTrraannssffoorrmmeerr  iinndduussttrryy  &&  
KKaabbeeee  TTrraannssffoorrmmeerr  PPvvtt  LLttdd  iinn  wwhhiicchh  ffoorruumm  hhaass  hheeaarrdd  tthhee  mmaatttteerr  &&  
ccoonnffiirrmm  tthhee  iinndduussttrriiaall  ttaarriiffff  aapppplliiccaabbiilliittyy..  

  
DDuurriinngg  tthhee  pprroocceeeeddiinngg  tthhee  aapppplliiccaanntt  rreeffeerrrreedd  tthhee  rreecceenntt  ttaarriiffff  

oorrddeerr  nnoo..1199  ffoorr  tthhee  yyeeaarrss  22001122--1133  ooff  tthhee  ccoommmmiissssiioonn  iinn  wwhhiicchh  iitt  iiss  
eexxpplliicciittllyy  cclleeaarreedd  tthhee  TTrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhoopp  uunnddeerr  tthhee  

iinndduussttrriiaall  ((LLTT  VV))  ccaatteeggoorryy..  
  
OOnn  tthhee  bbeehhaallff  ooff  uuttiilliittyy  SShhrrii..  NN..DD..  NNaarraayyaannee  DDyy  EExxeeccuuttiivvee  

EEnnggiinneeeerr,,  PPaannvveell  wwaass  pprreesseenntt  ttoo  rreepprreesseenntt  tthhee  ccaassee,,  hhee  pprroodduucceedd  
tthhee  ccooppiieess  ooff  uuttiilliittiiee’’ss  wwoorrkk  oorrddeerr  ffoorr  rreeppaaiirriinngg  ooff  TTrraannssffoorrmmeerr  aallllootttteedd  
ttoo  MM//ss..  SShhrreeee  TTrraannssffoorrmmeerrss  ffoorr  tthhee  yyeeaarr  22000099--1100,,  22001100--1111,,  22001111--
1122aanndd  iittss  eexxtteennssiioonn..  



HHee  eexxppllaaiinneedd  tthhaatt  tthheessee  oorrddeerrss  sshhoowwss  tthhaatt  tthhee  ccoonnssuummeerr  
aapppplliiccaanntt  iiss  ddooiinngg  tthhee  rreeppaaiirriinngg  jjoobb  wwoorrkk  ffrroomm  22000099--1100  aanndd  hheennccee  
pprrooppoosseedd  tthhee  bbaacckk    rreeccoovveerryy  wwhhiicchh  iiss  ffoorr  tthhee  lliimmiitteedd  ppeerriioodd  oobbsseerrvviinngg  
tthhee  sseeccttiioonn  5566((22))  ooff  EEAA  22000033..  HHee  aallssoo  pprroodduucceedd  tthhee  ccoommmmeerrcciiaall  
cciirrccuullaarr  iissssuueedd  bbyy  tthhee  CChhiieeff  EEnnggiinneeeerr  ccoommmmeerrcciiaall  vviiddee  PPRR--33//  
TTaarriiffff//664499//33779955  ooff  0033..0022..22001122  wwhhiicchh  ssppeeaakkss  tthhaatt  tthhee  TTrraannssffoorrmmeerr  
rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhoopp    iiss  ccoovveerreedd  uunnddeerr  ccoommmmeerrcciiaall  ccaatteeggoorryy..  

  
TThhee  mmaatttteerr  wwaass  hheeaarrdd  oonn  1100..0099..22001122,,  bbootthh  tthhee  ppaarrttiieess  wweerree  

pprreesseenntt  tthhee  ddooccuummeennttss  oonn  rreeccoorrdd  aanndd  aarrgguummeennttss  dduurriinngg  tthhee  hheeaarriinngg  
rreevveeaallss  tthhaatt  tthhee  uuttiilliittyy  wwaass  bbiilllliinngg  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  oonn  tthhee  iinndduussttrriiaall  ttaarriiffff  
rriigghhtt  ffrroomm  iittss  rreelleeaassee  ooff  ccoonnnneeccttiioonn..    

  
OOnn  ddtt  0011..0022..22001122..  FFllyyiinngg  ssqquuaadd  uunniitt  hhaass  iinnssppeecctteedd  tthhee  

pprreemmiisseess  aanndd  ccoonncclluuddeedd  tthhaatt  tthhee  rreeppaaiirriinngg  aaccttiivviittyy  ccoovveerrss  uunnddeerr  
ccoommmmeerrcciiaall  ttaarriiffff  aanndd  aaccccoorrddiinnggllyy  rreeppoorrtteedd  ttoo  bbiilllliinngg  aauutthhoorriittyy  ffoorr  
ccoonnvveerrssaattiioonn  ooff  ttaarriiffff  ffrroomm  iinndduussttrriiaall  ttoo  ccoommmmeerrcciiaall..  HHoowweevveerr  wwhhiillee  
ggooiinngg  tthhrroouugghh  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  ooff  ““mmaannuuffaaccttuurree””  iitt  sseeeemmss  tthhaatt  iinn  
rreeppaaiirriinngg  ooff  ttrraannssffoorrmmeerr  iiff  iinncclluuddeess  tthhee  aaccttiivviittyy  ooff  aasssseemmbblliinngg  tthhee  HHVV,,  
LLVV  ccooiillss  oovveerr  tthhee  ccoorree..  TThhee  rreeppaaiirriinngg  aaccttiivviittyy  aallssoo  iinnvvoollvveedd  tthhee  

mmaannuuffaaccttuurraattiioonn  ooff  ccooiillss  ffrroomm  tthhee  bbaarree  ccooppppeerr  ssttrriippss,,  ssoo  eevveenn  iiff  tthhee  
ccoonnssuummeerr  aapppplliiccaannttss  aaccttiivviittyy  iiss  rreeppaaiirriinngg  ooff  TTrraannssffoorrmmeerr  iitt  sshhoouulldd  
ccoovveerreedd  iiss  tthhee  iinndduussttrriiaall  aaccttiivviittyy..  MMoorreeoovveerr  tthhiiss  ddoouubbtt  iiss  cclleeaarreedd  bbyy  
tthhee  HHoonn’’bbeell  ccoommmmiissssiioonn  ttaarriiffff  oorrddeerr  iinn  ccaassee  nnoo..1199  tthhaatt  aallll  tthhee  
TTrraannssffoorrmmeerrss  rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhoopp  aarree  ccoovveerreedd  uunnddeerr  tthhee  iinndduussttrriiaall  
ttaarriiffff..  TThhee  ttaarriiffff  oorrddeerr  uunnddeerr  tthhee  hheeaaddiinngg  ooff  LLTT  VV::  LLTT  iinndduussttrryy,,  wwhhiicchh  
ssttaatteess  tthhaatt  tthhiiss  ttaarriiffff  sshhaallll  aallssoo  bbee  aapppplliiccaabbllee  ffoorr  uussee  ooff  
eelleeccttrriicciittyy//ppoowweerr  ssuuppppllyy  ffoorr  ((bbuutt  nnoott  lliimmiitteedd  ttoo  ffoolllloowwiinngg  ppuurrppoossee));;  

  
CC))  EEnnggiinneeeerriinngg  wwoorrkksshhooppss,,  eennggiinneeeerriinngg  ggooooddss  mmaannuuffaaccttuurriinngg  

uunniittss,,  pprriinnttiinngg  pprreessss,,  TTrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhooppss..  
  
TThhiiss  sshhoowwss  tthhaatt  tthhee  ttrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhoopp  iiss  aallrreeaaddyy  

ccoovveerreedd  uunnddeerr  iinndduussttrriiaall  ccaatteeggoorryy  bbuutt  uuttiilliittyy  hhaass  wwrroonnggllyy  cchhaannggee  iitt  ttoo  
ccoommmmeerrcciiaall..  

  
  
  
  
  



IInn  tthhee  pprreesseenntt  ccaassee,,  tthhee  RReessppoonnddeenntt  hhaass  bbiilllleedd  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  
ccoonnssiiddeerriinngg  tthhee  aaccttiivviittyy  ccoommeess  uunnddeerr  iinndduussttrriiaall  ssiinnccee  bbeeggiinnnniinngg  aanndd  
tthhaatt  ttoooo  ttoo  aallll  ssuucchh  ccoonnssuummeerrss  wwhhoo  aarree  rreeppaaiirriinngg  tthhee  ddiissttrriibbuuttiioonn  
ttrraannssffoorrmmeerr;;  bbuutt  ssuuddddeennllyy  cchhaannggee  tthhee  bbiilllliinngg  ttaarriiffff  ccaatteeggoorryy  ttoo  
ccoommmmeerrcciiaall  ccoonncclluuddiinngg  tthhaatt  tthhiiss  ““TTrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirriinngg  aaccttiivviittyy””  iiss  nnoott  
iinndduussttrriiaall  bbuutt  iitt  sshhoouulldd  bbee  ccoommmmeerrcciiaall..  TThhee  rreessppoonnddeenntt  ddoo  nnoott  eexxppllaaiinn  
tthhee  ccoonnssuummeerrss  aass  ttoo  hhooww  tthhiiss  ccaatteeggoorryy  cchhaannggee  ffoorr  ssaammee  aaccttiivviittyy  

wwhhiicchh  wwaass  aallrreeaaddyy  ddeecciiddeedd  ffoorr  iinndduussttrryy..  
  
CClloossee  rreeaaddiinngg  ooff  MMEERRCC  ttaarriiffff  oorrddeerr  22001122--1133  tthheerree  iinn  PPaaggee  

NNoo..332211  iinn  bbrraacckkeett  ““((bbuutt  nnoo  lliimmiitteedd  ttoo  ffoolllloowwiinngg  ppuurrppoossee))””..  TThhiiss  mmeeaannss  
tthheessee  aaccttiivviittiieess  aa))  ttoo  gg))  aarree  aallrreeaaddyy  ccoovveerreedd  uunnddeerr  iinndduussttrryy..  IItt  mmeeaannss  
tthhaatt  ttrraannssffoorrmmeerr  rreeppaaiirriinngg  wwoorrkksshhoopp  sshhoouulldd  bbee  bbiilllleedd  oonn  iinndduussttrriiaall  
ttaarriiffff..  WWhhiicchh  rreessppoonnddeenntt  wwrroonnggllyy  ccoonncclluuddeedd  aass  ccoommmmeerrcciiaall  aaccttiivviittyy..  

  
TThhee  rreessppoonnddeenntt  ccaann  nnoott  bbiilllleedd  tthhiiss  ccoonnssuummeerr  ffoorr  ppaarrttiiaall  ppeerriioodd  

oonn  iinndduussttrriiaall  ttaarriiffff  ccaatteeggoorryy  aanndd  ppaarrttiiaall  ffoorr  ccoommmmeerrcciiaall;;  oonnccee  tthhee  
aaccttiivviittyy  iiss  ccoonnffiirrmmeedd  tthhee  ccoonnssuummeerr  sshhoouulldd  bbiilllleedd  aaccccoorrddiinnggllyy  ffoorr  
tthhrroouugghhoouutt  ppeerriioodd..  HHeennccee  tthhee  bbaacckk  rreeccoovveerryy  cchhaarrggeedd  ffoorr  tthhee  ppeerriioodd  ooff  
2233  mmoonntthhss  sshhoouulldd  bbee  wwiinnddrraawwnn  aalloonngg  wwiitthh  iinntteerreesstt,,  iiff  aannyy..  

  
CCoommpplliiaanntt  iiss  aalllloowweedd  ::--  
  
        OORRDDEERR..  
  
11}}  RReessppoonnddeenntt  iiss  ddiirreecctteedd  ttoo  rreevveerrssee  bbaacckk  tthhee  ttaarriiffff  ccaatteeggoorryy  ooff  

tthhiiss  ccoonnssuummeerr  aass  iinndduussttrriiaall..  
  
22}}  rreessppoonnddeenntt  sshhoouulldd  wwiiddrraawwnn  tthhee  bbaacckk  rreeccoovveerryy  ooff  ttaarriiffff  

ddiiffffeerreennccee  aanndd  iinntteerreesstt  tthheerree  oonn,,  iiff  aannyy..  
  
33}}  CCoommpplliiaannccee      sshhoouulldd  bbee  rreeppoorrtteedd  wwiitthhiinn  3300  ddaayyss  ffoorr  rreecceeiipptt  ooff  

tthhiiss  oorrddeerr..  

  
44}}  NNoo  oorrddeerr  aass  ttoo  tthhee  ccoosstt..  
 
   Both the parties be informed accordingly. 

 
  TThhee  oorrddeerr  iiss  iissssuueedd  uunnddeerr  tthhee  sseeaall  ooff  ccoonnssuummeerr  GGrriieevvaannccee  RReeddrreessssaall  
FFoorruumm  MM..SS..EE..DD..CC..  LLttdd..,,  BBhhaanndduupp  UUrrbbaann  ZZoonnee,,  BBhhaanndduupp  oonn..2244..0099..22001122..                                 



  
NNoottee::  11))  IIff  CCoonnssuummeerr  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  tthhee  ddeecciissiioonn,,  hhee  mmaayy  hhaavvee  
rreepprreesseennttaattiioonn  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  rreecceeiipptt  ooff  tthhiiss  oorrddeerr  ttoo  tthhee  
EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann  iinn  aattttaacchheedd  ""FFoorrmm  BB""..      
            
      AAddddrreessss  ooff  tthhee  OOmmbbuuddssmmaann  
      TThhee  EElleeccttrriicciittyy  OOmmbbuuddssmmaann,,  

    MMaahhaarraasshhttrraa  EElleeccttrriicciittyy  RReegguullaattoorryy  CCoommmmiissssiioonn,,  
      660066,,  KKeesshhaavv  BBuuiillddiinngg,,  
      BBaannddrraa  --  KKuurrllaa  CCoommpplleexx,,  BBaannddrraa  ((EE)),,  
      MMuummbbaaii      --  440000  005511..  
  
22))  IIff  uuttiilliittyy  iiss  nnoott  ssaattiissffiieedd  wwiitthh  oorrddeerr,,  iitt  mmaayy  ggoo  iinn  wwrriitt  bbeeffoorree  tthhee  HHoonn..  
HHiigghh  CCoouurrtt  wwiitthhiinn  6600  ddaayyss  ffrroomm  rreecceeiipptt  ooff  tthhee  oorrddeerr..  
  
  
  
  

                           
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

  

________________________________________________________________________  
REF.NO. Secretary/CGRF/MSDCL/BNDUZ/Case No. 467/                         Date :  

 
To 
M/s. Shree Transformer, 
Plot No.47, sector., 
New Panvel.      
   

SUB : Decision issued in respect of case No. 467 
Dear Sir, 
 
 In response to the grievance put up by you with the Forum vide case No. 467 
hearing is completed on dated 10/09/2012 the order passed on vides this office order No. 
00297 dtd. 24/09/2012 is enclosed herewith for your information please. 
  
 Thanking you, 
                     Yours faithfully 
  
Encl : Decision (Page No. 1 to  5)                                  SECRETARY 
                                                                         CGRF, MSEDCL, 
                                                                                    BHANDUP 
c.s.w.r. to : 
1) Chief Engineer (L.M.), 
 M.S.E.D.C.Ltd., H.O., 
 Prakashgad, Bandra (E), 
 MUMBAI – 400 051. 
 
2) The Chief Engineer, MSEDCL, BNDUZ, Bhandup. 
 
Copy f.w.cs. to : 
1.   The Executive Engineer (Office) & Nodal Officer, 
       ICGRC. Office of the Suptd. Engr., 
       O&M Circle, VASHI 
 
2.  The Executive Engineer, 
      MSEDCL, Panvel (U).  
 
 
 
 

 
 



 


