
                 «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                       ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                    Deewjbieeyeeo heefjceb[U, Deewjbieeyeeo. 
   Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240-2336172 

 

Case No: CGRF /AZ /U / 113 / 2008 / 34/                          

 

To, 

The Executive Engineer ( Administration) 

O/O Superintending Engineer  

O&M Urban Circle,  M.S.E.D.C.L., 

Aurangabad.  

                   

Sub:- Forwarding of grievance in respect of  Sau. Arti Ashok Jain, 

         CTS No.1301, Maqbara Road, Near Sanjay Residency, 

         Begumpura,Aurangabad ( Consumer No. 490011728020 )     

  

Dear Sir 

 

Please find enclosed herewith a copy of the grievance  

                        Application  received by the Forum from  Sau. Arti Ashok Jain, CTS 

                        No.1301,  Maqbara Road, Near Sanjay Residency, Begumpura, 

                        Aurangabad ( Consumer No. 490011728020 )       

 

You are requested to submit your parawise reply on the grievance 

                        within 15 days from the date of this letter 

 

The hearing of the grievance is fixed on date  15.07.2008 at 

 12.00  Hrs.  

 

 

  Encl As above.  

                                                  

  

                        Copy to : 

  Sau. Arti Ashok Jain, CTS 

                        No.1301,  Maqbara Road,  

                        Near Sanjay Residency, Begumpura, 

                        Aurangabad        

 

 

 

 



 

                «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
          ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/DesÙegDeej/Ùeg/113/2008/34 
           le›eâej oeKeue     efoveebkeâ ;- 01/07/2008    
           efvekeâeue           efoveebkeâ ;- 29/07/2008                                   
 

           meew. Deejleer DeMeeskeâ pewve, 
                 efmešerSme veb.1301,cekeâyeje jes[,   
                 mebpeÙe jsefme[svmeer peJeU, 
 yesiecehegje, Deewjbieeyeeo.             Depe&oej/«eenkeâ       

  
      efJe®Oo 
  
          ceneje°^   jepÙe  efJeÅegle   efJelejCe   kebâheveer  ceÙee&efole 
           Menj  ceb[U,  Deewjbieeyeeo. 
 
efJe<eÙe ;-  ceneje° ̂ efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie   («eenkeâ iee-neCes   
          efveJeejCe cebÛe Je ueeskeâheeue)efJeefveÙece 2006 ÛÙee Debleie&le 
          iee-neCes. 

 
1) Depe&oejeves  «eenkeâ  iee-neCes  efveJeejCe  cebÛeemeceesj ’DevegmegÛeer - De’ ceOÙes,    
   ceneje°]^ efJeÅegle efveÙeecekeâ  DeeÙeesie   («eenkeâ iee-neCes    efveJeejCe     
   cebÛe Je ueeskeâheeue)   efJeefveÙece 2006ÛÙee efveÙece 6.10 Debleie&le  le›eâej    
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   oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves  jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer  Skeâ       

Øele efoveebkeâ 01/07/2008 jespeer Deewjbieeyeeo   Menj     ceb[UeÛes      
keâeÙe&keâejer   DeefYeÙeblee    ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo  
Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   Deeueer Je Ùee yeeyeleerle lÙeebÛes cnCeCes 15 efoJemeeÛÙee 
Deele oeKeue keâjCÙeeÛes meebieCÙeele Deeues. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer 
megveeJeCeer efoveebkeâ 15/07/2008 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 

          
    2) «eenkeâeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛee meejebMe Keeueerue  ØeceeCes Deens.  

                             Depe&oejeme    Jeerpe     efJelejCe      kebâheveerkeâ[tve 
            Iejiegleer Jeehejemee"er ef[meWyej 2005 ceOÙes Jeerpe hegjJe"e ceOÙes keâjCÙeele       

       Deeuee. lÙeebvee osCÙeele  Deeuesuee  «eenkeâ ›eâceebkeâ 490011728020 
       Demee Demetve  ceeršj  ›eâceebkeâ  9001460939 ne neslee. Depe&oejeves      
       veesJnWyej 2007   heÙeËle   ceeršjJejerue   veeWoerØeceeCes efveÙeceerleheCess  efyeue     
       Yejuesues   Deens.   efoveebkeâ 20/11/2007 jespeer lÙeeÛes pegves efcešj    

yeoueCÙeele Deeues.ÙeeJesUer efcešjJejerue efj[eRie ner  03434DeMeer  
oeKeefJeCÙeele Deeueer  Demetve leer  ÛegkeâerÛeer DemeuÙeeÛes Depe&oejeves DeeueuÙee 
le›eâejerle cnšues Deens . pegves efcešj yeoueleebvee lÙeebveer veeWo kesâuesueer efj[eRie 
2326 DemeuÙeeÛeer lÙeebveer cnšues Deens.lÙeebvee osCÙeele Deeuesues 
1038Ùegefveš Jeerpe JeehejeÛes efyeue ÛegkeâerÛes DemeuÙeecegUs lÙeebvee megOeejerle 
efyeue lemesÛe vegkeâmeeve YejheeF& osCÙeeyeeyele DeeosMe osCÙeeÛeer efJevebleer lÙeebveer 
cebÛeeme kesâueer Deens.  
 

3) efoveebkeâ 15/07/2008 jespeer  «eenkeâ ØeefleveerOeer ßeer DeMeeskeâ pewve lemesÛe 
vees[ue DeefOekeâejerr ßeer peer. Sme. je"es[, Je ßeer DeeÙe.peer. yeesje[ss,meneÙÙekeâ  
DeefYeÙeblee, Menj ceb[U, Deewjbieeyeeo npej nesles.lÙeebveer oeKeue kesâuesuÙee 
peyeeyeevegmeej efoveebkeâ 20/11/2007 jespeer yeoueCÙeele DeeuesuÙee 
efcešjyeoueerÛÙee DenJeeueeJej Depe&oejeÛeer mener DemeuÙeeÛes cnšues Deens.  Je 
efyeueeJej oeKeJeuesueer efj[eRie ÙeesiÙe DemeuÙeeÛes cnšues Deens.  
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     3 

 
Depe&oejeÛÙee ØeefleefveOeerves ner mener Depe&oejeÛeer vemeuÙeeÛes meebiele efcešj 
yeoueer DenJeeueeJej veeWoefJeCÙeele Deeuesueer efj[eRie ner ceneefJelejCe kebâheveerÉejs 
lÙeebÛÙee ÙesLes ueeJeCÙeele DeeuesuÙee Ûeskeâ efcešjÛeer DemeuÙeeÛes meebefieleues. 
 
cebÛeeves oesvner yeepetÛes cnCeCes SskeâuÙeeveblej Depe&oejeÛes pegves efcešj (›eâceebkeâ 
9001460939) lemesÛe Ûeskeâ efcešj (›eâceebkeâ 47815)ns heg{erue 
megveeJeveerÛÙeeJesUer,  lÙeeJejerue efj[eRie he[leeUCeermee"er, cebÛeele IesTve 
ÙesCÙeeyeeyele vees[ue DeefOekeâejer Ùeebvee DeeosMe efoues Je megveeJeCeerÛeer heg{erue 
leejerKe 22/07/2008DeMeer efve§eerle kesâueer.  
 

   4)    efoveebkeâ 22/07/2008 jespeer «eenkeâ ØeefleveerOeer ßeer DeMeeskeâ pewve lemesÛe         
   vees[ue DeefOekeâejerr ßeer peer. Sme. je"es[ npej nesles.vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer 

Depe&oejeÛes efcešj ns Menjele meOÙee jeyeefJeCÙeele Ùesle DemeuesuÙee [^ce 
Ùeespeves Deble&iele yeoueCÙeele Deeues DemeuÙeeÛes meebiele les mšesjceOÙes 
peceekeâjleebvee Yebieej cnCegve pecee keâjeJes ueeieles,Je lÙeecegUs les Ûeebieues 
Demeues lejer  lÙeeJej nelees[e cee™ve  efvekeâeceer keâjeJes ueeieles.Jejerue 
keâeÙe&heOoleercegUs les Depe&oejeÛes pegves efcešj cebÛeele oeKeue keâ™ Mekeâle 
vemeuÙeeÛes cnšues Deens. lÙeeÛeØeceeCes Depe&oejeÛÙee ÙesLes ueeJeCÙeele Deeuesues  
Ûeskeâ efcešj meehe[le vemeuÙeeÛes lÙeebveer megveeJeCeer ojcÙeeve meebefieleues. 

    
5)    oesvner yeepetkeâ[tve  oeKeue PeeuesuÙee  keâeieohe$eeJe®ve Je vees[ue DeefOekeâejer   

  ÙeebÛÙee ØeefleefveOeerves oeKeue kesâuesuÙee peyeeyeeJe®ve lemesÛe megveeJeCeerojcÙeeve     
  oesvner yeepegbÛes cnCeCes SskeâuÙeeveblej cebÛeeme Demes Dee{Utve Deeues keâer, efoveebkeâ   
20/11/2007 jespeer Depe&oejeÛes pegves efcešj (›eâceebkeâ 9001460939) 
les [^ce efmkeâce Deble&iele yeoueCÙeele Deeues. 
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   vees[ue   DeefOekeâejer  Ùeebveer  oeKeue  kesâuesu‘Ùee  efcešj  yeoueer  DenJeeueeÛes    
   efvejer#eCe kesâuÙeeJej meojerue efcešj ns [^ce efmkeâceÛes keâece keâjerle DeemeuesuÙee    
   Sue De@C[ šer kebâheveer ceeHe&âle yeoueCÙeele Deeues. efcešj yeoueCÙeele 

DeeuÙeeveblej les  ceneefJelejCe kebâheveerÛÙee mebyebOeerle DeefOekeâe-Ùeebkeâ[s osCÙeele 
Deeues.  

 
  vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer megveeJeCeer ojcÙeeve Depe&oejeÛÙee ÙesLes Ûeskeâ efcešj 
ueeJeCÙeele DeeuÙeeÛes ceevÙe kesâues heCe les keâMeemee"er ueeJeCÙeele Deeues nesles Je 
lÙeeyeeyele Ûee keâesCeleener DenJeeue cebÛeele oeKeue kesâuesuee veener. 
   
  Depe&oejeves efcešj yeoueer DenJeeueeJej lÙeebÛeer mener vemeuÙeeÛes lemesÛe efcešj     
yeoueleebvee lÙeeJejerue IesCÙeele Deeuesueer veeWo ner ÛegkeâerÛeer DemeuÙeeÛes 
meebefieleuÙeecegUs vees[ue DeefOekeâejer Ùeebvee cebÛeeves oesvner efcešj lÙeeJejerue 
efj[eRie Depe&oejeÛÙee mece#e he[leeUCeer keâjCÙeeÛÙee nslegves cebÛeele oeKeue 
keâjCÙeeÛes DeeosMe efoues. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer  ns efvekeâeceer keâjCÙeele 
Deeues DemeuÙeeÛes meebefieleuÙeecegUs les efkeâleer keâeUeveblej efvekeâeceer keâjCÙeele 
ÙeeJes lemesÛe meg efmLeleerle Demeuesues efcešj efvekeâeceer keâ™ve  mšesj ceOÙes pecee 
keâjCÙeeyeeyele Demeuesueer ceeie&oMe&keâ heefjhe$ekeâe yeeyele ceeefnleer efJeÛeejueer 
Demelee leer TheueyOe vemeuÙeeÛes vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer meebefieleues. 
   
Depe&oejeves IeslesuesuÙee pegvÙee efcešjÛeer veeWo 02632 lemesÛe Ûeskeâ efcešjÛeer 
03434 DeMeer veeWo Iesleuesueer keâeieo he$es cebÛeele oeKeue kesâueer 
Deens.Depe&oejeÛee mejemejer Jeerpe Jeehej heenlee Depe&oejeves pegvÙee efcešjÛeer 
02632 DeMeer kesâuesueer veeWo ner ÙeesiÙe DemeuÙeeÛes cebÛeeÛes cele 
Deens.ceneefJelejCe kebâheveerleHe&â Depe&oejeÛÙee ÙesLes  ueeJeCÙeele  DeeuesuÙee  Ûesskeâ  
 efcešj Ûeer  efj[eRie  ner  Depe&oejeÛÙee  pegvÙee  efcešjÛeer  efj[eRie   OejCÙeele    
 DeeuÙeecegUs Depe&oejeme   ÛegkeâerÛes  Jeerpe efyeue DeekeâejCÙeele Deeues DemeuÙeeÛes   
 Dee{Utve Ùesles. 
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        Jejerue meJe&yeeyeerÛes efvejer#eCe kesâuÙeeJej Depe&oejeves oeKeue kesâuesueer   
          le›eâej  ner ÙeesiÙe Demetve lees vegkeâmeeve YejheeF& efceUCÙeeme hee$e Deens.                                                                              

 

         DeeosMe      
1) Depe&oejeÛes efcešj yeoueleebvee pegvÙee efcešjÛeer efj[eRie ner 02632 DeMeer 

IesCÙeele ÙeeJeer Je lÙeeØeceeCes Depe&oejeme 30 efoJemeeÛÙee Deele megOeejerle 
efyeue osCÙeele ÙeeJes . 

 
2) Jejerue ØeceeCes megOeejerle efyeue  osleevee keâesCelesner JÙeepe Je ob[ Deekeâe™ 

veÙes. 
 

3) ÛegkeâerÛes efyeue Deekeâe™ve  efouesuÙee ceevemeerkeâ $eemee heesšer ceneefJelejCe 
kebâheveerves Depe&oejeme ™heÙes 100/ vegkeâmeeve YejheeF& ÅeeJeer. 

 
4) megefmLeleerle Demeuesues efcešj efvekeâeceer keâjCÙeeÛÙee heOoerleercegUs nesle 

Demeuesueer vegkeâmeeve šeUCÙeeÛÙee õef°ves efJeÛeej JneJee.  
 
ceneefJelejCe kebâheveerves Je «eenkeâeves DeeosMeeÛes heeueve keâjeJes Je lemes 
cebÛeeme keâUeJeeJes.      

                                                                       
              iee-neCes efvekeâeueer keâe{CÙeele Deeues Demegve ns  «eenkeâeme Je efJelejCe 
              kebâheveerme keâUJeeJes.   
 
                                                          

  nsceble De. keâeheef[Ùee        efJepeÙe iees. peesMeer           efJe<Ceg Deb. nbefyejs  
       meomÙe                  meomÙe/meefÛeJe                DeOÙe#e  
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                        «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                 ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
      ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/SÙegDeej/Ùeg/113/2008/34                              efoveebkeâ ;- 

Øeefle, 
1) keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve), 

DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj  ceb[U, Deewjbieeyeeo. 

    2) meew, Deejleer DeMeeskeâ pewve, 
  meer.šer.Sme.vebyej 1301,ceieyeje jes[, 
  mebpeÙe jsefme[Wvmeer peJeU,yesiecehegje, Deewjbieeyeeo. 

  
    efJe<eÙe ;- ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/DesÙegDeej/Ùeg/113/2008/34  
               iee-neCÙeeÛee DeeosMe. 
                     Jeefjue  efJe<eÙeeleerue  iee-neCÙeeÛee DeeosMe Ùee he$ee meesyele  
     pees[uee Deens.  
                     «eenkeâeme,  pej  DeeosMe  ceevÙe  vemesue  lej  lees efJeÅegle  
     ueeskeâheeue  ( Keeueer   efouesuee   heòee )   ÙeebÛÙeekeâ[s   Deeheues   iee-neCes       
     DeeosMeeÛÙee  leejKesheemetve  60  efoJemeeÛÙee  Deeble oeKeue keâ®  Mekeâlee. 
 
     meesyele ;- Jeefjue ØeceeCes. 
     efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee, 
     efJeÅegle ueeskeâheeue, 
     ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,  
     606-608, kesâMeJee F&ceejle,  
     yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
     ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


