
                   «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
         Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240 - 2336172 

 
       No:-  CGRF/AZ/AUR/ U / 267 / 2009 / 101 /                      Date :-   

 
To, 
The Executive Engineer ( Administration) 
O/O Superintending Engineer , 
O&M Urban  Circle ,  M.S.E.D.C.L., 
Aurangabad.  
                   
 

Sub:-  Forwarding of grievance in respect  of  Navjeevan Society 
           for Research and Rehabilitation of Mentally Retarded P-65, 
           Chikalthana, MIDC Area, Aurangabad. 
           (Consumer No.490012340661  )  

     
Dear Sir, 
           

 Please find enclosed herewith a copy of the grievance application 
received by the Forum from Forwarding of grievance in  respect  of  
Navjeevan Society  for Research and Rehabilitation of Mentally Retarded 
P-65, Chikalthana, MIDC Area, Aurangabad. 

          
You are requested to submit your para wise reply on the grievance 

                        at the time of hearing. The hearing in the matter will be held on  
                        29.12.2009 at 11= 30 Hrs. onwards.  

 
  

         Encl: As above       
                     

 Member/Secretary 
                                  CGRF(AZ) MSEDCL 
                                         Aurangabad. 

 Copy to:- 
                          
                         Navjeevan Society for Research and  
                         Rehabilitation of Mentally Retarded , 
                         P-65, Chikalthana, MIDC Area, 
                         Aurangabad. 
 
 



                «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/267/2009/101 
 

     le›eâej oeKeue             efoveebkeâ :- 15/12/2009    
     efvekeâeue                   efoveebkeâ :- 11/02/2010                        
 
     veJepeerJeve meesmeeÙešer Heâe@j efjn@efyeueeršsMeve, 
     Dee@Heâ ceWšueer efjšej[s[, 
     Heer-65,Sce.DeeÙe.[er.meer. SefjÙee, 
     efÛekeâue"eCee, veejsieebJe jes[,  
     Deewjbieeyeeo. 

           («eenkeâ ›eâ.490012340661)            Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^   jepÙe   efJeÅegle   efJelejCe   kebâheveer   ceÙee&oerle  
           Menj  efJeYeeie    Deewjbieeyeeo.  
                                                                   iewjDepe&oej 
       

      keâesjce             efJe<Ceg  Deb.  nbefyejs           DeOÙe#e 
                                 Øeoerhe.  De. meieCes          meomÙe/meefÛeJe  
                                 efJeueemeÛebõ meg. keâeyeje      meomÙe  

 
 

Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     
            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le           
                                                                          2009/101
                                                                            heeve 1/5 



le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 15/12/2009 jespeer Deewjbieeyeeo Menj  ceb[UeÛes keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ  29/12/2009 
jespeer "sJeCÙeele Deeueer.  
                                                               
«eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe    KeeueerueØeceeCes    Deens. 
 

1)   ceneefJelejCe kebâheveerkeâ[gve «eenkeâeves veJepeerJeve cebleercebo cegueebÛes Jemleerie=n veejsieebJe 
jes[ Deewjbieeyeeo ÙesLes efoveebkeâ 12/09/2007 heemegve efJeÅegle hegjJe"e Iesleuee 
Deens.ceneefJejleCe kebâheveerves «eenkeâeme ceeršj efj[eRie ØeceeCes efouesueer Jeerpe osÙekesâ 
lÙeebveer JesUesJesUer Yejuesueer Deensle.ceens mehšsyej 2009 ceOÙes «eenkeâeme DeÛeevekeâ 
11991 Ùegefveš Jeerpe JeehejeÛes ®heÙes 88992.19/- SJe{s Jeerpe osÙekeâ osCÙeele 
Deeues. Jejerue DeJeemleJe Jeerpe osÙekeâeyeeyele «eenkeâeves ceneefJelejCeÛes mebyebefOele 
GheefJeYeeieekeâ[s mebheke&â meeOegve megOeejerle Jeerpe efyeue osCÙeeyeeyele efJevebleer kesâueer. 
hejbleg lÙeebÛes Jeerpe efyeue og®mle keâjCÙeele Deeues veener Je Jejerue DeJeemleJe 
jkeäkeâcesJej JÙeepe Je ob[ ueeJegve heg{erue cenerCÙeeÛeer Jeerpe osÙekesâ osCÙeele Deeueer. 
«eenkeâeves cebÛeekeâ[s le›eâej oeKeue keâ®ve Jejerue DeJeemleJe Jeerpe efyeue og®mleer 
keâjCÙeeyeeyele Je JÙeepe ob[eÛeer jkeäkeâce jö keâjCÙeeyeeyele lemesÛe PeeuesuÙee 
ceeveefmekeâ $eemeeheesšer vegkeâmeeve YejheeF& ceerUCÙeeyeeyele efJevebleer kesâueer. 
 

2)   efoveebkeâ 29/12/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer ßeer 
heer.Deej.leewj Je Jemleerie=n DeefOe#ekeâ ßeer DeefYepeerle peesMeer GheefmLele nesles.vees[ue 
DeefOekeâejer Ùeebveer kesâmeyeeyeele ceenerleer mebyebefOele GheefJeYeekeâ[gve GheueyOe ve 
PeeuÙeecegUs megveeJeCeerÛeer heg{erue leejerKe osCÙeeÛeer efJevebleer cebÛeeme kesâueer.lÙeecegUs 
heg{erue megveeJeCeer 05/01/2010 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 
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3)   efoveebkeâ 05/01/2010 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer Je 
«eenkeâ ØeefleefveOeer GheefmLele nesles. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer ÙeebÛes uesKeer efveJesoveele 
ceevÙe kesâues keâer, ceens ef[mesyej 2007 les mehšsyej 2009 Ùee 22 cenerCÙeeÛÙee 
keâeueeJeOeerle «eenkeâeÛes ceeršj efj[eRie ÛegkeâerÛes IesCÙeele Deeues. lÙeecegUs mehšsyej 
2009 ceOÙes ØelÙe#e ceeršj JeeÛeCeevegmeej «eenkeâeme efyeue osCÙeele 
Deeues.«eenkeâeÛÙee le›eâejervegmeej  Jejerue osÙekeâ 22 cenerCÙeeÛÙee keâeueeJeOeerle 
efJeYeeiegve osJegve ceens veesJnsyej 2009 DeKesj «eenkeâekeâ[s 88980/- ®heÙes 
Øeuebefyele DemeuÙeeÛes meebieerleues. Jeerpe «eenkeâeves, ceneefJelejCe kebâheveerÛeer 22 
cenerCÙeeheÙe&le ÛegkeâerÛes ceeršj efj[eRie IesCes ner ke=âleer lÙeebÛÙee mesJesceOÙes $egšer efvecee&Ce 
keâjCeejer Demegve Jejerue DeJeemleJe Jeerpe osÙekeâ DeceevÙe DemeuÙeeÛes meebieerleues. 
vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer meeoj kesâuesuÙee peyeeyeeJej Gòej osCÙeekeâjerlee «eenkeâeves 
15 efoJemeebÛeer cegole osCÙeeÛeer efJevebleer  cebÛeeme kesâueer. megveeJeCeerÛeer heg{erue leejerKe 
efoveebkeâ 19/01/2010 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 
 

4)   efoveebkeâ 19/01/2010 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer Je 
«eenkeâ ØeefleefveOeer GheefmLele nesles.«eenkeâeves uesKeer efveJesove meeoj keâ®ve meebieerleues 
keâer,lÙeebÛeer mebmLee ner mesJeeYeeJeer mebmLee cnCegve  cee.Oece&oeÙe DeeÙegòeâ ÙeebÛÙeekeâ[s 
veeWoCeer Peeuesueer Deens. lÙeecegUs ceneefJelejCe kebâheveerves Skeâ$eerleheCes SkeâecenerCÙeeÛes 
efouesues osÙekeâ ®heÙes 88980/- les Ye® Mekeâle veenerle Je lÙeecegUs Je<ee&ÛÙee 
mesJešer nesCee-Ùee uesKee hejer#eCeeÛÙee De#esheeme Gòej osCes ner Skeâ veJeerve mecemÙee 
efvecee&Ce nesF&ue. ceneefJelejCe kebâheveerves JesUsÛÙeeJesUer efj[eRie IesJegve ÙeesiÙe Jeerpe efyeue 
efouesues veener lÙeecegUs Deelee efouesues Skeâ$eerle Je DeJeemleJe Jeerpe efyeue YejCÙeeme 
«eenkeâ peyeeyeoej veener. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer «eenkeâeÛee mLeU efveefj#eCe 
DenJeeue lemesÛe megOeejerle Jeerpe efyeue ØemleeJe cebÛeeme meeoj kesâuee. oesvner yeepegÛes 
cnCeCes Skegâve IesleueuÙeeveblej ØekeâjCe efvekeâemee"er "sJeCÙeele Deeues. 

 
5)   oesvner yeepegkeâ[gve oeKeue PeeuesuÙee keâeieohe$eeJe®ve Demes efomegve Ùesles keâer, 

«eenkeâeÛes ceens ef[meWyej 2007 les mehšsyej 2009 Ùee 22 cenerCÙeeÛÙee 
keâeueeJeOeerle ÛegkeâerÛes ceeršj efj[eRie IesCÙeele Deeues Je ceens mehšsyej 2009 ceOÙes  
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Skeâ$eerle efj[eRie IesJegve «eenkeâeme 11091 ÙegefvešÛes ®heÙes 88992.19/- Ûes 
osÙekeâ osCÙeele Deeues. Jejerue keâveskeäMeve Ûee Jeerpe Jeehej ne celeercebo cegueebÛes 
Jemleerie=ne keâjerlee nesle Demegve Jejerue mebmLee ner Skeâ Oece&oeÙe mebmLee Deens. 
«eenkeâeves veefJeve keâveskeäMeve IesleuÙeeheemegve lÙeebvee ÛegkeâerÛes  efj[eRie oeKeJegve 
ojcene 100 les 200 ÙegefvešÛeer DeekeâejCeer kesâuÙeeÛes efomegve Ùesles. «eenkeâeves 
lÙeebvee osCÙeele Deeuesues osÙekeâ ØelÙeskeâ cenerCÙeele Yejuesues Deens. «eenkeâeÛÙee 
efJevebleer vegmeej cebÛeeves lÙeebÛes ceeršj Je les Jeehejle Demeuesuee Jeerpe Yeej ÙeebÛeer 
heenCeer keâjCÙeekeâjerlee efoveebkeâ 05/01/2010 jespeer vees[ue DeefOekeâejer Je 
mebyebefOele keâefve‰ DeefYeÙeblee efÛekeâue"eCee ÙeebÛÙee GheefmLeleerle mLeU efveefj#eCe 
kesâues. lÙeeJesUer «eenkeâeÛes ceeršj ÙeesiÙe ieleerves efHeâjle Demegve lees Jejerue ceeršjÉejs 
3.50 efkeâ.Je@@š JeerpeYeej Jeehejle DemeuÙeeÛes Dee{Ugve Deeues. «eenkeâeÛÙee ceeršjÛes 
efj[eRie efoveebkeâ 05/01/2010 jespeer 18453 Ùegefveš  DemeuÙeeÛes Dee{Ugve 
Deeues lÙeecegUs Jeerpe hegjJe"e IesleuÙeeÛÙee leejKesheemegve cnCepes efoveebkeâ 
12/09/2007 les 05/01/2010 Ùee 28 cenerCÙeeÛÙee keâeueeJeOeerle 
18453 Ùegefveš Jeerpe Jeehej efomegve Ùeslees cnCepesÛe «eenkeâeÛee mejemejer Jeerpe 
Jeehej (18453÷28)=659 Ùegefveš Øeefle ceen PeeuÙeeÛes efomegve Ùesles.pees lees 
Jeehejle DemeuesuÙee JeerpeYeejevegmeej ÙeesiÙe Deens. 
 

6)   ceneefJelejCe kebâheveerves 22 cenerCÙeeheÙeËle «eenkeâeÛÙee ceeršjÛes ÛegkeâerÛes efj[eRie 
IesJegve Je lÙeevegmeej Jeerpe osÙekeâ efoues lÙeecegUs «eenkeâeÛes  ceeršj ÙeesiÙe Demegvener 
lÙeeÛes ÛegkeâerÛes efjef[bie IesleuÙeecegUs Jeehejuesues Ùegefveš ceeršjceOÙes mee"Jegve jenerues. 
Je lÙeeÛes Skeâ$eerle osÙekeâ mehšsyej 2009 ceOÙes «eenkeâeme osCÙeele Deeues. 
ceneefJelejCeÛeer Jejerue ke=âleer efve§eerleheCes «eenkeâebÛÙee mesJesceOÙes $egšer efvecee&Ce 
keâjCeejer Deens.lÙeecegUs PeeuesuÙee DeefLe&keâ Je ceeveefmekeâ $eemeeheesšer vegkeâmeeve 
YejheeF& ceerUCÙeeme «eenkeâ hee$e Deens Demes cebÛeeÛes cele Deens. 
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7)   vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer oeKeue kesâuesuÙee megOeejerle Jeerpe efyeue ØemleeJeevegmeej 
«eenkeâeme ceens mehšsyej 2009 DeKesj 12100/-®heÙes ›esâ[erš oeKeefJeCÙeele 
Deeues Deens. meer.heer.Sue. vegmeej ceens mehšsyej 2009 Ûeer Lekeâyeekeâer ®heÙes  
89378.97/- Deens.lÙeecegUs ceens mehšsyej 2009 DeeKesj megOeejerle Jeerpe 
osÙekeâ (89378.97 – 12100)=77278.97/- ®heÙes nesF&ue.  

                       DeeosMe  
1)   ceneefJelejCe kebâheveerves ceens mehšsyej2009 DeKesj «eenkeâeme efouesues ®heÙes 

89378.97/- Ûes Jeerpe osÙekeâ  jö keâjCÙeele Ùesle Demegve lÙeeSsJepeer «eenkeâeme 
77278.97/-Ûes megOeejerle Jeerpe osÙekeâ ÅeeJes. 

 
2)   «eenkeâeme PeeuesuÙee DeeLeeakeâ Je ceevemeerkeâ $eemeeheesšer vegkeâmeeve YejheeF& cnCegve 

®heÙes 2000/- osCÙeele ÙeeJes Je lÙeeÛeer  JepeeJeš Jejerue osÙe Jeerpe efyeueelegve 
keâjeJeer. 
 

3)   «eenkeâeves efJevebleer kesâuÙeeme Jejerue Jeerpe osÙekeâ leerve meceeve nhleeceOÙes YejCÙeeÛeer 
meJeuele osCÙeele ÙeeJeer Je lÙeeceOÙes keâesCelesner JÙeepe ob[eÛeer DeekeâejCeer keâ® veÙes. 

 
Jejerue DeeosMeeÛes heeueve keâ®ve lÙeeÛee DenJeeue leerme efoJemeebÛÙee Deeble cebÛeeme 
meeoj keâjeJee. 

 
 
 

     Øe. De. meieCes         efJeueemeÛebõ meg. keâeyeje           efJe<Ceg Deb. nbefyejs  
          meomÙe/meefÛeJe                meomÙe                        DeOÙe#e  
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                                                    «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
  ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/267/2009/101/                              efoveebkeâ :- 
 Øeefle, 
     veJepeerJeve meesmeeÙešer Heâe@j efjn@efyeueeršsMeve, 
     Dee@Heâ ceWšueer efjšej[s[, 
     Heer-65,Sce.DeeÙe.[er.meer. SefjÙee, 
     efÛekeâue"eCee, veejsieebJe jes[,   Deewjbieeyeeo. 
     («eenkeâ ›eâ.490012340661) 
      

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/267/2009/101) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 15/12/2009 jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue  Ùee cebÛeeÛee   
      DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s   
      60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 
 
 
 
      Øeleer,meefJeveÙe meeoj,                                                         meomÙe/meefÛeJe  
            cegKÙe DeefYeÙeblee heefjceb[U keâeÙee&ueÙe,                            «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 

     ce.je.efJe.efJe.keâ.ceÙee&.Deewjbieeyeeo.                                ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo. 
 
Øeleer,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve),      

            DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
            ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj ceb[U, Deewjbieeyeeo 
            ceeefnleer Je GÛeerle keâejJeener keâjerlee  
 
           efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                    
            efJeÅegle ueeskeâheeue,                                    
            ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  
            606-608, kesâMeJee, yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
            ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.   
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