
                    «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
         Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240 - 2336172 

 
No,CGRF/AZ/ U / 243 / 2009 /77 /                              Date :-   
 
To, 
The Executive Engineer ( Administration) 
O/O Superintending Engineer , 
O&M  Urban Circle ,  M.S.E.D.C.L., 
Aurangabad.  
                   
Sub:-  Forwarding of grievance in respect  of  Shri  Pankaj Madanlal 
         Agarwal, Plot No.6, N-11, Sector C-5, CIDCO, Near SBOA School, 
       Jalgaon Road,  Aurangabad, (Consumer No. 490012315357)       
                      
Dear Sir, 
           
          Please find enclosed herewith a copy of the grievance 
 application received by the Forum from Forwarding of grievance in 
 respect  of  Shri  Pankaj Madanlal  Agarwal, Plot No.6, N-11, Sector C-5, 
CIDCO, Near SBOA School , Jalgaon Road,  Aurangabad, 

 
                        The consumer has requested for passing an interim order for 
                          not to disconnect his supply on account of  excess bill issued by 
                          Distribution Licensee 
  
          You are requested to submit your para wise reply on the grievance 
                         at the time of hearing. The hearing in the matter will be held on 
                         01.09.2009  at 11= 30  Hrs. onwards.  

 
  

  Encl: As above       
                     

 Member/Secretary 
                                  CGRF(AZ) MSEDCL 
                                         Aurangabad. 

Copy to:- 
                        Shri  Pankaj Madanlal  Agarwal,  

Plot No.6, N-11, Sector C-5, 
CIDCO, Near SBOA School, 

                        Jalgaon Road,  Aurangabad, 
 



                «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/243/2009/77 
 

     le›eâej oeKeue            efoveebkeâ :- 25/08/2009    
     efvekeâeue                   efoveebkeâ :- 16/10/2009                       
 
     ßeer hebkeâpe ceoveueeue Dee«eJeeue, 
     huee@š vebyej 06,Sve 11,efme[keâes  
     peUieebJe jes[ Deewjbieeyeeo. 

           («eenkeâ ›eâ.490012315357)                  Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^   jepÙe   efJeÅegle   efJelejCe  kebâheveer   ceÙee&oerle  
           Menj  efJeYeeie    Deewjbieeyeeo.  
                                                                   iewjDepe&oej 
       

      keâesjce             efJe<Ceg  Deb.  nbefyejs          DeOÙe#e 
                                 Øe.  De.     meieCes         meomÙe/meefÛeJe       

 
 

Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     
            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le           
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le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 25/08/2009 jespeer Deewjbieeyeeo Menj  ceb[UeÛes keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, Deewjbieeyeeo Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ  05/09/2009 
jespeer "sJeCÙeele Deeueer.  
                                                               
«eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe    KeeueerueØeceeCes    Deens. 
 

1)   Depe&oejeves nerjesneW[e ceesšjmeeF&keâue og®mleer Jeke&âMee@he keâjerlee JeeefCepÙe 
Jeehejemee"er  efoveebkeâ 07/04/2007 jespeer ceneefJejleCe kebâheveerkeâ[gve Jeerpe 
hegjJe"e Iesleuee Deens efJeÅegle hegjJe"e meg® PeeuÙeeheemegve lÙeebvee efveÙeceerleheCes 
JeerpesÛes osÙekeâ efceUle veJnles keâener ceefnvÙeele lÙeebvee  uee@keâ mšsšme oeKeJegve 
mejemejer DeekeâejCeerÛes Jeerpe osÙekeâ osCÙeele Deeues. Depe&oejeves efcešj efj[eRie 
vegmeej efveÙeceerle Jeerpe osÙekeâ efceUCÙeeyeeyele efoveebkeâ 29/05/08,11/10/08 
Je 25/02/2009 jespeer uesKeer le›eâej kesâuesuÙee Deens.  Hejbleg lÙeebvee ceeršj 
efj[eRie vegmeej osÙekeâ ves oslee mejemejer DeekeâejCeerÛeer osÙekeâ osCÙeele Deeueerle leer 
«eenkeâebveer vesnceerleheCes Yejuesueer Deensle.efoveebkeâ 12/08/2009 jespeer 
ceneefJelejCeÛes Yejejer heLekeâeves «eenkeâeÛÙee ceeršjÛes efveefj#eCe kesâues lÙeeJesUer 
lÙeebvee ceeršj ÙeesiÙe ieleerves efHeâjle  DemeuÙeeÛes De{Uues. Hejbleg «eenkeâeme efcešj 
efj[eRie ØeceeCes osÙekeâ osCÙeele Ùesle vemeuÙeecegUs efcešj efj[eRie vegmeej osÙekeâ 
osCÙeeÛes megefÛele kesâues Deens. Yejejer heLekeâeÛes Jejerue DenJeeueevegmeej «eenkeâeme 
28 ceefnvÙeeÛes 34249 ÙegefvešÛes ®heÙes 1,82,160 Ûes Skeâ$eerle osÙekeâ efoveebkeâ 
20/08/09 jespeer osCÙeele Deeues. 
 

2)  Jejerue DeJeemleJe osÙekeâeyeeyele «eenkeâeves efoveebkeâ 25/08/2009 jespeer cebÛeele 
le›eâej oeKeue keâ®ve Jejerue osÙekeâele og®mleer keâjCÙeele ÙeeJeer, osÙekeâ 
YejCÙeekeâjerlee efkeâceeve 6 nhles hee[gve ÅeeJes Je cebÛeeÛes DeeosMeeheÙeËle efJeÅegle 
hegjJe"e yebo ve keâjCÙeeyeeyele ceneefJelejCe kebâheveerme Debleefjce DeeosMe osCÙeeyeeyele 
efJevebleer kesâueer.    
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3)   efoveebkeâ 05/09/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer ßeer 
peer.Sme.je"ewj Je ßeer Sve.Deej. ieebOeues GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee efme[keâes Je Jeerpe 
«eenkeâ GheefmLele nesles. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer Deeheuee peyeeye,Yejejer heLekeâeÛee 
DenJeeue,«eenkeâeÛes meer.heer.Sue.Je Jeerpe osÙekeâ efveOee&jCe efmeš meeoj kesâueer. 
«eenkeâeves lÙeebvee efoveebkeâ 20/08/2009 jespeer DeJeemleJe jkeâcesÛes osÙekeâ Øeehle 
Peeues.lÙee osÙekeâeyeeyele lÙeebveer cebÛeele efoveebkeâ 25/08/2009 jespeer le›eâej 
oeKeue kesâuÙeeveblej keâesCeleerner veesšerme ve oslee lÙeebÛee Jeerpe hegjJe"e efoveebkeâ 
27/08/2009 jespeer Keb[erle keâjCÙeele DeeuÙeeÛes meebieerleues. vees[ue DeefOekeâejer 
Ùeebveer Lekeâerle yeekeâer ve YejuÙeecegUs Jeerpe hegjJe"e Kebef[le kesâuÙeeÛes meebietve Jejer‰ 
DeefOekeâejer ÙeebÛÙee megÛevee vegmeej «eenkeâeÛee Jeerpe hegjJe"e efoveebkeâ 
28/08/2009 jespeer pees[gve osCÙeele DeeuÙeeÛes meebieerleues. cebÛeeves vees[ue 
DeefOekeâejer Ùeebvee «eenkeâeÛee mLeU efveefj#eCe DenJeeue meeoj keâjCÙeeme meebiegve 
heg{erue DeeosMeeheÙeËle «eenkeâeÛee efJepe hegjJe"e yebo keâ® veÙes DeMee megÛevee efouÙee 
Je megveeJeCeerÛeer heg{erue leejerKe 08/09/2009 jespeer "sJeCÙeele Deeueer 
 

4)   efoveebkeâ 08/09/2009 jespeer PeeuesuÙee megveeJeCeerme vees[ue DeefOekeâejer 
peer.Sme.je"ewj Je Jeerpe «eenkeâ GheefmLele nesles.vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer «eenekeâeÛee 
mLeU efveefj#eCe DenJeeue Je GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee efme[keâes ÙeebÛes he$e meeoj 
kesâues lÙeevegmeej «eenkeâeme keâveskeäMeve efouÙeeÛÙee leejKesheemegve ceeršj efj[eRie Øeehle 
ve PeeuÙeeceggUs uee@keâ Je mejemejer DeekeâejCeerÛeer osÙekesâ osCÙeele DeeuÙeeÛes ceevÙe 
kesâues Je Yejejer heLekeâeves meeoj kesâuesuÙee ceeršj efj[eRie  vegmeej 28 cenervÙeeÛes 
ceens Dee@iemš 2009 heÙeËle 34249 Ùegefveš Ûes  Skeâ$eerle osÙekeâ ®heÙes 
1,89,530  osCÙeele DeeuÙeeÛes meebieerleues.Jejerue osÙekeâ keâjleebvee ÙegefvešÛeer 28 
cenervÙeeceOÙes meceeve efJeYeeieCeer keâjCÙeele DeeuÙeeÛes Je osÙekeâ ÙeesiÙe DemeuÙeeÛes 
meebieerleues. lemesÛe 28 cenervÙeeheÙeËle efj[eRie meeoj ve kesâuÙeeyeöue mebyebOeerle 
SpevmeerJej ÙeesiÙe keâejJeener keâjCÙeele ÙesF&ue Demes meebieerleues.«eenkeâeves Jeehejle 
DemeuesuÙee Jeerpe Yeejevegmeej  lÙeebvee  osCÙeele  Deeuesues  Jejerue  osÙekeâ  
DeJeemleJe   Je   ÛegkeâerÛes    DemeuÙeeÛes   meebiegve   lÙeeÛes    ceeršjÛeer   ÛeeÛeCeer  

                                                                            2009/77 
                                                                 heeve 3/6 



keâjCÙeeyeeyele Je les ÙeesiÙe vemeuÙeeme yeouegve osCÙeeyeeyele efJevebleer cebÛeeme 
kesâueer.cebÛeeves vees[ue DeefOekeâejer Ùeebvee «eenkeâeÛes .ceeršj yeoueer keâ®ve lÙeeÛee 
ÛeeÛeCeer DenJeeue efoveebkeâ 15/09/2009 heÙeËle meeoj keâjCÙeeÛee meebiegve 
ØekeâjCe efvekeâemee"er "sJeues. 
 

5)   oesvner yeepegkeâ[gve oeKeue PeeuesuÙee keâeieohe$eeJe®ve Demes efomegve Ùesles keâer, Jeerpe 
«eenkeâeves ceneefJelejCe kebâheveer keâ[gve nerjes nes[e ceesšj meeF&keâue og®mleer kesâbõe 
keâjerlee JeeefCepÙe Jeehejemee"er efoveebkeâ 07/04/2007 jespeer Jeerpe hegjJe"e 
Iesleuee Jeerpe hegjJe"e IesleuÙeeheemegve «eenkeâeme ceeršj efj[eRie ØeceeCes Jeerpe efyeue ve 
oslee uee@keâ mšsšme oeKeJegve mejemejer Ùegefveš JeehejeÛes osÙekeâ osCÙeele DeeuÙeeÛes 
efomegve Ùesles.«eenkeâeves lÙeeyeeyele ceneefJelejCe kebâheveerÛÙee mebyebefOele DeefOekeâe-Ùeekeâ[s 
JeejbJeej uesKeer le›eâej oeKeue keâ®ve ceeršj efj[eRie ØeceeCes Jeerpe efyeue osCÙeeyeeyele 
efJevebleer kesâueer Deens.hejbleg lÙeebÛÙee le›eâejerÛeer 28 cenervÙeeheÙe&ble keâesCeleerner oKeue 
IesCÙeele Deeueer veener.efoveebkeâ 12/08/2008 jespeer GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee 
Yejejer heLekeâ Ùeebveer «eenkeâeÛes mLeU efveefj#eCe keâ®ve lÙeebÛÙeekeâ[s DemeuesuÙee 
ceeršjÛeer Yeej ÛeeÛeCeer kesâueer. Je ceeršj ÙeesiÙe ieleerves Ûeeuele Demegve «eenkeâeme 
efcešj efj[eRie ØeceeCes osÙekeâ ve efouÙeecegUs lÙeebÛes ceeršjJej 34249 Ùegefveš 
meeÛegve DemeuÙeecegUs 28 cenervÙeeÛes Skeâ$eerle osÙekeâ «eenkeâeme osCÙeeÛes ØemleeefJele 
kesâues.Jejerue DenJeeueevegmeej «eenkeâeme 28 cenervÙeeÛes Skeâ$eerle osÙekeâ  ®heÙes 
1,82,160 efoveebkeâ 20/08/2009 jespeer osCÙeele Deeues.«eenkeâeves Jejerue 
DeJeemleJe efyeueeyeeyele cebÛeekeâ[s le›eâej oeKeue kesâueer DemeuÙeeÛes 
meebieerleuÙeeveblejner ceneefJelejCeÛes mebyebefOele keâefve‰ DeefYeÙeblee  Ùeebveer keâesCeleerner 
veesšerme ve oslee «eenkeâeÛee Jeerpe hegjJe"e efoveebkeâ 27/08/2009 jespeer 
leelhegjlee Keb[erle kesâuee.Je Yee.efJe.keâe.2003 ÛÙee keâuece 56 Ûes GbueIeve kesâuesues 
Deens. keâefve‰ DeefYeÙeblee Ùeebveer efoveebkeâ 07/09/2009 jespeer kesâuesuÙee mLeU 
efveefj#eCe DenJeeueevegmeej «eenkeâ 8.609 efkeâuees Jn@š Jeerpe Yeej Jeehejle Demegve 
lÙeeÛee ojjespe mene leeme Jeerpe Jeehej ie=nerle Oe®ve Øeeflecene Jeerpe Jeehej  
1291 Ùegefveš  ØemleeefJele    kesâuee  Deens.  «eenkeâeves   ceeršjvegmeej   keâveskeäMeve 
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     IesleuÙeeÛÙee leejKesÛÙee heemegve (07/04/2007) les Dee@iemš 2009 heÙeËle 28 
cenervÙeeÛÙee keâeueeJeOeerceOÙes 34249 ÙegefvešÛee Jeehej kesâuÙeeÛes efomegve Ùesles. 
lÙeevegmeej lÙeeÛee Jeerpe Jeehej Øeeflecene 1223 Ùegefveš DemeuÙeeÛes efomegve 
Ùesles.«eenkeâeves Jejerue Jeerpe Jeehej DeJeemleJe Demegve efcešj ÛeeÛeCeer keâ®ve 
osCÙeeyeeyele efJevebleer kesâuÙeeJe®ve lÙeebÛes ceeršj ÛeeÛeeCeer keâ®ve osCÙeele Deeues Je les 
ÙeesiÙe ieleerves efHeâjle DemeuÙeeÛes Dee{Ugve Deeues Deens. ÙeeJe®ve «eenkeâeÛee ceeieerue 
28 cenervÙeeceOÙes SkegâCe 34249 ÙegefvešÛee Peeuesuee Jeerpe Jeehej ÙeesiÙe 
DemeuÙeeÛes efomegve Ùesles. 
 

6)  «eenkeâeÛes efJeÅegle ceeršj ogkeâeveeÛÙee yeensj yemeefJeCÙeele Deeuesues Demegvener 28 
cenervesheÙeËle lÙeeÛes efj[eRie ve IesleuÙeecegUs ceneefJelejCe kebâheveerÛee 1,82,160 
®heÙeeÛee cenmegue Dee[kegâve jeneruee Je lÙeeÛee «eenkeâeme ner $eeme Peeuee Ùeeyeeyele 
ceneefJelejCe kebâheveerves Heâesšes efj[eRie  SpevmeerJej keâesCeleerner keâejJeeF& kesâueer 
vemeuÙeeÛes De{Ugve Ùesles.Ùeeyeeyeleerle ceneefJelejCe kebâheveerÛes Goemeerve OeesjCe efomegve 
Ùesle Deens. lÙeecegUs  šW[j ceOeerue lejlegoervegmeej mebyebefOele Heâesšes efyeueeRie 
SpevmeerJej ob[elcekeâ keâejJeeF& keâ®ve Je lÙeebÛÙee mesJesceOeerue  ÙeesiÙe  megOeejCee 
keâ®ve Jeerpe «eenkeâebÛÙee le›eâejer keâceer keâjlee Ùesleerue Demes Ùee cebÛeeÛes cele Deens. 

 
7) ceneefJelejCe kebâheveerves 28 cenerves heÙeËle mejemejer DeekeâejCeerÛes Jeerpe osÙekeâ 

«eenkeâeme efoues. «eenkeâeves lÙeeyeeyele uesKeer le›eâej kesâuÙeeveblejner lÙee le›eâejerÛeer 
oKeue IesCÙeele Deeuesueer veener Je 1,82,160 ®heÙeeÛes Skeâ$eerle osÙekeâ «eenkeâeme 
osJegve lÙeebvee hegjsmee DeJeOeer ve oslee Je keâesCeleerner veesšerme ve oslee «eenkeâeÛee Jeerpe 
hegjJe"e Keb[erle kesâuee. ceneefJelejCe kebâheveerÛÙee Jejerue ke=âleercegUs lÙeebveer Jeerpe  
«eenkeâebvee hegjJeuesuÙee mesJesceOÙes GCeerJe DemeuÙeeÛes efomegve Ùesles.lÙeecegUs «eenkeâ 
vegkeâmeeve YejheeF& efceUCÙeeme hee$e Deens Demes cebÛeeÛes cele Deens. 
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                       DeeosMe  
1) ceneefJelejCe kebâheveerves 34249 ÙegefvešÛes Jeerpe osÙekeâ 28 cenervÙeele meejKeer 

efJeYeeieCeer keâ®ve Je lÙee lÙee JesUsÛee ÙeesiÙe oj Deekeâe®ve «eenkeâeme megOeejerle 
Jeerpe efyeue ÅeeJes Je lÙeeceOÙes keâesCeleerner JÙeepe Je ob[eÛeer DeekeâejCeer keâ® veÙes. 

 
2) Jejerue megOeejerle Jeerpe efyeue  leerve cenervÙeeÛÙee keâeueeJeOeerleceOÙes Je leerve meceeve 

nhles keâ®ve YejCÙeeÛeer meJeuele «eenkeâeme osCÙeele Ùesle Deens. 
 
3) ceneefJelejCe kebâheveerves «eenkeâeme PeeuesuÙee ceevemeerkeâ $eemeeheesšer ®heÙes 1000/-  

vegkeâemeeve YejheeF& ÅeeJeer. 
 

Jejerue DeeosMeeÛes heeueve keâ®ve lÙeeÛee DenJeeue leerme efoJemeebÛÙee Deeble cebÛeeme 
meeoj keâjeJee. 
 
 

 
               Øe. De. meieCes                         efJe<Ceg Deb. nbefyejs  

                     meomÙe/meefÛeJe                            DeOÙe#e  
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                                                      «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                      Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
  ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/243/2009/77/                              efoveebkeâ :- 
 Øeefle, 
     ßeer hebkeâpe ceoveueeue Dee«eJeeue, 
     huee@š vebyej 06,Sve 11,efme[keâes  
     peUieebJe jes[ Deewjbieeyeeo. 
     («eenkeâ ›eâ.490012315357)   
      

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/243/2009/77 ) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 25/08/2009 jespeer  oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerJejerue  Ùee cebÛeeÛee   
      DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s   
      60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 
 
 
 
      Øeleer,meefJeveÙe meeoj,                                                         meomÙe/meefÛeJe  
            cegKÙe DeefYeÙeblee heefjceb[U keâeÙee&ueÙe,                            «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 

     ce.je.efJe.efJe.keâ.ceÙee&.Deewjbieeyeeo.                                ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo. 
 
Øeleer,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve),      

            DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
            ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj  ceb[U, Deewjbieeyeeo 
            ceeefnleer Je GÛeerle keâejJeener keâjerlee  
 
           efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                    
            efJeÅegle ueeskeâheeue,                                    
            ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  
            606-608, kesâMeJee, yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
            ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         
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