
     «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U, Deewjbieeyeeo. 
   Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240-2336172 

 

Case No: CGRF/AZ/JLN/135/2008/56/                        Date:-                           

 

To, 

The Executive Engineer ( Administration) 

O/O Superintending Engineer  

O&M  Circle,   M.S.E.D.C.L., 

JALNA.  

                   

Sub:-  Forwarding of grievance in respect of  Shri Amit Surendra Shah, 

           House No.86, Mhada Colony, Old Jalna, Dist.JALNA    

           (Consumer No.510030379363)     

  

Dear Sir 

 

Please find enclosed herewith a copy of the grievance application  

received by the Forum from Shri  Shri Amit Surendra Shah,House No.86, 

Mhada Colony, Old Jalna, Dist.JALNA    

    

  You are requested to submit your parawise reply on the grievance 

                        within 15 days from the date of this letter 

 

 

The hearing of the grievance is fixed on date  14.10.2008 at 

 12.00  Hrs.  

 

 

             Encl As above.  

                                                  

                      Member/Secretary, 

                                                                                  CGRF(AZ) MSEDCL,Aurangabad. 

                        Copy to:- 

Shri Amit Surendra Shah, 

House No.86, Mhada Colony, 

Old Jalna, 

Dist.JALNA    

      

 

 



                «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe  
     ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  
         Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo.  
    

           le›eâej ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/135/2008/56 
 

     le›eâej oeKeue           efoveebkeâ ;- 25/09/2008    
     efvekeâeue                  efoveebkeâ ;- 10/11/2008                                   
 

     ßeer Deefcele megjsvõ Mene, 
     Iej veb.86 cne[e keâe@ueveer , 
     pegvee peeuevee. 

           («eenkeâ ›eâ.510030379363)     Depe&oej/«eenkeâ       
efJe®Oo 

           ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole  (Menj  ceb[U,)  
           Deewjbieeyeeo.                                          iewjDepe&oej                    

DeeosMe 
Depe&oejeves    «eenkeâ    iee-neCes    efveJeejCe    cebÛeemeceesj    ’DevegmegÛeer - De’     

            ceOÙes, ceneje°^  efJeÅegle  efveÙeecekeâ  DeeÙeesie  («eenkeâ iee-neCes  efveJeejCe     
           cebÛe   Je  ueeskeâheeue )  efJeefveÙece  2006  ÛÙee   efveÙece   6.10   Debleie&le                                                                       

le›eâej oeKeue kesâueer Deens. Depe&oejeves oeKeue kesâuesuÙee le›eâejerÛeer Skeâ Øele 
efoveebkeâ 25/09/2008 jespeer peeuevee  Menj  ceb[UeÛes    keâeÙe&keâejer   
DeefYeÙeblee  ( ØeMeemeve ) Je  vees[ue  DeefOekeâejer, peeuevee Ùeebvee  hee"efJeCÙeele   
Deeueer Je Ùee yeeyeleerle lÙeebÛes cnCeCes 15 efoJemeeÛÙee Deele oeKeue keâjCÙeeÛes 
meebieCÙeele Deeues. Depe&oejeÛÙee iee-neCÙeeyeeyeleÛeer megveeJeCeer efoveebkeâ 
14/10/2008 jespeer "sJeCÙeele Deeueer. 
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«eenkeâeves   oeKeue   kesâuesuÙee   le›eâejerÛee   meejebMe    KeeueerueØeceeCes    Deens. 
 

1)   Depe&oejeves Iejiegleer Jeehejemee"er ceneefJelejCe kebâheveerkeâ[gve Jeerpe heggjJe"e 
IesleuÙeeveblej heneruÙee Jeerme efoJemeele 9740 Ùetefveš Jeerpe Jeehej PeeuÙeeÛes ceeršj 
oMe&efJele nesles. lÙeebveer Ùeeyeeyele mebyebOeerle efJeYeeieekeâ[s le›eâej kesâuÙeeveblej lÙeebÛÙee 
Fles (Parallel) ceOÙes meceeblej ceeršj ueeJeCÙeele Deeues. Je Ùee ceeršj Jejerue  
veeWoerJe™ve pegves ceeršj Heâe@ušer  DemeuÙeeÛes efmeOo Peeues. Depe&oejeÛÙee 
cnCeCÙeevegmeej heg{erue mene cenervÙeeÛes Jeerpe efyeue lÙeebveer ceeršjJejerue veeboerØeceeCes 
Deeues.heCe lÙeeveblej pegvÙee ceeršjJejerue 9740 Ùegefveš  JeehejeÛeer Lekeâyeekeâer Jeerpe 
efyeueele oeKeefJeleCÙeele Deeueer. ns ÛegkeâerÛes Jeerpe efyeue ve YejuÙeecegUs lÙeebÛee Jeerpe 
hegjJe"e Keb[erle keâjCÙeele Deeuee. Ùeeyeeyele Deveskeâoe kesâuesuÙee le›eâejerÛeer oKeue 
ceneefJelejCe kebâheveerves ve IesleuÙeecegUs lÙeebveer cebÛeele ner le›eâej oeKeue kesâueer 
Demegve megOeejerle Jeerpe efyeue lemesÛe Ùee heesšer Keb[erle keâjCÙeele Deeuesuee Jeerpe 
hegjJe"e heve&pees[Ceer keâjCÙeeyeeyele Debleefjce DeeosMe heejerle keâjCÙeeÛeer efJevebleer  
cebÛeeme kesâueer Deens. 
 

2)   Depe&oejeves Debleefjce DeeosMe heejerle keâ™ve Jeerpe hegjJe"e hegve&pees[Ceer  keâ™ve 
osCÙeeyeeyele kesâuesuÙee Depee&Jej efoveebkeâ 25/09/2008 jespeer  megveeJeCeer 
IesCÙeele Deeueer. Depe&oej ßeer Deceerle Mene lemesÛe vees[ue DeefOekeâejer ßeer 
meeiepekeâj GheefmLele nesles. lÙeebveer Depe&oejeÛes Jeerpe efyeue efjJnerpeve GÛÛe 
DeefOekeâejer ÙeebÛÙeekeâ[s Øeuebefyele DemeuÙeeÛes meebefieleues. cebÛeeves Depe&oejeves oeKeue 
kesâuesuÙee keâeieo he$eeÛeer, meer.heer.Sue.Ûeer heenCeer kesâuÙeeJej Depe&oeme veefJeve Jeerpe 
hegjJe"e kesâuÙeeveblej heneruÙee ceefnvÙeeleÛe 9740 Ùegefveš Jeerpe JeehejeÛes efyeue 
DeekeâejCÙeele Deeues DemeuÙeeÛes Dee{Ugve Deeues lÙeeÛeØeceeCes Depe&oejeme ÛegkeâerÛes 
Jeerpe efyeue DeekeâejCÙeele  DeeuÙeeÛes vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer osKeerue ceevÙe 
kesâuÙeecegUs cebÛeeves Depe&oejeÛee Jeerpe hegjJe"e 24 leemeeÛÙee Deele keâesCeleerner 
jkeäkeâce ve efmJekeâejlee pees[gve ÅeeJee Demee Debleefjce DeeosMe heejerle kesâuee Je heg{erue 
megveeJeCeer 21/10/2008 jespeer IesCÙeeÛes "jefJeues. 
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3)  21/10/2008 jespeer Depe&oej GheefmLele nesles vees[ue DeefOekeâejer ÙeebÛes DeefOeke=âle 
ØeefleefveOeer ßeer Ke[kesâ GheefmLele nesles Depe&oejeÛes Iej yebo DemeuÙeecegUs Jeerpe 
hegjJe"e pees[CÙeele Deeuee vemeuÙeeÛes lÙeebveer cebÛeemeceesj meebefieleues. cebÛeeves 
Depe&oej Je vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer JesUsyeeyele meceveJÙe meeOegve 22/10/2008 
hegJeea Jeerpe hegjJe"e hegve&pees[Ceer keâjCÙeeyeeyele DeeosMe efouee Je vees[ue DeefOekeâejer 
Ùeebvee efyeue efjJnerpeve Je Flej keâeieohe$es cebÛeele oeKeue keâjCÙeeÛes DeeosMe osJegve 
heg{erue megveeJeCeer 04/11/2008 jespeer IesCÙeeÛes "jefJeues  
 

4)   efoveebkeâ 04/11/2008 jespeer Depe&oej Je vees[ue DeefOekeâejer megveeJeCeerme 
GheefmLele nesles. vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer efyeue efjJnerpeve lemesÛe Flej keâeieo he$es 
cebÛeele oeKeue kesâueer Je Depe&oejeÛee Jeerpe hegjJe"e hegve&pees[Ceer keâ™ve osCÙeele 
DeeuÙeeÛes meebefieleues. cebÛeeves oesvner yeepegÛes cnCeCes SskeâuÙeeveblej ØekeâjCe 
efvekeâeueemee"er jeKegve "sJeues. 
 

5)   oesvner yeepegkeâ[gve cebÛeele oeKeue keâjCÙeele DeeuesuÙee keâeieo he$eeJe™ve Je 
meer.heer.Sue. Je™ve cebÛeeme Demes Dee{Ugve Ùesles keâer, ceneefJelejCe kebâheveerves 
Depe&oejeme Iejiegleer Jeehejemee"er efoveebkeâ 08/07/2003 jespeer Jeerpe hegjJe"e 
kesâuee Je heneruÙee cenervÙeeleÛe ceeršjJej 9721 ner efj[eRie DeeuÙeecegUs Depe&oejeme 
lÙeeØeceeCes efyeue DeekeâejCeer keâjCÙeele Deeueer GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee Menj 
GheefJeYeeie peeuevee Ùeebveer mLeU heenCeer keâ™ve  ceeršj Heâe@ušer  DemeuÙeeÛes cnšues 
Deens. Je 34 efoJemeeble «eenkeâeÛee veeWoefJeCÙeele Deeuesuee 9775 Ùegefveš Jeerpe 
Jeehej ÛegkeâerÛee DemeuÙeeÛes cnšues Deens. Depe&oejeÛes ns Heâe@ušer ceeršj yeouegve 
lÙeepeeieer veefJeve ceeršj yemeefJeCÙeele Deeues. heCe Depe&oejeme osCÙeele   ÙesCee-Ùee 
Jeerpe efyeueele og™mleer keâ™ve osCÙeele Deeueer vemeuÙeeÛes Dee{Ugve Ùesles.  Ùee 
ÛegkeâerÛÙee Jeerpe efyeueeheesšer keâesCeleerner hegJe&megÛevee ve oslee Depe&oejeÛee Jeerpe hegjJe"e  
Kebef[le keâjCÙeele DeeuÙeeÛes Dee{Ugve Ùesles. Depe&oejeves kesâuesuÙee le›eâejerÛeer 
keâesCeleerner oKeue IesCÙeele Deeueer vemeuÙeeÛes mhe° nesles.Depe&oejeves cebÛeele le›eâej 
oeKeue kesâuÙeeveblej Jejer‰ DeefOekeâejer ÙeebÛÙeekeâ[gve efyeue efjJnerpeveÛeer ceevÙelee 
efceUeueer vemeuÙeecegUs Depe&oejeme megOeejerle Jeerpe efyeue osCÙeele Deeues vemeuÙeeÛes   
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vees[ue DeefOekeâejer Ùeebveer cebÛeeme meebefieleues GhekeâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee, peeuevee 
GheefJeYeeie ÙeebÛee DenJeeue lemesÛe vees[ue DeeefOekeâejer Ùeebveer cebÛeele oeKeue kesâuesuee 
peJeeyeeJe™ve Depe&oejeÛee Ùee ØekeâjCeele keâesCeleeÛe oes<e vemeuÙeeÛes efomegve Ùesles Je 
efyeue efjJnerpeve Øeueefyele DemeuÙeeÛes keâejCe meebiegve Depe&oejeme iesues 4 les 5 Je<e& 
efJepesheemegve JebÛeerle "sJeues DemeuÙeeÛes efomegve Ùesles. ceneefJelejCe kebâheveer ves 
Depe&oejeme mesJee osCÙeele kesâuesueer De#ecÙe efojieebF& Je ØeÛeb[ Goeefmevelee Ùeelegve 
efomegve Ùesles. 
Jejerue  meJe&  efvejer#eCeeJe™ve  cebÛe  Keeueerue   DeeosMe  heejerle   keâjerle   Deens. 

                      DeeosMe  
 

1) ceneefJelejCe kebâheveerves cebÛeele oeKeue kesâuesues efyeue efjJnerpeve ÙeesiÙe DemeuÙeeÛes 
cebÛeeÛes cele Deens Je lÙeeØeceeCes megOeejerle Jeerpe efyeue Depe&oejeme osCÙeeme cebÛe 
ceevÙelee osle Deens. 

2) Depe&oejeme osCÙeele ÙesCee-Ùee megOeejerle Jeerpe efyeueele keâesCelesner JÙeepe Je ob[ ueeJeg 
veÙes. 

3) Jejerue ØeceeCes megOeejerle Jeerpe efyeue osleebvee Depe&oejeves YejuesuÙee jkeäkeâcesÛeer 
JepeeJeš keâjeJeer. 

4)  ceneefJelejCe kebâheveerves Depe&oejeme DeeLeeakeâ Je ceevemeerkeâ vegkeâmeeveheesšer ™heÙes 
500/- leerme efoJemeeÛÙee Deele ÅeeJes. 

 
Jejerue  DeeosMeeÛes  «eenkeâ  Je   ceneefJelejCe   kebâheveer   Ùeebveer  heeueve  keâjeJes  Je                          

            lÙeeyeeyele cebÛeeme keâUJeeJes.  
 
iee-neCes efvekeâeueer keâe{CÙeele Deeues Demegve ns  «eenkeâeme Je  efJelejCe kebâheveerme 
keâUJeeJes.                                                            
 

 
nsceble De. keâeheef[Ùee           Dee. efve. meesveJeCes           efJe<Ceg Deb. nbefyejs  
       meomÙe                   meomÙe/meefÛeJe                DeOÙe#e  
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               «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                 ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U,Deewjbieeyeeo. 
 
   pegves heeJej neTme heefjmej.[e@.yeeyeemeensye Deebyes[keâj jes[, efceue keâe@ve&j, Deewjbieeyeeo. – 431 001, ogjOJeveer Je he@âkeäme  –0240 - 2336172. 

                       
      ›eâ.meerpeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/135/2008/56                              efoveebkeâ ;- 
 

Øeefle, 
     ßeer Deefcele megjsvõ Mene, 
     Iej veb.86 cne[e keâe@ueveer , 
     pegvee peeuevee. 
     («eenkeâ ›eâ.510030379363)                    
  

( le›eâej ›eâ.efmepeerDeejSheâ/SPes[/Ùeg/135/2008/56 ) 
 
                 DeeheCe efoveebkeâ 25/09/2008 jespeer  oeKeue  kesâuesuÙee  le›eâejerJejerue 
      Ùee cebÛeeÛee DeeosMe meesyele pees[uee Deens. ne DeeosMe ceevÙe  vemeuÙeeme DeeheCe efJeÅegle     
      ueeskeâheeue  ÙeebÛÙeekeâ[s  60  efoJemeeÛÙee  Deeble Deefheue oeKeue keâ™ Mekeâlee. 

 
Øele,keâeÙe&keâejer DeefYeÙeblee (ØeMeemeve), 

DeefOe#ekeâ DeefYeÙeblee ÙeebÛes keâeÙee&ueÙe, 
          ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce. Menj ceb[U,peeuevee. 
 
      efJeÅegleueeskeâheeueeÛee heòee,                                   meomÙe/meefÛeJe 
      efJeÅegle ueeskeâheeue,                                   «eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
      ceneje°^ efJeÅegle efveÙeecekeâ DeeÙeesie,                  ce.je.efJe.efJe.kebâ.ce.Deewjbieeyeeo.  
      606-608, kesâMeJee,  
      yeebõe – kegâuee& keâe@chueskeäme, cegbyeF& - 400 051. 
      ogjOJeveer ›eâ.  022-26590339.         



«eenkeâ iee-neCes efveJeejCe cebÛe 
                  ceneje°^ jepÙe efJeÅegle efJelejCe kebâheveer ceÙee&efole 
                 Deewjbieeyeeo heefjceb[U, Deewjbieeyeeo. 
   Old Power House Premises, Dr.Ambedkar Road, Aurangabad. Phone: 0240-2336172 

 

 

 

 

 

To, 

The Executive Engineer ( Administration) 

O/O Superintending Engineer  

O&M  Circle,   M.S.E.D.C.L., 

JALNA.  

 

(Case No: CGRF/AZ/JLN/135/2008/56 )                            

 

Sub:-  Consumer letter dt.02.01.09    

Ref:    Forum’s order dt.10.11.08 

                

 Dear Sir 

 

Please find enclosed herewith a copy of the letter received form 

Shri Amit Surendra Shah regarding issue of incorrect bill . 

 

Please note that Forum has already passed an order in this 

case. However for any clarification you may attend Forums’s office on 

6.1.09 at 11-00 hrs.    

 

 

 

 

 

 

 

 
 


